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Prifungen wirken durch Empfehlungen

Die Wirksamkeit des Rechnungshofes zeigt sich insbesondere in der Umsetzung sei-
ner Empfehlungen. Um seine Wirkung zu messen, aber auch um sie zu verstarken,
fahrt der Rechnungshof ein zweistufiges Verfahren zur Wirkungskontrolle durch. Im
ersten Schritt wird die Umsetzung aller im Vorjahr veroffentlichten Empfehlungen
bei den Uberpriften Stellen nachgefragt. Diese flihren aus, ob sie zwischenzeitlich
MaRnahmen zur Umsetzung gesetzt haben bzw. wenn ja, welche. Der Rechnungshof
bewertet auf Basis der Mitteilungen der Uberpriften Stellen den Umsetzungsstand
der Empfehlungen. Das Ergebnis dieses Nachfrageverfahrens basiert somit aus-
schlielRlich auf den Angaben der Gberpriften Stellen, eine Prifungshandlung des
Rechnungshofes erfolgt dabei nicht. In einem zweiten Schritt — grundséatzlich im Jahr
nach dem Nachfrageverfahren — tGberzeugt sich der Rechnungshof im Rahmen von
,Follow—up—Uberpriifungen” selbst vor Ort bei den (berpriften Stellen von der
Umsetzung ausgewahlter Empfehlungen.

Im Rahmen seiner wirkungsorientierten Steuerung setzt sich der Rechnungshof fir
beide Wirkungsinstrumente jeweils einen Zielwert, den er erreichen mochte. Bei
der Nachfrage zum Umsetzungsstand der Empfehlungen sollte im Jahr 2020 der
Anteil der umgesetzten und zugesagten Empfehlungen bei 75 % liegen, bei den Fol-
low—up—Uberprifungen bei 80 %. Der héhere Zielwert bei den Follow—up—Uberpri-
fungen zeigt die Erwartungshaltung des Rechnungshofes, dass in einem Zeitraum
von zwei bis drei Jahren ein groRerer Anteil seiner Empfehlungen von den tberprif-
ten Stellen umgesetzt wird.

Nachfrage zum Umsetzungsstand der Empfehlungen 2020

Der Rechnungshof hat 2021 bei 80 Uberpriften Stellen die Umsetzung der Empfehlun-
gen aus dem Jahr 2020 nachgefragt und 2.100 Empfehlungen bewertet. Bei den quan-
titativen Auswertungen der Empfehlungen wurde der Umsetzungsstand jeweils bei
der zustandigen Gebietskdrperschaft bertcksichtigt.

Bei 62 Empfehlungen erfolgte keine Rickmeldung bzw. war zwischenzeitlich kein
Anwendungsfall gegeben. Diese Empfehlungen sind in den nachfolgenden Tabellen als
LKA gekennzeichnet.
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Gesamtergebnis

Die Nachfrage im Jahr 2021 fir das Jahr 2020 zeigt folgendes Ergebnis
(Zahlen gerundet):

Empfehlungen 2020 Aufgegliedert nach Gebietskérperschaften
zeigt sich folgendes Bild:
teilweise umgesetzt : aller Empfehlungen I
gesetz Wirkung 39,5%
zugesagt
B nicht umgesetzt
12,8 %
31,9%

15,8% IIIII

Léinder 28,6 %
aller Empfehlungen I
31,6%

2.100 S S

775 46,3%

279 11,5 % "Il
86,;5% ..
Wirkungsgrad: ’ O | aemmeincer """"""I

aller Empfehlungen
42,4 %

‘ 18,1%

34,1%

el

Rundungsdifferenzen moglich




Zentrale Empfehlungen

Der Rechnungshof weist in den jeweiligen Kurzfassungen die zentralen Empfehlungen
jedes Berichtes gesondert aus. Bei der Auswertung nach zentralen Empfehlungen
kommt man zu einem etwas geringeren Umsetzungsgrad als bei der Gesamtauswer-
tung, namlich zu einer Wirkung von 84,2 %.

zentrale Aufgegliedert nach Gebietskérperschaften
Empfehlungen 2020 ergibt sich bei den zentralen Empfehlungen
Folgendes:
W umgesetzt [~ Bund 61,1%
teilweise umgesetzt [— Wirkung der zentralen I I I I I I I I I
Empfehlungen 28,1 %
zugesagt
B nicht umgesetzt
17,1%
36,4 %

18,4 % I I I I I I
Léinder 28,2 %
der zentralen I
Empfehlungen 23,0 %
] ‘ 11,0%
54,0 %

132 61 I"
12,0% NI

8 4 2 (0) .
Wirkungsgrad: y A Gemeinden 10,7 % I I I I I I I I I I
|

341

der zentralen
Empfehlungen 34,2 %

_

36,8%

23,7 %

al

Rundungsdifferenzen moglich
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UMWELT UND KLIMASCHUTZ

F

Der Rechnungshof legte in den vergangenen vier Jahren bei seinen Prifungen den
Schwerpunkt auf die ,Qualitdt der Leistungserbringung des 6ffentlichen Sektors:
Blrgernutzen, Kostenoptimierung und zeitgemale Aufgabenerfillung”. Dabei Uber-
prifte er insbesondere, ob die 6ffentlichen Mittel bedarfsorientiert und wirksam fir
die Burgerinnen und Bulrger eingesetzt werden. Seine zahlreichen Empfehlungen
dazu betrafen unter anderem die Bereiche Umwelt und Klimaschutz, Pflege, Bildung,
Familie, Gleichstellung, Verkehr und Digitalisierung. Fiir den Rechnungshof als unab-
hangiges Organ der externen offentlichen Finanzkontrolle standen dariber hinaus
auch im Jahr 2020 die Themen Compliance, Korruptionspravention und Risikoma-
nagement im Fokus.

Flr die Umsetzung der Empfehlungen des Rechnungshofes sind je nach Zusténdig-
keit der Bund, die Lander, die Gemeinden oder die Sozialversicherungstrager verant-
wortlich. Oft bedarf es eines Zusammenwirkens der unterschiedlichen Akteure, um
Herausforderungen in den genannten Bereichen gut zu bewaltigen.

Im Nachstehenden finden sich zu ausgewahlten Empfehlungen qualitative Auswer-
tungen, die Erfolge und offene Handlungsspielrdume transparent machen. Die Aus-
fihrungen basieren ausschlieBlich auf den Angaben der Uberpriften Stellen im
Nachfrageverfahren.

Zusammenfassendes Ergebnis der qualitativen Auswertung

Die Strategien und Pléane der o6ffentli-
— chen Hand im Bereich des Klima— und
Umweltschutzes sollten so eindeutig
definiert sein, dass sie eine nachvoll-
ziehbare Evaluierung der Wirksamkeit
der gesetzten Malknahmen ermog-
lichen und dadurch effektive Steu-
erungsgrundlagen
Bundesministerium fir Klimaschutz,

vorliegen.  Das

Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation

Im Sinne der Nachhaltigkeit adressiert
der Rechnungshof in seinen Berichten
wiederholt Themen wie z.B. natdrliches
Ressourcenmanagement, Versorgungs-
sicherheit und Steigerung von Energie-
effizienz. Damit strebt er einen Beitrag
flr die nachsten Generationen an.

und Technologie veroffentlichte den
Mobilitdtsmasterplan 2030 mit dem
Ziel, dass ab dem Jahr 2030 nur noch
emissionsfreie Neuwagen in Osterreich
zugelassen werden dirfen. Es sagte
damit die Umsetzung der Empfeh-
lung zu, quantifizierte Zielwerte fir die
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bis zum Jahr 2030 neuzuzulassenden
emissionsfreien  Fahrzeuge festzule-
gen (,E-Mobilitdt”, Bund 2020/28). Das
Ministerium setzte auch die Empfeh-
lung teilweise um, im integrierten nati-
onalen Energie— und Klimaplan fir
Osterreich (2021-2030) konkrete Ziele
sowie entsprechende Malnahmen
gegen Energiearmut festzulegen. Es
bereitete dazu Grundlagen auf, um eine
Roadmap zu erstellen. Weiters teilte
das Ministerium mit, die Okostrombe-
freiung empfehlungsgemal auf ihre
Wirksamkeit und Treffsicherheit fur
einkommensschwache Haushalte evalu-
iert zu haben ebenso wie den Beitrag
der E-Mobilitdt zur Erreichung der
Klimaschutzziele; darliber hinaus setzte
es weitere zielgerichtete MalRnahmen
im Verkehrsbereich (,,Energiewirtschaft-

liche MaRnahmen gegen Energiearmut”,
Bund 2020/23 u.a.; ,E—Mobilitat” Bund
2020/28).

Zur nachhaltigen Sicherstellung der
Versorgung der Blrgerinnen und Blrger
mit lebenswichtigen Gltern und Dienst-
leistungen kommt der 6ffentlichen Hand
eine wesentliche Rolle zu. Es sollen die
Versorgungssicherheit bei Trinkwasser
und die Funktionsfahigkeit der Abwasse-
rentsorgung langfristig in gleichbleiben-
der Qualitat gewahrleistet werden. Dazu
waren mit Forderungen gezielt Anreize
zu setzen, damit die Betreiber der Anla-
gen die notwendigen Sanierungen zeit-
nahe durchfihren. Diese Empfehlung
des Rechnungshofes setzten sowohl das
Bundesministerium fir Landwirtschaft,
Regionen und Tourismus als auch das
Bundesministerium fur Finanzen teil-

weise um (,Forderungen in der Sied-
lungswasserwirtschaft”, Bund 2020/46).
Ebenso sagte das Bundesministerium

fir Klimaschutz, Umwelt, Energie,
Mobilitdt, Innovation und Technologie
zu, die Einspeisetarife konsequenter
an kosteneffizienten Anlagen und an
den effizientesten Standorten zu orien-
tieren, um dadurch einen effizienten
Mitteleinsatz zu gewahrleisten und die
Erzeugung von Okostrom kontinuierlich
zu steigern (,Okostromférderung am

Beispiel Windkraft und Photovoltaik”,
Bund 2020/15). Im Bericht ,Salzburg AG
fir Energie, Verkehr und Telekommu-
nikation — Biogas” (Salzburg 2020/3)
hatte der Rechnungshof empfohlen,

den Moglichkeiten zur Integration von
erneuerbarem Gas in das heimische
Gasnetz verstarkte  Aufmerksamkeit
zu widmen und fir derzeit ungenutzt
verbranntes  Biogas  wirtschaftliche
Verwertungsmoglichkeiten zu suchen.
Die Umsetzung dieser Empfehlung
sagte die Salzburg AG zu.

Der Rechnungshof drangte wiederholt
auf eine verursachergerechte Auftei-
lung der Kosten auch im Bereich der
Umwelt und auf Transparenz zu diesen
Kosten. Um eine gerechte Aufteilung
der Kanalgebihren zwischen Haus-
halten und Betrieben zu erreichen
und bei Betrieben einen Anreiz zur
Reduktion stark verschmutzten Abwas-
sers zu setzen, empfahl er daher dem
Land Niederosterreich (,Einleitung von
betrieblichen Abwassern” (Niederds-
terreich 2020/5), eine Anderung der
Bemessung der Kanalbenitzungsge-

bihren zu erwagen. Das Land Nieder-


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bund_2020_28_E_Mobilitaet.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Energiearmut.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Energiearmut.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bund_2020_28_E_Mobilitaet.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bund_2020_46_Siedlungswasserwirtschaft.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bund_2020_46_Siedlungswasserwirtschaft.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Oekostrom.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Oekostrom.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.738_BIOGAS.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.738_BIOGAS.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.738_BIOGAS.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.736_Einleitung_von_betrieblichen_Abwaessern.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.736_Einleitung_von_betrieblichen_Abwaessern.pdf

Osterreich setzte dies jedoch nicht
um. Auch das Bundesministerium flr
Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobi-

litdt, Innovation und Technologie kam
der Empfehlung nicht nach, Transpa-

renz Uber die direkten und indirekten
Kosten beim Ausbau der erneuerbaren
Energie und Uber deren Finanzierung
aus Budgetmitteln, aus Forderbeitra-
gen und Netzentgelten der Endkunden
zu schaffen (,Okostromférderung am
Beispiel Windkraft und Photovoltaik®,
Bund 2020/15).



https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Oekostrom.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Oekostrom.pdf
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PFLEGE

Die Pflege ist nach Einschatzung der
Europaischen Union noch vor dem
Pensions— und Gesundheitssystem jener
Teil des Sozialsystems, der unter demo-
grafischen Gesichtspunkten die hochste
Ausgabensteigerung erfahren wird.

Nach den Prognosen der Statistik Austria
wird — aufgrund demografischer Veran-
derungen — der an der 6sterreichischen
Gesamtbevolkerung gemessene Anteil
der Personen ab 80 Jahren mit haufigem
Pflegebedarf von rund 5 % im Jahr 2015
auf rund 12 % im Jahr 2060 steigen.
Demgegenliber wird sich der Anteil an
Personen, die informelle (private) Pflege
leisten, von 4 % im Jahr 2015 auf 1,6 %
im Jahr 2060 verringern. Aufgrund der
Kompetenzverteilung fir die Pflege in
Osterreich liegt die Zustandigkeit nicht
in einer Hand: Der Bund regelt das Pfle-
gegeld, die Lander regeln die Sachleis-
tungen. Unter MitberUcksichtigung der
Zweckzuschlsse des Bundes aus dem
,Pflegefonds”, der Férderungen fur die
24-Stunden—Betreuung und der berufs-
rechtlichen Vorgaben besteht so bei
der Regelung der Pflegevorsorge eine
hohe wechselseitige Abhangigkeit der
Gebietskorperschaften voneinander.

Der Rechnungshof Osterreich analysiert
die Entwicklung des 6sterreichischen
Pflegesystems regelmalSig und initiiert
wesentliche Entwicklungen. Dennoch
fehlte eine 6sterreichweite, vollstandige
Statistik zu den Gesamtaufwendun-
gen flr Pflege sowie zur Herkunft und
zur Verwendung der Mittel. Der Rech-
nungshof ermittelte fir das Jahr 2016
Gesamtkosten von rund 7,9 Milliarden
Euro. Der Bund und ein GroRteil der
Lander standen der Empfehlung positiv
gegeniber, ein koordiniertes Vorgehen
durch zur Steuerung geeignete Gremien
und Instrumente sicherzustellen, wie
z.B. Finanzpldne sowie Bedarfs— und
Entwicklungsplédne. Ebenso mehrheit-
lich begrifst wurde die Empfehlung, ein
nachhaltiges Finanzierungssystem zu
entwickeln.

Mit Ausnahme der Lander Salzburg
und Steiermark sahen die Uberprif-
ten Stellen die Empfehlung positiv, ein
einheitliches Verstdndnis zur Qualitat
in Pflegeheimen fir die wesentlichen
Bereiche zu erarbeiten, z.B. zu den
Bereichen Fachpflege, Lebensqualitat,
arztliche oder soziale Betreuung. Damit
wissten Betroffene, welches konkrete
Leistungsniveau in welchen Pflegehei-
men und in welchen Landern tatsach-
lich erwartet werden konnte.

Insgesamt betrachtet sind die zentralen
Empfehlungen des Rechnungshofes aus
seinem Bericht ,Pflege in Osterreich”
(Bund 2020/8 u.a.) in Bearbeitung, aber
noch nicht umgesetzt.



https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.682_Pflege_Oesterreich.pdf
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KRANKENANSTALTEN

Der Rechnungshof Uberprifte im
Rahmen einer Follow—up—Uberpriifung
die , Leistungserbringung ausgewahlter

Krankenanstalten im Land Steiermark”
(Steiermark 2020/2). Beim Landeskran-
kenhaus Weiz hatte er in seinem Vorbe-

richt festgestellt, dass die Auslastung
der Abteilung fir Innere Medizin Uber
90 % betragen hatte, bis zur Follow—up—
Uberprifung stieg sie auf rund 97 %.
Aufgrund des daraus resultierenden
Arbeitsdrucks fir Arztinnen und Arzte
sowie Pflegekréfte konnte eine derart
hohe Auslastung negative Auswirkun-
gen auf die Behandlungsqualitat haben.
Die Steiermarkische Krankenanstalten-
gesellschaft m.b.H. richtete zusatzli-
che ambulante Betreuungsplatze im
Landeskrankenhaus Weiz ein. Diese
Malnahmen kénnen geeignet sein, zur
Reduktion der Uberdurchschnittlichen
Auslastung der Abteilung flr Innere
Medizin beizutragen.

BILDUNG UND WISSENSCHAFT

Das Schulwesen in Osterreich ist durch

vergleichsweise hohe Ausgaben (Input)
und durchschnittliche bis unterdurch-
schnittliche Schiilerleistungen (Output)
gekennzeichnet, wie zahlreiche Studien
(z.B. PISA) zeigen. Die Osterreichischen
Universitdten waren in den Rankings
auf Ebene der Gesamtuniversitat kaum
sichtbar.

Eine komplexe, verfassungsrechtlich
geregelte Kompetenzverteilung und die
fehlende Ubereinstimmung von Aufga-
ben— und Ausgabenverantwortung
(Lander) sowie Finanzierungsverant-
wortung (Bund) bei den Lehrpersonen
an den Pflichtschulen fihren zu Ineffizi-
enzen, Doppelgleisigkeiten und Zielkon-
flikten im Bildungsbereich. Die Regelung
zur gemeinsamen Finanzierung terti-
drer  Bildungseinrichtungen erhoht
die Komplexitdt der Zahlungsstrome
zwischen den Gebietskorperschaften
weiter.

In internationalen Studien schnitt
Osterreich bei der Lesekompetenz
meist unterdurchschnittlich ab. Der
Rechnungshof hatte empfohlen, struk-
turiertere und mit anderen Initiativen
abgestimmte MaRnahmen zur Erho-


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/004.727_Leistungserbringung_KA_Stmk.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/004.727_Leistungserbringung_KA_Stmk.pdf
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hung der Qualitdt des Leseunterrichts
zu setzen, um die Lesekompetenz der
Osterreichischen  Schilerinnen und
Schiler nachhaltig zu steigern. Dies
setzte das Bundesministerium fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung
teilweise um; es teilte mit, einen umfas-
senden Prozess fir die Entwicklung
eines strategischen Gesamtrahmens
zur Forderung der Lesekompetenz und
zur Steigerung der Lesemotivation in
Gang gesetzt zu haben. Neue Lehr-
pldne sind in Entwicklung, die voraus-
sichtlich im Herbst 2021 fertiggestellt
sein sollten. Der Fokus der neuen Lehr-
plane liegt auf Kompetenzvermittlung
und auf konkreten Unterrichtszielen,
wie verbindliches Beherrschen von
Grundkompetenzen, Forderung von
Interessen und (Hoch—)Begabungen,
zeitgemalRe Inhalte und Querschnitts-
themen (,Leseférderung an Schulen®,
Bund 2020/3 u.a.).

Die Reifeprifung nach dem Format
der Zentralmatura wurde 2015 fir die
allgemeinbildenden héheren Schulen
(AHS), 2016 fur die berufsbildenden
hoheren Schulen (BHS) und 2017 fur
Berufsreifeprifungskandidatinnen und
—kandidaten eingefiihrt. Als Schritt zur
Umsetzung der Empfehlung des Rech-
nungshofes, die Ursachen fir die hohen
Durchfallquoten bei der schriftlichen
Klausur Mathematik zu analysieren,
installierte das Bundesministerium flr
Bildung, Wissenschaft und Forschung
eine ,Beratungsgruppe Mathematik”.
Diese erarbeitete einen 3—-Stufen—Plan,
der unter anderem die langfristigen
Ziele klar festlegte. Offen geblieben

ist eine Analyse der Ursachen fir die
Ergebnisschwankungen in den Fachern
Mathematik (AHS) und Angewandte
Mathematik (BHS).

Seit dem Schuljahr 2013/14, dem letz-
ten Jahr ohne flachendeckende Zent-
ralmatura, stieg die Quote der nicht
aufstiegsberechtigten Schilerinnen und
Schiiler der 7. Klassen Osterreichweit
um einen Prozentpunkt. Oberdsterreich
lag mit einem Prozentpunkt Steigerung
im Osterreichschnitt, in Kirnten hinge-
gen stieg der Anteil der nicht aufstiegs-
berechtigten Schilerinnen und Schler
um vier Prozentpunkte. Dessen unge-
achtet waren die Durchfallquoten in
Karnten hoher als in Oberosterreich.
Die Bildungsdirektion flr Karnten teilte
mit, dass sie den deutlichen Anstieg der
Quote nicht aufstiegsberechtigter Schii-
lerinnen und Schiler der 7. Klassen AHS
einer Analyse unterzog und Verbesse-
rungen anstrebe (,,Zentralmatura®, Bund
2020/22).

Der Rechnungshof hat in seiner Follow—
up—Uberpriifung ,Osterreichischer Hoch-
schulraum” (Bund 2020/40) empfohlen,
Ursachen bzw. Einflussfaktoren derin der

Schweiz héheren Absolventenzahlen an
Universitdten zu erheben und weitere
Malnahmen zu setzen. Das Bundes-
ministerium fir Bildung, Wissenschaft
und Forschung griff diese Empfehlung
auf: Im September 2019 fand ein Erfah-
rungsaustausch mit Vertreterinnen und
Vertretern des Schweizer Hochschulsys-
tems statt. Das Ministerium beabsich-
tigt, die Verbindlichkeit des Studierens
zu erhéhen. Dies soll durch zahlreiche


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.714_Lesefoerderung.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.743_Zentralmatura.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Bund_2020_40_Oester_Hochschulraum_FuP.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Bund_2020_40_Oester_Hochschulraum_FuP.pdf
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Mallnahmen erreicht werden, z.B.
durch Zugangsverfahren, durch die
Verbesserung der Betreuungsrelationen
und Adaptierungen im Studienrecht.

FAMILIEN

Die Unterstitzung von Familien erfolgt
in Osterreich durch zahlreiche Leistun-
gen, die unterschiedliche Stellen und
Gebietskorperschaften bzw. Sozialversi-
cherungstrager gewdhren. Dem Rech-
nungshof ist die effiziente Abwicklung
der Leistungen ein Anliegen, so dass
diese Leistungen der anspruchsbe-
rechtigten Person mdglichst rasch
zukommen. Darlber hinaus legt der
Rechnungshof einen Fokus auf die
Abstimmung und den Informations-
austausch zwischen den beteiligten
Stellen.

Nach Angaben des Bundeskanzleramts
und der Osterreichischen Gesund-
heitskasse wurden fir die Leistungen
nach dem Kinderbetreuungsgeldge-
setz die Beratung und Information von
Blrgerinnen und Blrgern sowie die
Administration verbessert. Um, wie
vom Rechnungshof empfohlen, dem

hohen individuellen Beratungsbedarf
zu den Leistungen nach dem Kinderbe-
treuungsgeldgesetz starker Rechnung
zu tragen und das Beratungs— und
Informationsangebot vermehrt an die
Bedirfnisse der Eltern anzupassen,
ergriffen das Bundeskanzleramt und
die Osterreichische Gesundheitskasse
einige MaRnahmen. Die Osterreichi-
sche Gesundheitskasse setzte dariiber
hinaus unter anderem durch organi-
satorische Neustrukturierungen und
SchulungsmaRnahmen die Empfeh-
lung des Rechnungshofes um, im eige-
nen Verantwortungsbereich liegende
Grinde fir vermeidbare Verzogerun-
gen zu identifizieren und organisatori-
sche MalRnahmen zur Verkirzung der
Erledigungsdauer zu realisieren. Auch
die Einmeldung der Leistungen des
Kinderbetreuungsgeldgesetzes in die
Transparenzdatenbank wird laufend
verbessert.

Das Bundeskanzleramt sollte, so die
Empfehlung des Rechnungshofes,
Vorgaben zum Informationsaustausch
zwischen Krankenversicherungstra-
gern und Finanzamtern definieren, die
jedenfalls die gegenseitige verpflich-
tende Mitteilung von Anderungen
auszahlungsrelevanter ~ Sachverhalte
bertcksichtigen. Das Bundeskanzler-
amt setzte diese Empfehlung nicht um
(,Leistungen nach dem Kinderbetreu-
ungsgeldgesetz”, Bund 2020/24).



https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.684_Kinderbetreuungsgeld_2.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.684_Kinderbetreuungsgeld_2.pdf
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GLEICHSTELLUNG UND
DIVERSITAT

Der Bund, die Lander und die Gemein-
den Osterreichs haben aufgrund einer
Verfassungsbestimmung bei ihrer Haus-
haltsfihrung das Ziel der tatsachlichen
Gleichstellung von Frauen und Ménnern
anzustreben. Der Rechnungshof hat
sich selbst zum Ziel gesetzt, Transpa-
renz in den Bereichen Gleichstellung
und Diversitat zu schaffen. Dazu weist
er in seinen Berichten stets auf sach-
lich nicht begriindete Unterschiede und
Ungleichbehandlungen von Frauen und
Mannern hin.

Der Rechnungshof Uberprifte im
Bundesministerium fir Finanzen den
Umsetzungsstand seiner Empfehlungen
zu Genderaspekten im Einkommensteu-
errecht mit dem Schwerpunkt Lohn-
steuer. Die Lohnschere, der sogenannte
Gender—Pay—Gap, ist die prozentuelle
Differenz zwischen den durchschnittli-
chen Bruttostundenléhnen von Frauen
und Mannern. Dieser Wert lag 2018
in Osterreich bei 19,6 %. Damit waren
die Loéhne der Frauen um fast ein
FUnftel geringer als jene der Manner,
womit Osterreich den fiinfthéchsten
Wert aller EU-Mitgliedstaaten aufwies.
Das Bundesministerium flr Finanzen

wirkte mit dem Ziel eines positiven
Erwerbsanreizes auf eine Reduktion
des Eingangssteuersatzes hin; negative
Erwerbsanreize wurden jedoch insofern
nicht abgebaut, als jene steuerlichen
Beglinstigungen, die eine ungleiche
Verteilung der Erwerbsarbeit und der
unbezahlten Arbeit fordern, weiter
bestehen.

Durch die Entlastung niedriger Einkom-
men im Bereich der Sozialversiche-
rungsbeitrage setzte das Ministerium
eine  MalBnahme zur Verringerung
des Gender—Pay—Gaps. Offen blieben
jedoch weitere Mallnahmen, wie eine
Durchforstung des Einkommensteuer-
gesetzes nach Gender—Pay—Gap—rele-
vanten Bestimmungen.

Fir die Umsetzung der zentralen
Empfehlung des Rechnungshofes, auf
eine ressort— und gebietskorperschaf-
tentbergreifende Gleichstellungsstrate-
gie mit dem Zweck einer gleichmaRigen
Verteilung der Erwerbsarbeit und der
unbezahlten Arbeit zur Verringerung
des Gender—Pay—Gaps hinzuwirken, sah
das Bundesministerium fir Finanzen in
seinem Zustandigkeitsbereich weiter-
hin keine zentrale Kompetenz. Damit
nahm es die vom Rechnungshof ange-
regte aktive Rolle zur Erarbeitung einer
Gleichstellungsstrategie nicht ein. Die
Gleichstellungsstrategie sollte insbe-
sondere die geschlechtsspezifischen
Unterschiede in der Arbeitswelt und
die damit einhergehende Vereinbar-
keit von Familie und Beruf adressieren.
Obwohl das Gleichstellungsziel in der
Budgetuntergliederung fir Offentliche
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Abgaben das gesamte Abgabensystem
einbezieht, fokussiert das Bundesmi-
nisterium flr Finanzen weiterhin auf
das Einkommensteuerrecht. Es setzte
damit eine weitere zentrale Empfeh-
lung des Rechnungshofes nicht um.
Zum Ziel des Ministeriums (gleichma-
Rigere Verteilung der Erwerbsarbeit
und der unbezahlten Arbeit zwischen
Frauen und Mannern) unterlieR es die
empfohlene  Evaluierung, inwieweit
der Familienbonus Plus — besser als die
beseitigten MaRknahmen Kinderfreibe-
trag und Absetzbarkeit der Kinderbetreu-
ungskosten — geeignet ist, dieses Ziel zu
erreichen (,Genderaspekte im Einkom-
mensteuerrecht mit dem Schwerpunkt

Lohnsteuer”; Follow—up—Uberpriifung,
Bund 2020/33).

Der Rechnungshof hatte auch im
Jahr 2020 mehrfach empfohlen, den
Anteil von Frauen in Leitungsfunkti-
onen bzw. generell zu erhohen. Eine
Zusage daflr gab es von der Geologi-
schen Bundesanstalt; sie wird verstarkte
Bemihungen anstellen, die Frauen-
guote in den Projektleitungen zu erho-
hen (,,Geologische Bundesanstalt”, Bund
2020/13). Das Bundesministerium fur
Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobili-
tat, Innovation und Technologie und die
0eMAG Abwicklungsstelle fiir Okostrom
AG setzten die Empfehlung, auf die
Bestellung von Frauen zu Aufsichtsra-

ten Bedacht zu nehmen, noch nicht um
(,,Okostromférderung am Beispiel Wind-
kraft und Photovoltaik”, Bund 2020/15).
Das Bundesministerium fir Justiz griff

die Empfehlung des Rechnungshofes
teilweise auf, durch gezieltes Anspre-

chen im Rahmen der Rekrutierung
Frauen verstarkt zu einer Bewerbung
fir den Justizwachedienst zu gewin-
nen, um damit den Frauenanteil bei
der Justizwache weiter steigern zu
konnen (,,Steuerung und Koordinierung

des Straf- und Malnahmenvollzugs”,
Bund 2020/10). Einen Erfolg erzielte der
Rechnungshof auch im Rahmen seiner

Prifung des , Bundesforschungs—Ausbil-
dungszentrums fir Wald, Naturgefah-
ren und Landschaft” (Bund 2020/16).
Dieses erarbeitete z.B. einen Frauenfor-

derplan/Plan fir Chancengerechtigkeit,
der auch Richtwerte flr die Stellenbe-
setzung mit Frauen in unterschiedlichen
Verwendungen enthalt.

Fir den Rechnungshof hat der gleiche
Zugang von Menschen mit Beeintrach-
tigungen zu O6ffentlichen Leistungen
einen hohen Stellenwert. Im Jahr 2020
zeigte er in zwei Berichten Handlungs-
potenzial bei der Barrierefreiheit auf:

So empfahl er dem Land Vorarlberg,
den mittel- und langfristigen Bedarf
an barrierefreien Wohnungen zu erhe-
ben und dem Landesgesetzgeber einen
Vorschlag zu einem bedarfsorientier-
ten Anteil beim Neubau barrierefreier
Wohnungen vorzulegen. Das Land
Vorarlberg griff die Empfehlung nicht auf
(,Wohnbauforderungs—Zweckzuschuss

2015 bis 2018 Vorarlberg 2020/2).

In seinem Bericht ,Haus der Musik in

Innsbruck” (Tirol 2020/2) empfahl der
Rechnungshof, die fiir die Barrierefrei-
heit noch erforderlichen MalRnahmen
zu erheben und rasch umzusetzen (wie


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Genderaspekte_Lohnsteuer.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Genderaspekte_Lohnsteuer.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Genderaspekte_Lohnsteuer.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.729_Geologische_Bundesanstalt.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Oekostrom.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Oekostrom.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Straf__und_Massnahmenvollzug.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Straf__und_Massnahmenvollzug.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bundesforschungs_Ausbildungszentrum.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bundesforschungs_Ausbildungszentrum.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bundesforschungs_Ausbildungszentrum.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.643_Wohnbaufoerderung_Zweckzuschuss.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.643_Wohnbaufoerderung_Zweckzuschuss.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Reihe_Tirol_2020_2_Haus_der_Musik.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Reihe_Tirol_2020_2_Haus_der_Musik.pdf
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z.B. Ergdnzung Handlauf, Absicherung
gegen ,Unterlaufen”). Die Innsbrucker
Immobilien GmbH & Co KG setzte den
Uberwiegenden Teil der Empfehlungen
um. Die Stadt Innsbruck sagte zu, kinf-
tig verstarkt auf den Aspekt der Barrie-
refreiheit zu achten.

r
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VERKEHR

Verkehrsvorhaben sind meist mit einem
hohen Einsatz offentlicher Mittel zur
Planung, Errichtung und Erhaltung der
Infrastruktur  verbunden. Verkehrs-
wege, Offentliche Verkehrsmittel und
sonstige Infrastruktur sind grundsatz-
lich vom Staat bereitzustellen. Auch
der Verkehrsbereich ist gepragt von
der verfassungsrechtlichen Kompe-
tenzverteilung zwischen Bund, Landern
und Gemeinden. Im Jahr 2020 fihrte
der Rechnungshof zwei Prifungen im
Bereich der offentlichen Verkehrsmittel
durch.

Die Wiener Linien griffen die Empfeh-
lung des Rechnungshofes im Bericht
,Wiener Linien — Modernisierung der

Linie U4“ (Wien 2020/3) zur offenen
Kommunikation auf und verbesserten
damit die Informationsbereitstellung
fir Fahrgaste und Medien. Die Wiener
Linien verdeutlichten durch die trans-
parente Kommunikation gegenlber der
Offentlichkeit, dass die Modernisierung
der Infrastruktur der Linie U4 nur einen
begrenzten Beitrag zur Erhéhung der
Zuverlassigkeit im Betrieb leisten kann,
weil die Ursachen fir die Ausfélle der
Linie U4 nur zu 14 % auf die Infrastruk-
tur zurlckzufihren waren.

Die Empfehlung, die Kostenplanung und
—verfolgung unternehmensweit — unter
Beriicksichtigung der Grundsatze aus
dem vom Rechnungshof im Jahr 2018
veroffentlichten Bauleitfaden — zu
regeln, setzten die Wiener Linien teil-
weise um.

Der Rechnungshof erzielte einen
Erfolg bei der Prifung der ,Traunsee-
tram” (Bund 2020/34, Oberosterreich
2020/5). So teilte das Bundesministe-
rium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie,
Mobilitat, Innovation und Technologie
mit, bei der Beschlussfassung von Infra-
strukturprojekten den zu erwartenden
Mitteleinsatz nicht nur flr die eigene
Gebietskorperschaft, sondern auch
gebietskorperschaftenlibergreifend
zu betrachten. Eine Zusage dazu gab
es auch vom Land Oberdsterreich und
der Stadtgemeinde Gmunden. Dari-
ber hinaus sagten der Bund, das Land
Oberosterreich und die Stadtgemeinde
Gmunden zu, ein moglichst attraktives
Angebot des offentlichen Verkehrs fir
die Birgerinnen und Blrger sicher-
zustellen. Daher sei die Umsetzung
der Remise Engelhof, der Ausweiche
Kirchham (15—-Minuten—Takt) und der
Park&Ride—Anlage im Bereich des Bahn-
hofs Engelhof gewahrleistet. Zudem
wird die Erreichbarkeit der Haltestellen
verbessert.


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Wiener_Linien_U4_Reihe_Wien_2020_3.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Wiener_Linien_U4_Reihe_Wien_2020_3.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Traunseetram_Bund2020_34.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Traunseetram_Bund2020_34.pdf
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DIGITALISIERUNG

Um die Digitalisierung in der Gesell-
schaft voranzutreiben bzw. ihre Chan-
cen und ihr Potenzial zu nutzen, kommt
der offentlichen Hand eine wichtige
Rolle zu. Es ist darauf zu achten, dass
der einfache Zugang zu den digitalen
Informationen und Leistungen allen
Birgerinnen und Blrgern moglich ist.

In die Erstellung und Umsetzung einer
bundesweiten Digitalisierungsstrate-
gie sollten alle Beteiligten (Gebiets-
korperschaften,  Sozialversicherungen,
Kammern, Wirtschaft etc.) eingebunden
sein. Entsprechend den Empfehlungen
des Rechnungshofes (bernahm das
Bundesministerium fir Digitalisierung
und Wirtschaftsstandort die Verantwor-
tung fir die Gestaltung und Koordination
der Ausarbeitung der Digitalisierungs-
strategie (Digitaler Aktionsplan Aust-
ria), ihre Einhaltung und Umsetzung
wurde in mehreren Ministerratsvortra-
gen beschlossen. Die Digitalisierungs-
projekte des Ministeriums wurden auf
Bundesebene vorrangig so realisiert,
dass diese auch fir andere Gebietskor-
perschaften nutzbar sind; eine konkrete
Beteiligung aller Gebietskérperschaften
ware noch notwendig (,,Digitalisierungs-
strategie des Bundes”, Bund 2020/11).

Um groRe Datenmengen effizienter
zu verwalten, zentral zu speichern, die
Abfrage von bestimmten Informatio-
nen zu erleichtern und damit Synergien
zu heben, empfahl der Rechnungshof
mehrfach, Datenbanken einzurichten.
Das Bundesministerium fir Finanzen
setzte eine Datenbank fir die Unter-
nehmen des Bundes um. Es ermdglichte
damit fur alle mit Beteiligungen befass-
ten Stellen des Ministeriums den Zugang
zu einer einheitlichen Datengrundlage
flr das Beteiligungscontrolling (,Unter-
nehmen des Bundes”, Bund 2020/12).
Auch das Bundesdenkmalamt schuf mit

der Kulturgut— und Fundstellendaten-
bank eine einheitliche Datengrundlage
(,,Bundesdenkmalamt; Follow—up—Uber-
prafung”, Bund 2020/32).

Mit der Anbindung weiterer Stellen
an bestehende Datenbanken kénnen
Ineffizienzen vermieden, der gebiets-
kérperschafteniibergreifende Uberblick
verbessert sowie der Verwaltungsauf-
wand reduziert werden. Das Bundes-
kanzleramt errichtete — wie vom
Rechnungshof empfohlen — eine auto-
matisierte Schnittstelle zwischen dem
IT-System des Kinderbetreuungsgeldes
und dem [T-System der Familienbei-
hilfe. Es konnte dadurch einen zeitna-
hen und automatisierten Datenabgleich
erreichen und damit das Risiko unrecht-
mafiger Auszahlungen von Leistungen
nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz
senken (,Leistungen nach dem Kinder-
betreuungsgeldgesetz”, Bund 2020/24).

Der leichte und bedienungsfreundli-
che Zugang zu Leistungen und Infor-


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.671_Digitalisierungsstrategie_Bundes.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.671_Digitalisierungsstrategie_Bundes.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/BeteiligungendesBundes.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/BeteiligungendesBundes.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Bundesdenkmalamt_FuP.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/home_7/Bundesdenkmalamt_FuP.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.684_Kinderbetreuungsgeld_2.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.684_Kinderbetreuungsgeld_2.pdf

mationen im Bereich der digitalen
Infrastruktur ist essenziell fir die Blrge-
rinnen und Birger. Die Umsetzung der
Empfehlung, ein benutzerfreundliches
Identifizierungs— und Abrechnungssys-
tem fir Stromladestellen fir E—Fahr-
zeuge zu implementieren, sagte das
Bundesministerium fur Klimaschutz,
Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation
und Technologie zu (,,E-Mobilitat”, Bund
2020/28). Die Universitat Graz sagte die
Sicherstellung einer anwenderfreund-
licheren Nutzung der Lernplattform fir
die Studienwerberinnen und —werber
zu (,Aufnahmeverfahren Human— und

Zahnmedizin“, Bund 2020/47). Weiters
wird die ,Verkehrsauskunft Osterreich

VAO GmbH” (Bund 2020/25) gemein-
sam mit ihren Gesellschaftern eine
Umfrage zur Benutzerfreundlichkeit
ihres Routenplaners bei den Endkundin-
nen und —kunden durchfiihren sowie
zur besseren Nutzung ein Datenschutz—
konformes Tracking in den VAO Apps
einflhren.


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bund_2020_28_E_Mobilitaet.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.811_Human_Zahnmedizin.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.811_Human_Zahnmedizin.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Verkehrsauskunft.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Verkehrsauskunft.pdf
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COMPLIANCE UND
KORRUPTIONSPRAVENTION

Korruption, Misswirtschaft und eigen-
nutziges, auf den personlichen Vorteil
ausgerichtetes  Handeln  schadigen
den Ruf Osterreichs als zuverlassi-
gen Wirtschaftsstandort, sie mindern
das Vertrauen der Bevolkerung in die
Zuverlassigkeit und Objektivitdt des
Offentlichen Dienstes und in der Folge
in den Rechtsstaat und die Demokratie.
Die Bekampfung und Pravention von
Korruption gewinnen auf nationaler
und internationaler Ebene an Bedeu-
tung. Der Rechnungshof zeigte deshalb
in seinen Berichten mehrfach Hand-
lungspotenziale auf.

Er empfahl den Stadten Graz und
Salzburg, eine zentrale Stelle fir
Korruptionspravention mit expliziter
Aufgabenfestlegung einzurichten (z.B.
Beratung, regelmaliiges Berichtswe-
sen). Die Stadt Salzburg hatte mit der
Umsetzung der Empfehlung begonnen.
Dies umfasste auch die Einrichtung
einer den Standards entsprechenden
Internen Revision. Die Stadt Graz trieb
die Weiterentwicklung eines umfas-
senden und strukturierten Korruptions-
praventionssystems voran. Die Stadt
Innsbruck wird keine den Standards

entsprechende Interne Revision einrich-
ten. Sie griff jedoch die Empfehlung des
Rechnungshofes auf, die Eintrittswahr-
scheinlichkeit und das Schadensaus-
maR bei der Risikoanalyse zu definieren
(,,Korruptionspraventionssysteme in den

Stadten Graz, Innsbruck und Salzburg®,
Salzburg 2020/5, Steiermark 2020/7,
Tirol 2020/3).

Das ,Heeresgeschichtliche Museum”
(Bund 2020/37) sagte zu, die Empfeh-
lung des Rechnungshofes zum Compli-
ance Management umzusetzen. Es

wird in Abstimmung mit dem Bundes-
ministerium  flr Landesverteidigung
ein Compliance Management System
unter BerUcksichtigung der Spezifika
des Museumsbetriebs einflhren. Im
Rahmen eines Programms werden
mogliche Korruptionsdelikte bzw. Inte-
ressenkonflikte identifiziert, konkrete
Verhaltens— und Handlungsanweisun-
gen fur die Bediensteten dokumentiert
und SchulungsmalRnahmen festgelegt.

Die Agrarmarkt Austria Marketing
GesmbH Uberarbeitete auf Empfeh-
lung des Rechnungshofes ihre Verhal-
tensrichtlinie und berUcksichtigte alle
Compliance—relevanten Themen, insbe-
sondere auch das Thema Nebenbe-
schaftigung. Sie verfligt nun Uber einen
umfassenden Verhaltenskodex (,Agrar-
markt Austria Marketing GesmbH";
Follow—up—Uberpriifung, Bund 2020/5).



https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.644_Korruptionspra_vention_in_ausgew_Sta_dten_2.pdf
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Ubersicht Umsetzungsstand pro Bericht

BERICHTE BUND 2020

Wirkung

Berichtstitel Seite | umgesetzt| teilweise | zugesagt nicht k.A.| gesamt
umgesetzt umgesetzt

Beschaffung und Einsatz von Drohnen 30 8 3 15 0 0 26

Drohnen in der zivilen Luftfahrt 33 . 24 4 12 . 6 0 46

Studienwahl — Beratung und Information 38 . 13 7 4 . 2 5 31

Agrarmarkt AustnaMarkehng GesmbH; a 3 1 1 0 0 5

Follow—up—Uberprifung —

System der Erhepung dgr Verbrauchsteu- 43 4 1 5 7 0 14

ern; Follow—up—Uberprifung —

Loschung von Abga‘penruckstanden; 46 5 ) 3 3 0 13

Follow—up—Uberprifung —

Steuerung und Koordinierung

des Straf— und Manahmenvollzugs 49 I 6 18 12 I 10 0 46

Digitalisierungsstrategie des Bundes 54 . 13 12 0 . 0 25

Unternehmen des Bundes 58 . 4 1 6 . 5 16

Geologische Bundesanstalt 61 . 20 2 16 . 6 44

Okostromférderung am Beispiel

Windkraft und Photovoltaik 65 I 24 2 v I > 0 48

Bundesforschungs— und Ausbildungszent-

rum fur Wald, Naturgefahren und Land- 70 16 3 25 3 2 49

schaft

BahnprOJekt‘:_ Brennf:!r Basistunnel; 74 3 0 4 0 0 7

Follow—up—Uberprifung —

Bankenabwicklung in Osterreich 76 . 33 2 13 . 0 0 48

Dolmetsch— und Ubersetzungsleistungen

im Innenministerium und Justizministe- 82 9 6 1 9 0 25

rium

Haushaltsriicklagen des Bundes 85 . 1 3 4 . 12 0 20

Zentralmatura s [l 17 18 1l s 44

Leistungen nach dem Kinderbetreuungs- 93 I 13 4 10 I 1 0 39

geldgesetz =

Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH 97 . 12 1 1 . 5 0 19

Akkredlhergng un.d oﬂf.e?tllche Finanzie- 100 I 7 6 4 I 6 0 )3

rung von Privatuniversitaten —

Windpark Pretul GmbH ws ] o 0 1l o o 1

E-Mobilitat 0« 20 cfff 1 w 40

Beauftragungen von Beratungsleistungen

und Studien in ausgewahlten Ressorts 109 4 ! 26 0 4 65

Inval|d|tatsp_§n5|on .ll\leu; 115 1 ) 0 4 0 7

Follow—up—Uberprifung —

Bundesdenlgmalamf; 117 4 1 0 0 0 5

Follow—up—Uberprifung _

Genderaspekte im Einkommensteuerrecht

mit dem Schwerpunkt Lohnsteuer; 119 3 2 0 7 1 13

Follow—up—Uberpriifung

HTL Spengergasse 12 [l = 6 14 |} 6 1 59

26
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100,0 %
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76,9 %
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100,0 %
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93,6 %

100,0 %

100,0 %
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81,8 %
69,2 %
73,7 %
73,9 %

100,0 %
96,7 %

100,0 %

42,9%

100,0 %

41,7 %

89,7 %



Berichtstitel Seite | umgesetzt| teilweise | zugesagt nicht k.A.| gesamt | Wirkung

umgesetzt umgesetzt
Erasmus+ Bildung und Hochschulbildung 128 8 10 18 1 4 41 973%
Heeresgeschichtliches Museum 132 & 12 sl 3 o 95  9638%
Assistenz— und Unterstitzungsleistungen 139 2 1 15 4 0 42 90,5%
des Bundesheeres zum Grenzmanagement =~ ——
Management ausgewahlter I[T-Projekte
nach dem IT-Programm E—Finanz; 142 0 1 0 0 0 1 100,0%
Follow—up—Uberprifung
Osterre|ch|s§her Hqchschulraum; 144 0 0 3 0 0 3 100,0%
Follow—up—Uberprifung —
Osterreich Ir]shtut g.m.b.H.; 146 3 3 1 0 0 7 100,0%
Follow—up—Uberprifung —
Zivile Flugsicherung; 148 2 2 5 8 0 17 529%
Follow—up—Uberprifung —
Aufnahmeverfahren Human— 157 36 0 3 19 0 58 67.2%
und Zahnmedizin —

BERICHTE BUND/LANDER 2020

Berichtstitel Seite | umgesetzt| teilweise | zugesagt nicht k.A. | gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

Leseférderung an Schulen 157 19 8 15 8 1 51 84,0%
Pflege in Osterreich 62 [l 39 47 186 [ 39 15 36 875%
'Koordlnlerur.wg von anlltatszelchen 183 18 4 ) 1 0 35 686%
im Lebensmittelbereich —

ORF: Standortkonsolidierung — 1. Bau- 187 I 2 0 0 I 1 1 U 957%
phase —

Wohnbauférderungs—Zweckzuschuss o
2015 bis 2018 191 I 5 1 10 I 4 2 22 80,0 %
Energ!ewwtschafthche MaRnahmen gegen 194 I 2 9 7 I ) 0 38 947%
Energiearmut —_—

Nationalpark Neusiedler See — Seewinkel 198 [l 21 7] 7 o s 1%
Traunseetram 203 10 ol 8 10 98 909%
Erwelterung der Pg.rkraurrjbewwtschaftung 211 7 0 4 0 0 11 100,0%
Wien; Follow—up—Uberprifung —_—

Offentliches Risikomanagement o
flr die Landwirtschaft 213 I 1 2 22 I v 0 42 59,5 %
SF((:)gggtrungen in der Siedlungswasserwirt- 218 I 10 3 12 I 5 0 30 833%

27



BERICHTE LANDER 2020

Berichtstitel Seite | umgesetzt| teilweise | zugesagt nicht k.A. | gesamt| Wirkung

umgesetzt umgesetzt

Standortsuche flr Betriebe — Niederdster-

0,
reich und Steiermark 222 10 0 7 2 1 20 895%

Salzburg AG fir Energie, Verkehr

und Telekommunikation — Biogas 225

0 0 8 100,0 %

Leistungserbringung ausgewahlter Kran-
kenanstalten im Land Steiermark; 227
Follow—up—Uberpriifung

Wiener Linien — Modernisierung 229 I 10 2 4 I 3 0 19 842 %
) (]

0 0 6 100,0%

der Linie U4

IKS im Schulden—und

Veranlagungsmanagement der Stadt Wien 20 2 11

232 3.0 36 917%

WIEN ENERGIE GmbH;

Follow—up—Uberpriifung 236

1 0 1 0,0%

BERICHTE GEMEINDEN 2020

Berichtstitel Seite | umgesetzt| teilweise | zugesagt nicht k.A. | gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt
Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft 237 26 1 9 1 1 38 973%
Einleitung von betrieblichen Abwéssern 240 [l 13 20 a2 4 3 61 931%
Krankenfursorgeanstalten der Stadt Salz- o
burg und der Stadt Steyr 245 I o / 3 I 3 0 28 893%
Korruptionspraventionssysteme in den o
Stadten Graz, Innsbruck und Salzburg 248 >/ 24 26 12 1 120 8,9%
Haus der Musik in Innsbruck xs6 [l 17 4 s 1 o 47 979%

Der Rechnungshof stellt auf seiner Website weiterfiihrende interaktive Grafiken zu
den Daten der Nachfrageverfahren der letzten Jahre zur Verfligung.

Nachfolgend werden die Ergebnisse der Nachfrage zum Umsetzungsstand der
Empfehlungen aus 2020 im Detail — gegliedert nach Berichten auf Bundesebene, auf
Ebene Bund/Lédnder sowie auf Landes— und Gemeindeebene — dargestellt. Grau
hinterlegte Schlussempfehlungsnummern (SE Nr.) markieren die zentralen
Empfehlungen.
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Nachfrage 2021: Bund
Beschaffung und Einsatz von Drohnen im Bundesheer

Bund 2020/1

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

8 3 15 0 0 26 100,0 %

Der RH Uberprifte von Oktober bis Dezember 2018 die Beschaffung und den Einsatz
von Drohnen im Osterreichischen Bundesheer. Ziel der Uberpriifung war es, die
Beschaffung des Drohnensystems Tracker, die rechtlichen Rahmenbedingungen, die
Planungsgrundlagen, die Nutzung und den finanziellen Ressourceneinsatz zu beur-
teilen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2011 bis 2018.
Der Bericht enthielt 26 Empfehlungen. Zeitnah fihrte der RH eine eigene Geba-
rungstberprifung zu ,Drohnen in der zivilen Luftfahrt” (siehe Bund 2020/2) durch.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fiir Landesverteidigung

Es wére bereits vor der Beschaffung eines neuen Systems eine bedarfsgerechte rechtliche
1 Beurteilung durchzufiihren, um deren Ergebnisse in Entscheidungsfindungsprozesse einflieRen umgesetzt
lassen zu kénnen. (TZ 5)

Vor einer Systemeinfihrung wére ein strategisches Konzept hinsichtlich personeller, materieller

und finanzieller Auswirkungen als Planungs— und Entscheidungsgrundlage zu erarbeiten. (TZ 6) zugesagt

Die Erkenntnisse aus der Verfahrenserprobung und zum Erhalt der Lizenzen des
3 Drohnenbedienpersonals waren bei der Entscheidung zur weiteren Beschaffung von zugesagt
Drohnensystemen zu beriicksichtigen. (TZ 6)

Im Zuge der Erstellung von Planungsdokumenten zu beabsichtigten Systemeinfihrungen wéren
4 auch die damit zu erwartenden finanziellen Auswirkungen auf Basis von nachvollziehbaren zugesagt
Berechnungsgrundlagen sicherzustellen. (TZ 7)

5 Projektabschlussberichte waren zeitnah zu verfassen. (TZ 8) . umgesetzt

umgesetzt

Es ware ehestmoglich eine allgemein giltige Richtlinie zur Abwicklung von Projekten zu
erstellen. (TZ 8)

Verhandlungen waren zumindest mit den zwei bestgereihten Bietern zu fiihren und dies
entsprechend in der Aufforderung zur Angebotsabgabe oder in den Ausschreibungsunterlagen
festzulegen, um durchgangig wahrend des gesamten Verfahrens den Wettbewerb
aufrechtzuerhalten. (TZ 10)

zugesagt

Im Sinne der Rechtssicherheit, Transparenz und Korruptionspravention waren durchgangig
einheitliche Bestimmungen und objektive Kriterien flr etwaige Ausnahmebestimmungen bzw.
die Zulassigkeit des nachtraglichen Subunternehmerwechsels festzulegen und diese in jedem
Einzelfall zu prifen. (TZ 11)

zugesagt

Festgelegte Regelungen im Vergabeverfahren waren einzuhalten und alle Bieter im Sinne des

fairen Wettbewerbs gleich zu behandeln. (TZ 12) 2ugesagt
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https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.667_Drohnen_Einsatz_Bundesheer.pdf

SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Klnftig waren Vertragsabwicklungen im Hinblick auf die langfristige Bindung von
Personalressourcen und Infrastruktur (Projektmanagement, Abnahme usw.) zigig

0 durchzufiihren und bei massiven Lieferverzogerungen auch Alternativen gemaf den 2ugesagt
LAllgemeinen Leistungs(Lieferungs)bestimmungen” zu prifen. (TZ 13)
Vertragsstrafen bei Lieferterminiberschreitungen waren durch Zusatzleistungen ausschliefRlich
auf Basis eines nachvollziehbaren planerischen Bedarfs zu kompensieren und sicherzustellen,
11 zugesagt

dass bei Vergaben die Preisangemessenheit der zu beschaffenden Leistung nachgewiesen wird.
(TZ 14)

Im Falle einer sich ergebenden Moglichkeit der Aufrechnung mit wechselseitig bestehenden
12 Forderungen zwischen Ministerium und Auftragnehmer waren kiinftig die rechtlichen Bedenken zugesagt
der Finanzprokuratur in die Entscheidung miteinzubeziehen. (TZ 14)

13 Die noch ausstandigen Empfehlungen der Finanzprokuratur fir eine nachhaltige Verbesserung teilweise
der Beschaffung im Wirkungsbereich des Ministeriums waren zeitnah umzusetzen. (TZ 15) umgesetzt

14 Als MaRnahme der Korruptionspravention waren fr das mit Vergaben befasste Personal nach teilweise
Méglichkeit regelméaRige Job—Rotationen vorzusehen. (TZ 15) umgesetzt

15 Es waren fir alle mit der Beschaffung in Zusammenhang stehenden finanziellen Aufwendungen Jugesagt
entsprechende budgetare Vorsorgen sicherzustellen. (TZ 16) gesag

16 Zur Erfassung der Gesamtkosten und erleichterten Kostenverfolgung bei Neuanschaffungen umgesetzt
ware eine Leistungszuordnung in der Haushaltsverrechnung anzuordnen. (TZ 16) &
Die bereits angekauften Drohnensysteme waren in die Struktur der Organisation zu bringen, um

17  einerseits einen Fahigkeitsaufbau zu ermoglichen und andererseits die bereits gekauften umgesetzt
Drohnensysteme ihrem Zweck entsprechend zu nutzen. (TZ 16, T2 19, T2 22, TZ 23)

18 Es wadre durch Auspreisung der einzelnen gegenverrechneten Leistungen eine nachvollziehbare Jupesagt
Dokumentation bei der Aufrechnung von Forderungen sicherzustellen. (TZ 17) gesag
Bei kiinftigen Beschaffungen ware bereits vor Zulauf der ersten Gerate ein

19  Materialerhaltungskonzept anzuordnen, um die Aufgaben im Zusammenhang mit den umgesetzt
durchzufiihrenden Materialerhaltungstatigkeiten klar zu regeln. (TZ 18)
ZukUnftig ware auch fur Verfahrenserprobungen der Abschluss von Wartungsvertragen zu

20  prifen und das Ergebnis unter Bericksichtigung der daraus resultierenden Konsequenzen zu umgesetzt
dokumentieren. (TZ 18)
Im Zuge der Planungen zur Einfihrung neuer Systeme ware ein konkret kalkuliertes Ersatz— und

21 Umlaufteilepaket mitzubeschaffen, um Engpasse bei der Instandhaltung und Einschrankungen umgesetzt
der Einsatzbereitschaft zu verhindern. (TZ 19)

2 Eine Evaluierung der medizinischen Anforderungsprofile fir das Drohnenbedienpersonal ware Jugesagt
durchzufiihren. (TZ 21) gesag
Vor kiinftigen Beschaffungen flr Erprobungszwecke wdren andere Optionen der

73 Verfahrenserprobung hinsichtlich der Zielerreichung und Kosten wie z.B. unterschiedliche Jugesagt
Drohnensysteme, eine geringere Anzahl an Drohnen oder Anmietung statt Kauf zu prifen und gesag
zu dokumentieren. (TZ 23)

2 Im Falle einer Folgebeschaffung waren die Ergebnisse der Abnahme und Verfahrenserprobung sugesagt
in einer neuerlichen Leistungsbeschreibung zu bericksichtigen. (TZ 24) gesag
Die Ablaufe zur Vorbereitung und zum Einsatz von Drohnen im sicherheitspolizeilichen teilweise

25 Assistenzeinsatz waren mit den Nutzern hinsichtlich einer Vereinfachung und Standardisierung

. umgesetzt

zu prifen und gegebenenfalls anzupassen. (TZ 25)
Beim Einsatz von Drohnen ware die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen

26 zugesagt

durch konkrete Regelungen sicherzustellen. (TZ 26)
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Fazit

Das Bundesministerium fir Landesverteidigung setzte eine der vier zentralen Emp-
fehlungen um; zu den drei weiteren sagte es die Umsetzung zu.

Das Ministerium ordnete die angekauften Drohnenséatze organisatorisch jenen Be-
reichen zu, die sie zum Fahigkeitsaufbau und zur zweckmafigen Nutzung benotig-
ten. Es sagte auch zu, die Transparenz bei der Kostenstruktur zu steigern; dies durch
die Bericksichtigung der finanziellen Auswirkungen sowie der Personal—und Mate-
rialstruktur in den Planungsdokumenten und strategischen Konzepten sowie durch
Einholung von Kosteninformationen in der Planungsphase. Als weitere zentrale
Punkte sagte es zu, andere Optionen der Verfahrenserprobung (etwa Anmietung
statt Kauf) bei kiinftigen Beschaffungen zu berticksichtigen sowie in Leistungsbe-
schreibungen zur Folgebeschaffung die aus Erprobungen gewonnenen Erkenntnisse
einzubeziehen.

Zur Steigerung der Korruptionspravention setzte das Ministerium organisatorische,
methodische und personelle Malknahmen. Eine regelmalige Job—Rotation flr das
mit Vergaben befasste Personal konnte noch nicht erreicht werden.



Drohnen in der zivilen Luftfahrt

Bund 2020/2

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

24 4 12 6 0 46 87,0%

Der RH Uberprifte von Juli bis November 2018 den Umgang von Behorden mit Droh-
nen in der zivilen Luftfahrt. Ziele der Gebarungstberprifung waren die Anwendbarkeit
der rechtlichen Grundlagen, die Bewilligungsverfahren zum Betrieb von Drohnen, die
Gebihren fur die Bewilligung und deren Kostendeckungsgrad, der Einsatz von zivilen
Drohnen durch den Bund sowie die Strategien zur Abwehr von Bedrohungsszenarien.
Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2013 bis 2017. Militérische Drohnen
waren von dieser Gebarungsiberprifung nicht erfasst; zu diesem Thema flhrte der
RH eine eigene Gebarungstberprifung ,Beschaffung und Einsatz von Drohnen im
Bundesheer” (siehe Bund 2020/1) durch. Der Bericht enthielt 35 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Austro Control Osterreichische Gesellschaft fiir Zivilluftfahrt mit beschrénkter Haftung

12

13

14

15

16

17

18

33

Nach Erlassung der Durchfihrungsrechtsakte durch die Europdische Kommission wére die
vorgesehene und gegeniiber dem bisherigen Bewilligungsverfahren vereinfachte und
kostenglnstigere Registrierung rasch zu implementieren. (TZ 4)

umgesetzt

Die Informationen auf der Website wdren zu Uberarbeiten, indem alle fur die Antragstellung
notwendigen Unterlagen angeflihrt und so prézise erlautert sind, dass Nachfragen von
Interessierten moglichst vermieden werden. In diesem Zusammenhang ware bei den verlangten
Versicherungsbestatigungen darauf zu achten, dass diese in der Fristigkeit mit der
Bewilligungsdauer Ubereinstimmen. (TZ 5)

umgesetzt

Die Bemihungen zur Verklrzung der Bearbeitungsdauer von Bewilligungen waren fortzufiihren
und die Antrage unmittelbar bei Erhalt auf Vollstandigkeit zu kontrollieren, um allfallige
Verbesserungsauftrage zeitnah erteilen zu konnen. (TZ 5)

umgesetzt

Es waren Beschrankungen der Betriebszeiten fir Drohnenflige je nach besiedeltem oder

unbesiedeltem Gebiet sachgerecht zu differenzieren. (TZ 6) umgesetzt

Die Bewilligungsdauer ware im Hinblick auf den tatsachlichen Beitrag fur die Sicherheit der

Luftfahrt zu evaluieren und deren Festlegung nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 7) umgesetzt

Zur Wahrung der Rechte der Drohnennutzerinnen und —nutzer ware im Rahmen des
Ermittlungsverfahrens bei erneuten Bewilligungen konkret zu erheben, wie die Drohne im Falle
eines vermuteten VerstoRes gegen die Auflagen tatsachlich genutzt wurde. In das
Antragsformular ware ein Feld aufzunehmen, womit bei einem Geratewechsel der Verbleib der
bisherigen Drohne und gegebenenfalls eine Erwerberin bzw. ein Erwerber der Altdrohne — unter
Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen — erhoben werden. (TZ 7)

umgesetzt

Aus Grinden der Verfahrensékonomie waren mehrere Sonderbewilligungen (Drohnenfliige bei
Nacht, Gber 150 m Hohe, Uber Flugbeschrankungsgebiete) bzw. idente Drohnen, die zugleich in
einem Bewilligungsantrag eingebracht wurden, in einem Bescheid zusammenzufassen. (TZ 9)

umgesetzt


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Drohnen_zivile_Luftfahrt.pdf

SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Die Dauer der Befristungen von Drohnenbewilligungen ware anlassfallbezogen zu bestimmen.
Die Dauer kdnnte bei Behorden, bspw. beim Bundesministerium fir Inneres, oder
professionellen Flug— bzw. Drohnenunternehmen auf mehrere Jahre ausgesprochen werden.
(T29)

19 umgesetzt

Flr bestimmte, einzeln festzulegende Einsatzorganisationen (z.B. Polizei, Such— und
Rettungsdienste, Feuerwehr) wére ein Ubungsbetrieb im unbebauten Gelande bzw. auf jeweils
vorhandenem Ubungsgeldnde — nach dienstlichem Erfordernis und unter Einhaltung

20  entsprechender SicherungsmafRnahmen — zu ermoglichen. Im Einsatzfall sollte die
Verantwortung fur den Einsatz von Drohnen — ohne Einschrankungen — bei der entsprechend
geschulten Einsatzleitung vor Ort liegen, welche die Risiken beziiglich méglicher Gefahrdung
durch die Notsituation und den Drohneneinsatz gegeneinander abzuwagen hatte. (TZ 9)

umgesetzt

Es wére ein Rundschreiben an die Verwaltungsstrafbehorden zu erlassen und diese wéaren an
ihre Verpflichtung gemaR § 170 Luftfahrtgesetz zur — direkten — Meldung von

21 Verwaltungsstrafen betreffend den Betrieb von Drohnen zu erinnern. Die Informationen tber
bestehende Vorstrafen stellen eine Voraussetzung fiir eine umfassende Beurteilung, eine
Bewilligung auszustellen, dar. (TZ 14)

umgesetzt

Bei Drohnenrennen sollte mit der zustandigen Bezirksverwaltungsbehorde eine Abstimmung
erfolgen; es ware mit dem Veranstalter Kontakt aufzunehmen, um allféllige rechtliche VerstoRe
im Vorfeld hintanzuhalten und das Drohnenrennen ware mit eigenen Luftfahrtinspektorinnen
bzw. —inspektoren zu kontrollieren. (TZ 20)

22 umgesetzt

Im Rahmen der Erarbeitung einer neuen Drohnenstrategie waren die Kompetenzen des
Kompetenzclusters Drohnen um alle Drohnenaktivitdten innerhalb der Austro Control inklusive
ihrer Tochtergesellschaften zu erweitern, um ihre Drohnentatigkeiten systematisch, umfassend
und zentral zu erfassen, zu bearbeiten und zu bewerten. (TZ 21)

23 umgesetzt

24 Projekten mit internationaler Beteiligung zur Drohnennutzung und deren Auswirkungen auf die
Luftverkehrskontrolleinrichtungen unternommen werden. (TZ 22)

umgesetzt

Die internationalen Entwicklungen und strategischen Handlungsoptionen waren regelmaRig zu
evaluieren sowie die Rahmenbedingungen in internationaler Abstimmung so zu gestalten, dass
25  die potenziellen Drohnennutzerinnen und —nutzer — unter entsprechender Berticksichtigung
von Sicherheitsstandards — die sich in Zukunft ergebenden technischen und wirtschaftlichen
Méglichkeiten ausschépfen kénnen und Osterreich keine Standortnachteile erwachsen. (TZ 23)

umgesetzt

Im Hinblick auf die kinftig intensivere Drohnenverwendung und die daraus resultierenden
Risikofelder ware ein fachlicher Erfahrungsaustausch anzustreben und kontinuierlich zu pflegen,
27  um Entwicklungspotenziale und Risiken friihzeitig zu erkennen und gegebenenfalls rechtzeitig
MaRnahmen zu setzen. Zu diesem Austausch waren auch andere Bundesministerien (z.B.
Bundesministerium flr Landesverteidigung) sowie 6ffentliche Stellen einzuladen. (TZ 2)

umgesetzt

Es ware in einer Novellierung des Luftfahrtgesetzes eine Regelung vorzuschlagen, die das
28  Einschreiten von Polizeiorganen bei VerstoRen gegen Regelungen der Drohnennutzung
ermoglicht. (TZ 3)

nicht
umgesetzt

Im Bereich der Detektion und Abwehr von Drohnen ware starker zusammenzuarbeiten und die
daraus gewonnenen Erkenntnisse waren zu biindeln. Die Ministerien sollten ihre Kenntnisse mit
anderen, sachlich betroffenen Dienststellen, wie bspw. den Justizanstalten, teilen und auf
diesem Gebiet erarbeitetes Know—how wechselseitig austauschen. (TZ 15)

29 umgesetzt

In eine Novellierung des Luftfahrtgesetzes ware ein Vorschlag einzubringen, welcher die
30  Definition von Drohnen —in Anlehnung an den Anhang IX der VO (EU) 2018/1139 — nach deren
Gewicht oder Leistung festlegt und nicht auf die Drohnenverwendung abstellt. (TZ 3)

umgesetzt

Es sollten verstarkt Anstrengungen zur Beteiligung an oder Initiierung von europaweiten I

Auf nationaler und EU—weiter Ebene ware eine verbesserte Identifikation der Drohnen zu
forcieren. Abgesehen von der elektronischen Identifizierung kdnnten etwa mittels in die

31  Drohnen einzusetzender Chips auch geltende (Flug—)Beschrankungen, (Flug—)Verbote oder
Auflagen beriicksichtigt werden, so dass die Drohnen in diesen Gebieten nicht in Betrieb
genommen werden kénnen. (TZ 4)

teilweise
umgesetzt
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Die Austro Control-GebUhrenverordnung wdre um eine Tarifpost fur

32 Verlangerungsbewilligungen zu erweitern, so dass unterschiedliche GebUhrenbetrage fiur die umm;:;tzt
Erstbewilligung und die Verlangerungsbewilligung zur Anwendung kommen. (TZ 11) &
Die Hohe der Geblhren ware regelmaRig zu evaluieren und gegebenenfalls anzupassen. Dabei

33 wadre einer weiteren Steigerung des Ertragsiiberhangs insofern entgegenzuwirken, als eine dem Zugesagt

Nutzen der Antragstellenden entsprechende sowie den tatsachlichen behordlichen
Arbeitsaufwand widerspiegelnde Tarifstruktur zu schaffen ware. (TZ 11)

Ausnahmeregelungen bei Drohnenbewilligungen fir bestimmte, einzeln festzulegende
34  Einsatzorganisationen (z.B. Polizei, Feuerwehr) waren zu erarbeiten und in einer Novelle zum zugesagt
Luftfahrtgesetz vorzuschlagen, um Drohnen in Notfallen einsetzen zu kdnnen. (TZ 24)

Bis zum allfélligen Vorliegen gesetzlicher Regelungen fiir eine Ausnahme von der
Bewilligungspflicht von Drohnen flr bestimmte, einzeln festzulegende Einsatzorganisationen
(z.B. Polizei, Such— und Rettungsdienste, Feuerwehr) waren die notwendigen Voraussetzungen
und Parameter des Betriebs von Drohnen im Polizeieinsatz (z.B. Einsatzgebiet, Vorhandensein
geschulten Personals) zu vereinbaren und ein Bewilligungsprozedere festzulegen, das einen
zeitnahen Einsatz der beschafften Drohnen ermoglicht. (TZ 9)

35 zugesagt

Bundesministerium flr Inneres

Die Polizei sollte gegeniiber Drohnennutzerinnen und —nutzern nur dann einschreiten, wenn die
4 Tat unter das Sicherheitspolizeigesetz oder andere gesetzliche Vorschriften (z.B. zugesagt
StraRenverkehrsordnung, Kraftfahrgesetz) fallt, die ein Einschreiten legitimieren. (TZ 3)

Aufgrund des von Drohnen ausgehenden Risikopotenzials, die Luftfahrt im Bereich der

Flughafen empfindlich zu stéren, ware fur die groRten Flughafen zumindest je ein nicht
Drohnenabwehrsystem stationar vorzuhalten, um im Ernstfall schnell geeignete umgesetzt
AbwehrmaRnahmen setzen zu kénnen. (TZ 16)

Gemeinsam mit dem auch damit befassten Bundeskanzleramt waren zum Schutz von Flughafen
6 Strategien zur Abwehr von Drohnen zu entwickeln und Malnahmen zur Drohnendetektion zu umgesetzt
implementieren. (TZ 16)

Kinftig waren bei Anschaffungen im Bereich der Drohnendetektion und —abwehr die
Méglichkeiten einer gemeinsamen Beschaffung mit anderen Ministerien bzw. deren

/ Dienststellen zu sondieren und gegebenenfalls gemeinsam eine Vergabe durchzufihren, um 2ugesagt
mogliche Preisvorteile bei der Beschaffung und Instandhaltung zu erhalten. (TZ 16)

8 Auf die bei der Austro Control und anderen Bundesdienststellen bestehenden Erkenntnisse in umgesetzt
Bezug auf Detektion von Drohnen ware aufzubauen. (TZ 16) &

Die im Bereich Drohnen anfallenden Personalkosten waren zumindest abzuschatzen sowie die
9 Gesamtkosten dieses Bereichs darzustellen, um einen genaueren Uberblick iber die zugesagt
eingesetzten Ressourcen im Zusammenhang mit Drohneneinsatzen zu erhalten. (TZ 18)

Bei der kiinftigen Ausriistung mit Drohnen waren die Ergebnisse der bisherigen
Drohneneinsatze und die GroRe des abzudeckenden Gebiets zu berlicksichtigen sowie mogliche

10 Synergien zu nutzen, um einen Landespolizeidirektionen—iibergreifenden Einsatz in Erwagung zugesagt
ziehen zu konnen. (TZ 18)
Beziiglich Detektions— und Abwehrméglichkeiten von Drohnen waren

% Kooperationsmoglichkeiten (unter Einbeziehung anderer Bundes— und Landesdienststellen) Umeesetzt
moglichst weitgehend zu nutzen und die Erkenntnisse anderen betroffenen Dienststellen zur &
Verfligung zu stellen. (TZ 16)
Bis zum allfalligen Vorliegen gesetzlicher Regelungen fiir eine Ausnahme von der
Bewilligungspflicht von Drohnen fir bestimmte, einzeln festzulegende Einsatzorganisationen

35 (z.B. Polizei, Such— und Rettungsdienste, Feuerwehr) waren die notwendigen Voraussetzungen Zugesagt

und Parameter des Betriebs von Drohnen im Polizeieinsatz (z.B. Einsatzgebiet, Vorhandensein
geschulten Personals) zu vereinbaren und ein Bewilligungsprozedere festzulegen, das einen
zeitnahen Einsatz der beschafften Drohnen ermoglicht. (TZ 9)

35
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Bundesministerium fir Justiz

In einer Novellierung des Datenschutzgesetzes ware die Eingriffsmoglichkeit durch Polizeiorgane
11 beidurch Drohnenfliige verursachten datenschutzrechtlichen Verwaltungsiibertretungen
gesetzlich zu verankern. (TZ 17)

nicht
umgesetzt

Beziiglich Detektions— und Abwehrmoglichkeiten von Drohnen waren
Kooperationsmoglichkeiten (unter Einbeziehung anderer Bundes— und Landesdienststellen)
moglichst weitgehend zu nutzen und die Erkenntnisse anderen betroffenen Dienststellen zur
Verfugung zu stellen. (TZ 16)

26 umgesetzt

Bundesministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie

Es waren entsprechende legistische MaRnahmen im Luftfahrtgesetz vorzuschlagen, um

bestimmte, einzeln festzulegende Einsatzorganisationen aus dem Bewilligungsverfahren

auszunehmen bzw. den Einsatz von Drohnen durch Einsatzkréfte (z.B. Polizei, Feuerwehr, teilweise
Rettungsorganisationen) so zu regeln, dass die Verantwortung fur die Letztentscheidung bei fur umgesetzt
den Drohneneinsatz geschultem Personal der értlichen Einsatzleitung und der geschulten

Drohnennutzerin bzw. dem geschulten Drohnennutzer liegt. (TZ 9)

Anlasslich einer Novelle des Luftfahrtgesetzes ware fir die Mindestversicherungssumme der
2 Haftpflichtversicherung die Anderung der Wahrungseinheit von Sonderziehungsrechten auf
Euro zu prifen. (TZ 10)

Es ware der einfachere und den Schwerpunkt mehr auf die Sicherheit als auf die Administration
3 legende Ansatz beim Betrieb von Drohnen in Bayern zu analysieren und gegebenenfalls zu
Ubernehmen. (TZ 24)

Beziiglich Detektions— und Abwehrméglichkeiten von Drohnen waren
Kooperationsmoglichkeiten (unter Einbeziehung anderer Bundes— und Landesdienststellen)
moglichst weitgehend zu nutzen und die Erkenntnisse anderen betroffenen Dienststellen zur
Verfugung zu stellen. (TZ 16)

nicht
umgesetzt

teilweise
umgesetzt

26 umgesetzt

Im Hinblick auf die kinftig intensivere Drohnenverwendung und die daraus resultierenden
Risikofelder ware ein fachlicher Erfahrungsaustausch anzustreben und kontinuierlich zu pflegen,
27  um Entwicklungspotenziale und Risiken friihzeitig zu erkennen und gegebenenfalls rechtzeitig
MaRnahmen zu setzen. Zu diesem Austausch waren auch andere Bundesministerien (z.B.
Bundesministerium flr Landesverteidigung) sowie 6ffentliche Stellen einzuladen. (TZ 2)

umgesetzt

Es ware in einer Novellierung des Luftfahrtgesetzes eine Regelung vorzuschlagen, die das
28  Einschreiten von Polizeiorganen bei VerstoRen gegen Regelungen der Drohnennutzung
ermoglicht. (TZ 3)

Im Bereich der Detektion und Abwehr von Drohnen ware starker zusammenzuarbeiten und die
daraus gewonnenen Erkenntnisse waren zu biindeln. Die Ministerien sollten ihre Kenntnisse mit
anderen, sachlich betroffenen Dienststellen, wie bspw. den Justizanstalten, teilen und auf
diesem Gebiet erarbeitetes Know—how wechselseitig austauschen. (TZ 15)

nicht
umgesetzt

29 umgesetzt

In eine Novellierung des Luftfahrtgesetzes ware ein Vorschlag einzubringen, welcher die
30  Definition von Drohnen —in Anlehnung an den Anhang IX der VO (EU) 2018/1139 — nach deren zugesagt
Gewicht oder Leistung festlegt und nicht auf die Drohnenverwendung abstellt. (TZ 3)

Auf nationaler und EU-weiter Ebene wére eine verbesserte Identifikation der Drohnen zu
forcieren. Abgesehen von der elektronischen Identifizierung kénnten etwa mittels in die

31  Drohnen einzusetzender Chips auch geltende (Flug—)Beschrankungen, (Flug—)Verbote oder
Auflagen berlcksichtigt werden, so dass die Drohnen in diesen Gebieten nicht in Betrieb
genommen werden kénnen. (TZ 4)

teilweise
umgesetzt

Die Austro Control-Gebihrenverordnung wdre um eine Tarifpost fur
32 Verlangerungsbewilligungen zu erweitern, so dass unterschiedliche GebUhrenbetrage fur die zugesagt
Erstbewilligung und die Verlangerungsbewilligung zur Anwendung kommen. (TZ 11)

Die Hohe der Gebuhren ware regelmaRig zu evaluieren und gegebenenfalls anzupassen. Dabei
ware einer weiteren Steigerung des Ertragsiiberhangs insofern entgegenzuwirken, als eine dem
Nutzen der Antragstellenden entsprechende sowie den tatsachlichen behoérdlichen
Arbeitsaufwand widerspiegelnde Tarifstruktur zu schaffen ware. (TZ 11)

33 zugesagt

Ausnahmeregelungen bei Drohnenbeuwilligungen fir bestimmte, einzeln festzulegende
34  Einsatzorganisationen (z.B. Polizei, Feuerwehr) waren zu erarbeiten und in einer Novelle zum zugesagt
Luftfahrtgesetz vorzuschlagen, um Drohnen in Notfallen einsetzen zu kénnen. (TZ 24)
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Fazit

Zur zentralen Empfehlung, die Identifikation von Drohnen zu verbessern und
elektronische Flugbeschrankungen bzw. —verbote im Betrieb zu berUcksichtigen,
sahen EU-Bestimmungen entsprechende Regelungen mit Ubergangsfristen bis
Anfang 2023 vor.

Die Austro Control — Osterreichische Gesellschaft fir Zivilluftfahrt mit beschrankter
Haftung sagte zu, den Einsatzorganisationen den Einsatz von Drohnen zu erleich-
tern: Fir alle Anwendungsfalle auRerhalb der ,,Open“—Kategorie sollten in intensiver
Zusammenarbeit mit dem Drone Competence Center der Austro Control Einsatz-
szenarien und Ausbildungsplane erarbeitet werden, um die Antragstellung in der
,Specific“—Kategorie flr die Einsatzorganisationen (Polizei, Such— und Rettungs-
dienste, Feuerwehr) wesentlich zu erleichtern. Mit der Luftfahrtgesetz—Novelle
werden die weitreichenden Ausnahmen fir Einsatzflige im Bereich der Sicherheits-
verwaltung, der Kriminalpolizei, des Zivil- und Katastrophenschutzes sowie der
Verkehrsbeobachtung auch auf unbemannte Luftfahrzeuge anwendbar.

Das Bundesministerium flr Inneres war der Ansicht, dass die an das Ministerium
ergangene zentrale Empfehlung, ein Drohnenabwehrsystem fir die groften Flug-
hafen Osterreichs vorzuhalten, nicht durch das Ministerium, sondern durch die Flug-
hafen zu erflllen ist. Aus dem Masterplan APCIP 2014 (Austrian Program for Critical
Infrastructure Protection) war die Subsidiaritat und Selbstverpflichtung der strategi-
schen Unternehmen, die kritische Infrastrukturen betreiben (u.a. Flughafenunter-
nehmen), normiert.

Hingegen beinhaltete ein Projekt zur Sicherung des Regierungsviertels in Wien auch
die Drohnendetektion und —abwehr. Erkenntnisse daraus kénnten — so das Ministe-
rium — auch anderen kritischen Infrastrukturen (u.a. Flughafen) zur Verfigung ge-
stellt werden; dies betraf z.B. das Verstandnis der Bedrohungslage, die Klarstellung
der Verantwortlichkeiten, die Definition von Ablaufen und Schnittstellen, eine Ana-
lyse der Umgebung, die Evaluierung von Best Practices und verfligbaren Losungen,
ein Benchmarking von Systemen und — wenn dieser Prozess positiv abgeschlossen
wird — die Beschaffung und Integration aller notwendigen Teilsysteme.



Studienwahl — Beratung und Information

Bund 2020/4

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

13 7 4 2 5 31 92,3%

Der RH Uberprifte von September 2017 bis Janner 2018 die Beratungs— und Infor-
mationsangebote zum Thema Studienwahl. Ziel der Gebarungstberprifung war es,
Strategie und Ziele der Studienwahlberatung sowie die entsprechenden Angebote
des damaligen Bildungs— und des damaligen Wissenschaftsministeriums sowie der
Osterreichischen Hochschiilerinnenschaft und Hochschiilerschaft zu beurteilen. Der
Uberprifte Zeitraum betraf die Schul- bzw. Studienjahre 2011/12 bis 2016/17. Der
Bericht enthielt 31 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung

Die Zielsetzungen des Programms 18plus sowie die von der Osterreichischen
1 Hochschilerinnenschaft und Hochschilerschaft im Rahmen des Programms gesetzten Aktionen umgesetzt
waren in EvaluierungsmalRnahmen zweckmaRig zu bertcksichtigen. (TZ 3)

Bei kiinftigen Projekten wéren klassische Verwaltungsaufgaben nicht auszulagern, sondern aus
2 eigenen Ressourcen zu erbringen. Allenfalls notwendiges externes Know—how sollte nur in umgesetzt
unumganglichem Ausmal fir konkret definierte Zwecke in Anspruch genommen werden. (TZ 5)

Die Teilnehmerdaten zu den stattgefundenen Schulungen waren zentral im Programmbiro zu
erfassen, um einen gesicherten Kenntnisstand dartber zu erlangen, welche Schiiler— und

3 Bildungsberaterinnen und —berater (z.B. bei personellem Wechsel) noch keine oder keine utillvg/:;it
aktuellen Informationen Uber die Moglichkeiten des Programms 18plus zur Unterstlitzung der g
Berufs— bzw. Studienwahl haben. (TZ 6)

Ein standardisiertes Berichtswesen Uber das Programm 18plus als Informationsbasis zur teilweise
weiteren Programmentwicklung und —steuerung ware einzufiihren. (TZ 7) umgesetzt
Die Schiler— und Bildungsberaterinnen und —berater waren verstarkt auf die dem

Programmkonzept 18plus entsprechende Anwendung des Online—Tests Wegweiser

5 hinzuweisen, um die vorgesehenen Handlungsalternativen im Studien— bzw. Berufswahlprozess umgesetzt
zu identifizieren und somit die Beratung optimal auf die Bedirfnisse der Schilerinnen und
Schiler abstimmen zu kénnen. (TZ 7)

Bei der Abrechnung von Dienstleistungsauftragen ware auf einer detaillierten

6 Leistungsaufstellung zu bestehen, um die in Erfullung des Auftrags erbrachten und umgesetzt
abgerechneten Leistungen nachvollziehen zu kénnen. (TZ 8)

Auch bei Direktvergaben waren die Vorteile des Wettbewerbs fir den Auftraggeber zu nutzen

7 und zur Sicherstellung der Preisangemessenheit bei Direktvergaben grundsatzlich — sofern im umgesetzt
Einzelfall nicht unzweckmaRig — mehrere Vergleichsangebote einzuholen. (TZ 8)

3 Zur Sicherstellung einer einheitlichen Qualitdt der Leistungserbringung ware flr die Erarbeitung umgesetzt
einheitlicher Arbeitsunterlagen zur Durchfihrung der Kleingruppenberatung zu sorgen. (TZ 9) g
Befragungen zur Zufriedenheit sollten zeitlich koordiniert in allen Beratungsstellen mit

9 zugesagt

aufeinander abgestimmten Fragestellungen durchgefiihrt werden. (TZ 9)
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10 Zu Steuerungszwecken ware fir eine die gesamte Arbeitsleistung abbildende Leistungserfassung teilweise
der Psychologischen Studierendenberatung zu sorgen. (TZ 10, TZ 11) umgesetzt
Bei der Psychologischen Studierendenberatung ware ein angemessenes Leistungs—Controlling L
. ) S ) teilweise
11 durchzufiihren, um die Beratungsstellen bspw. hinsichtlich des Personaleinsatzes sachgerecht
. . umgesetzt
analysieren zu kénnen. (TZ 11)
Der Personalbedarf der Psychologischen Beratungsstellen ware im Personalplan
12 R umgesetzt
dementsprechend zu bericksichtigen. (TZ 11)
Die Personalkosten der Psychologischen Studierendenberatung waren bei der Ermittlung der
13 zugesagt

Projektkosten fur die Studienwahlberatung zu beriicksichtigen. (TZ 12)

Die in Rechnung gestellten Leistungen des Projektpartners in der Steiermark im Bereich der
14  Kleingruppenberatung waren kiinftig anhand der Vertragsbedingungen zu verifizieren und umgesetzt
gegebenenfalls anzupassen. (TZ 13, TZ 15)

Die Zusammenarbeit im Bereich der Kleingruppenberatung mit dem Projektpartner in der

1 Steiermark ware im Hinblick auf deren Notwendigkeit zu evaluieren. (TZ 13) umgesetzt

16 Im Wege der Bildungsdirektionen ware auf eine geschlechtergerechte Verteilung der Schiler— Jugesa
und Bildungsberaterinnen und —berater hinzuwirken. (TZ 17) gesagt
Im Wege der Bildungsdirektionen ware darauf hinzuwirken, die Studienwahlberatung und

17 —information — erforderlichenfalls in Form von Projekttagen — vorzugsweise vor den Semester— teilweise
bzw. Hauptferien durchzufiihren, um — nach ,Notenschluss” — tGber die erforderlichen zeitlichen umgesetzt
Ressourcen zu verfugen. (TZ 18)

Die Bildungsdirektionen waren anzuweisen, im Zusammenhang mit den Vergttungen fir
Schiiler— und Bildungsberaterinnen und —berater zu einem Zeitpunkt, zu dem die Schilerzahlen

18  bereits weitestgehend feststehen (z.B. im Oktober), Kontrollschleifen durchzufihren und die umgesetzt
Schulen im jeweiligen Zusténdigkeitsbereich auf die Notwendigkeit korrekter Eingaben
hinzuweisen. (TZ 19)

19 Im Wege der Bildungsdirektionen wére auf die Absolvierung der fir Schiler— und umgesetzt
Bildungsberaterinnen und —berater vorgesehenen Ausbildung zu dringen. (TZ 20) g

2 Die Schulpsychologie ware in die Steuerungsgruppe des Programms 18plus aufzunehmen. umgesetzt
(T2 21)

1 Im Zuge der Abrechnung der Schulungen im Bereich der Maturantenberatung waren die nicht
entsprechenden Belege den Abrechnungsakten in Kopie anzuschlieRen. (TZ 28) umgesetzt
Hinsichtlich der Maturantenberatung ware zu klaren, welche Leistungen im Bereich der
Studienwahlberatung von der Osterreichischen Hochschiilerinnenschaft und Hochschiilerschaft

2 erbracht werden sollten. In weiterer Folge sollten die mit der Osterreichischen Umeesetzt
Hochschilerinnenschaft und Hochschilerschaft eingegangenen vertraglichen Verpflichtungen &
entsprechend adaptiert werden. Im Zuge dessen wdren auch Form und Inhalt der Berichte der
Osterreichischen Hochschiiler_innenschaft entsprechend festzulegen. (TZ 30)

73 Die Notwendigkeit des gedruckten Studienfihrers ware unter Bedachtnahme auf die Kosten— teilweise
Nutzen—Relation und die bereits bestehenden Online—Angebote zu evaluieren. (TZ 31) umgesetzt
Bei der Abrechnung der Druckkosten fir den Studienfihrer wéaren Zahlungsvergiinstigungen zu

24 . zugesagt
nitzen. (TZ 33)

Der Verkaufspreis des Studienfihrers ,Universitdten/Hochschulen” fur externe Stellen ware, nicht

25  vorbehaltlich der Ergebnisse der Evaluierung, zumindest auf das Niveau der Selbstkosten

umgesetzt
anzuheben. (TZ 34)
Aufgrund der bestehenden Kostensituation ware der Betrieb der Website studienwahl.at zu
evaluieren und unter Berucksichtigung des Evaluierungsergebnisses und der vorhandenen
Datenservicierungen eine Kooperation mit der Osterreichischen Hochschiilerinnenschaft und teilweise
26 Hochschiilerschaft zu Gberlegen. So kdnnten im Zuge der Adaptierung der Vereinbarung mit der umgesetzt

Osterreichischen Hochschiilerinnenschaft und Hochschiilerschaft eine entsprechende
Informationsbereitstellung sowie die damit verbundenen Wartungs— und
Datenaktualisierungsarbeiten Gegenstand von Verhandlungen sein. (TZ 35)
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Osterreichische HochschiilerInnenschaft

Die Abldufe des Rechnungswesens waren zu Uberprifen und dahingehend zu adaptieren, dass
im Bereich der Studienwahlberatung eine Zuordnung der Zahlungseingdnge zu den
korrespondierenden Forderungen der Osterreichischen Hochschiilerinnenschaft und
Hochschulerschaft gegentber dem Bund erfolgt. (TZ 24)

27 k.A.

Die einzelnen Zahlungen waren den entsprechenden Kostenstellen im Rechnungswesen
28  zuzuordnen und bei der Zuordnung eine die Wirtschaftsjahre Ubergreifende Kontinuitat k.A.
sicherzustellen. (TZ 24)

Die Vereinbarungen mit den Hochschilerinnenschaften und Hochschiilerschaften an den
Universitaten Gber die Maturantenberatung waren dahingehend zu adaptieren, dass im
Zusammenhang mit den vereinbarten Hochstbetrdgen ein Ausgleich zwischen Flexibilitat und
Planungssicherheit fir die Schul- und Messebesuche erreicht wird. (TZ 27)

29 k.A.

Im Zusammenhang mit den Vereinbarungen mit den Hochschulerinnenschaften und
30  Hochschilerschaften an den Universitaten Uber die Maturantenberatung ware eine formelle k.A.
Rechnungslegung von den Hochschiler_innenschaften der Universitdten einzufordern. (TZ 27)

Die in der Gebarungsordnung der Osterreichischen Hochschiilerinnenschaft und
31  Hochschilerschaft vorgesehene Schulungsmappe ware bei den Schulungen im Bereich der k.A.
Maturantenberatung einzusetzen. (TZ 28)

Fazit

Von den vier zentralen Empfehlungen setzte das Bundesministerium fur Bildung,
Wissenschaft und Forschung zwei vollstdndig und zwei teilweise um. Durch diese
Umsetzungsschritte kann die Beratung besser auf die Bedurfnisse der Schilerinnen
und Schiler abgestimmt werden, wurde eine Schulpsychologin in die Steuerungs-
gruppe 18plus aufgenommen und Kostenreduktionen im Bereich des Studienfihrers
in die Wege geleitet. Die Rolle der Osterreichischen Hochschiilerschaft bei der
Maturantenberatung wurde neu geregelt.

Auf Basis der Empfehlungen des RH nahm das Ministerium weiters zahlreiche
organisatorische Anderungen in Angriff, z.B. die Ausgliederung der Psychologischen
Studierendenberatung, eine detailliertere Leistungserfassung und ein umfassendes
Leistungscontrolling, ein verbessertes Berichtswesen und die Erstellung einheit-
licher Arbeitsunterlagen zur Kleingruppenberatung.

Im Mai 2021 fand eine Informationsveranstaltung sowohl fiir die Bildungsdirektio-
nen als auch fir Schulleiterinnen und Schulleiter sowie die Schiler— und Bildungs-
beraterinnen und —berater statt, bei der die Empfehlungen des RH einem breiteren
Fachpublikum (ca. 225 Teilnehmerinnen und Teilnehmer) vorgestellt wurden.
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Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH,;
Follow—up—Uberpriifung

Bund 2020/5

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

3 1 1 0 0 5 100,0 %

Der RH Uberprifte im Janner 2019 die Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH, um
den Stand der Umsetzung der Empfehlungen aus dem Vorbericht ,,Agrarmarkt Aus-
tria Marketing GesmbH*“ (Reihe Bund 2016/21) zu beurteilen. Der RH stellte fest,
dass die Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH von 19 Uberpruften Empfehlungen
des Vorberichts 14 umsetzte und finf teilweise umsetzte. Anknlpfend an den Vor-
bericht hob der RH finf teilweise umgesetzte Empfehlungen an die Agrarmarkt
Austria Marketing GesmbH hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand
Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH

Abrechnungen mit Kooperationspartnern sollten kiinftig nicht mehr pauschal, sondern
1 aufgeschlisselt nach Leistungspositionen in nachvollziehbarer Weise vorgenommen werden. zugesagt
(TZ 6)

Auch im Zusammenhang mit dem Genussfestival waren der Verwendungszweck der Mittel und
2 die geforderten Leistungen in den Vereinbarungen zu konkretisieren und auf die Erfillung von umgesetzt
Formalerfordernissen beim Abschluss der Vereinbarungen zu achten. (TZ 9)

Die Einsetzung des Compliance—Beauftragten einschlieRlich der Beschreibung seiner Aufgaben

3 sollte an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kommuniziert, das Organigramm entsprechend teilweise
angepasst und die Einrichtung einer Anlaufstelle fir anonyme Hinweise vorangetrieben werden. umgesetzt
(TZ 16)

4 Aufbauend auf der durchgefiihrten Risiko— und Schwachstellenanalyse sollten konkrete umgesetzt
Compliance—Ziele formuliert werden. (TZ 17) g

In die Verhaltensrichtlinie sollten alle compliance—relevanten Themen —insbesondere auch das
5 Thema Nebenbeschaftigungen — aufgenommen und damit ein umfassender Verhaltenskodex umgesetzt
geschaffen werden. (TZ 18)
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Fazit

Die Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH setzte die Empfehlungen des RH Uber-
wiegend um. Sie schuf einen umfassenden Verhaltenskodex im Jahr 2019 und kon-
kretisierte im Rahmen einer Kooperationsvereinbarung mit dem Verein Kuratorium
Kulinarisches Erbe die geforderten Leistungen und den Verwendungszweck der Mit-
tel; der Verein wurde allerdings Ende Juni 2021 aufgeldst. Weiters sagte die
Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH zu, Abrechnungen mit Kooperationspart-
nern nicht mehr pauschal, sondern aufgeschlisselt nach Leistungspositionen in
nachvollziehbarer Weise vorzunehmen. Kooperationsvereinbarungen wurden nach
internen ISO-Vorgaben erstellt und die Leistungen der Vertragspartner definiert. Im
Jahr 2020 und im ersten Halbjahr 2021 fanden COVID-19-bedingt jedoch keine re-
levanten Veranstaltungen statt.



System der Erhebung der Verbrauchsteuern;
Follow—up—Uberpriifung

Bund 2020/6

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

4 1 2 7 0 14 50,0 %

Der RH Uberprifte von September bis November 2018 das Bundesministerium fur
Finanzen sowie die Zollamter Wien und St. Polten Krems Wiener Neustadt, um den
Stand der Umsetzung von Empfehlungen aus seinem Vorbericht ,System der Erhe-
bung der Verbrauchsteuern” (Reihe Bund 2016/15) zu beurteilen. Der RH stellte
fest, dass das Ministerium von den insgesamt zwolf Empfehlungen drei umsetzte,
drei teilweise und sechs nicht umsetzte. Anknipfend an den Vorbericht sprach der
RH 14 Empfehlungen aus.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Finanzen

Die Leistungsziele fur Kontrollen der Anspruchsvoraussetzungen fur Steuerbegiinstigungen

N ) . o ) . umgesetzt
waren weiter zu konkretisieren, um die Zielerreichung messen zu konnen. (TZ 3) &

Eine Personalbedarfserhebung fiir den Vollzug der Verbrauchsteuern ware durchzufihren und
eine risikoadaquate Personalausstattung sicherzustellen; dies mit dem Ziel einer
risikoorientierten Steuerung unter Festlegung des akzeptierten Restrisikos. Dabei wéren die
strategischen Zielsetzungen des Bundesministeriums fir Finanzen fir die Zollamter im Hinblick
auf Zoll- und verbrauchsteuerliche Agenden, Uberlegungen hinsichtlich der gewiinschten
Kontrolldichte und Tatigkeitsschwerpunkte, besondere Risikopotenziale wie
Steuerbeglinstigungen sowie die grundsatzliche Erfassung von Abgabepflichtigen
miteinzubeziehen. (TZ 4)

nicht
umgesetzt

Angesichts des bevorstehenden pensionsbedingten Wegfalls von fast einem Drittel der
Bediensteten waren MaRnahmen zu treffen (z.B. rechtzeitige Einschulung kiinftiger
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter), um im Verbrauchsteuerbereich Wissensverlusten
vorzubeugen. (TZ 4)

umgesetzt

Bei der Reorganisation der Zollverwaltung waren entsprechende organisatorische Vorkehrungen
zur Bindelung der Verbrauchsteueragenden in ausgewdahlten Kundenteams zu treffen. In diesen
Teams sollte auf Sachbearbeiter— und auch auf Funktionstragerebene das notwendige
Fachwissen vorhanden sein bzw. gezielt aufgebaut werden. (TZ 5)

umgesetzt

Die Umsetzung der im Bewilligungsleitfaden empfohlenen Betriebsbesichtigungen mit Erstellung
5 einer Niederschrift vor Bewilligungserteilung an registrierte Empfanger bei risikorelevanten
Fallen ware sicherzustellen. (TZ 6)

umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Im Hinblick auf den Kontroll— und Verwaltungsaufwand fur die Zollamter, auf das aufgezeigte
Malversationspotenzial sowie auf Kosten—Nutzen—Uberlegungen wére zu evaluieren, ob die

6 bestehenden Mineraldlsteuerbeglinstigungen und die Vielzahl an Steuersdtzen weiter nicht
erforderlich sind. Gegebenenfalls waren Alternativen zu den indirekten steuerlichen umgesetzt
Forderungen — wie direkte Forderungen oder eine Erweiterung bzw. Anpassung ¢kologischer
Vorgaben — zu entwickeln und entsprechende Gesetzesentwdrfe vorzubereiten. (TZ 7)

Angesichts des hohen Volumens der derzeit bestehenden Steuerbegiinstigungen waren

7 angemessene Ressourcen zur Verfligung zu stellen, um die notwendigen risikoaddquaten nicht

Kontrollen im Hinblick auf die Anspruchsvoraussetzungen fiir Steuerbeglinstigungen umgesetzt

gewdhrleisten zu kénnen. (TZ 7)

Nunmehr 15 Jahre nach Einfihrung biogener Treibstoffe ware zu evaluieren, ob noch die
Notwendigkeit einer Steuerbeglinstigung als zusatzliche flankierende Malknahme zur

8 Unterstltzung von Biokraftstoffen besteht. In eine Evaluierung ware auch die Frage nicht
einzubeziehen, ob die beabsichtigte Wirkung nicht besser durch direkte Férderungen anstelle umgesetzt
einer steuerlichen Begiinstigung erreicht werden kann. (TZ 8)
Die Grundlagen flr die Besteuerung von Treibstoffsubstituten wéaren zu evaluieren.
Insbesondere ware zu prifen, ob diese Produkte aufgrund der bislang nicht erfolgten EU—-weiten nicht
9 Aufnahme der Treibstoffsubstitute in das Beforderungs— und Kontrollsystem EMCS national
— wie in anderen EU-Mitgliedstaaten — einer eigenen Mineralolbesteuerung und insoweit auch umgesetzt
der amtlichen Aufsicht durch die Zollamter zu unterwerfen waren. (TZ 9)
Eine Adaptierung der nationalen Steuertatbestande mit dem Ziel einer weitgehenden
10 Anpassung an das EU-Recht wére zu prifen, um einer missbrauchlichen Verwendung der teilweise
Substitutionsprodukte entgegenzuwirken. Erforderlichenfalls wéaren entsprechende Vorschlage umgesetzt
an den Gesetzgeber heranzutragen. (TZ 9)
Ein automatisierter Abgleich zwischen den Verbrauchsteueranmeldungen in der Anwendung
11 Elektronische Verbrauchsteueranmeldung EVA und den tatsachlichen Lieferungen laut den Zugesagt
elektronischen Versanddokumenten im Beférderungs— und Kontrollsystem EMCS sollte
geschaffen werden. (TZ 10)
Fir die Jahresplanung der amtlichen Aufsicht mit den Zollamtern ware die Kontrolldichte als
GroRe flr die Ressourcensteuerung zu vereinbaren. Dabei sollte sich die Kontrolldichte an den )
. S L p N ; nicht
12 bestehenden Bewilligungen orientieren. Fir eine zweckmaRige Steuerung ware die umgesetzt

angekundigte Erweiterung bzw. Anpassung der Funktionalitaten im Planungstool der Zolldmter
(e—Zoll Kontrollmanagement) wichtig. (TZ 11)

Die Firmenbeurteilung ware durch weitere risikorelevante Faktoren, wie den Zeitpunkt der
13 letzten amtlichen Aufsicht bzw. der Betriebsprifung Zoll und das steuerliche Risiko bei den zugesagt
Finanzamtern, zu ergénzen. (TZ 12)

Die notwendigen IT-Anwendungen — insbesondere die Planungsinstrumente — fiir die amtliche

Aufsicht bei den Verbrauchsteuern waren weiterzuentwickeln, um bereits bei der Planung der nicht
amtlichen AufsichtsmaRnahmen den Fokus auf risikobehaftete und besonders abgabenrelevante umgesetzt
Verbrauchsteuern legen zu kénnen. (TZ 13)

14

44



45

Fazit

Das Bundesministerium fir Finanzen setzte von den vier zentralen Empfehlungen
eine um, drei blieben offen. Angesichts der bevorstehenden Pensionierung von fast
einem Drittel der Bediensteten setzte das Ministerium MalRnahmen, um im Ver-
brauchsteuerbereich Wissensverlusten vorzubeugen. Der zentralen Empfehlung,
eine Personalbedarfserhebung fiir den Vollzug der Verbrauchsteuern durchzufiihren
und eine risikoaddquate Personalausstattung sicherzustellen, kam das Ministerium
jedoch auch im Zuge der Reorganisation der Zollverwaltung mit 1. Janner 2021 nicht
nach. Eine derartige Erhebung ware gerade im Hinblick auf die Reorganisation eine
zweckmaéRige Grundlage fir die Personalplanung gewesen. Eine risikoadaquate Per-
sonalausstattung war daher nach wie vor nicht sichergestellt; dies, obwohl im Rah-
men einer internen Evaluierung der Zollstruktur die Risikofaktoren aufgezeigt und
ein akuter Handlungsbedarf festgestellt wurde.

Das Ministerium evaluierte nicht, ob die bestehenden Mineraldlsteuerbegiinstigun-
gen und die Vielzahl an Steuersadtzen — u.a. im Hinblick auf den Kontroll- und Ver-
waltungsaufwand fir die Zollamter und das aufgezeigte Malversationspotenzial —
weiter erforderlich sind. Auch entwickelte es keine Alternativen zu den indirekten
steuerlichen Forderungen (z.B. direkte Forderungen oder eine Erweiterung bzw.
Anpassung okologischer Vorgaben) bzw. bereitete keine entsprechenden Gesetzes-
entwdrfe vor. Damit bestanden weiterhin ein hohes Risiko eines Missbrauchs der
Steuerbeglinstigungen und ungewollter Steuerausfalle sowie ein hoher Kontroll—
und Verwaltungsaufwand fir die Zollamter. Das Potenzial, Steuereinnahmen zu
erzielen bzw. Férderungen wirksam zu gestalten, wurde nicht genutzt.

Offen war schlieRlich die zentrale Empfehlung, die IT-Anwendungen insbesondere
zur Planung der amtlichen Aufsicht bei den Verbrauchsteuern weiterzuentwickeln,
um den Fokus der AufsichtsmaRnahmen auf risikobehaftete und abgabenrelevante
Verbrauchsteuern legen zu kénnen. Die Umsetzung der Empfehlung wirde einen
effizienteren Vollzug bewirken.



Loschung von Abgabenrlckstanden;
Follow—up—-Uberpriifung

Bund 2020/7

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

5 2 3 3 0 13 76,9 %

Der RH Uberprifte im September und Oktober 2018 das Bundesministerium fir
Finanzen, um den Stand der Umsetzung von Empfehlungen aus dem Vorbericht
,Loschung von Abgabenrickstanden” (Reihe Bund 2016/2) zu beurteilen. Der RH
stellte fest, dass das Ministerium von den insgesamt 13 Empfehlungen vier vollstan-
dig, funf teilweise und vier nicht umsetzte. Ankntpfend an den Vorbericht hob der
RH 13 Empfehlungen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fir Finanzen
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Da die Umsatzsteuer nach wie vor ein hohes Ausfallsrisiko birgt, sollte der
Umsatzsteuerbetrugsbekampfung bzw. der Bekampfung der Umsatzsteuerhinterziehung umgesetzt
weiterhin ein hoher Stellenwert beigemessen werden. (TZ 3)

Zur Reduzierung des Anfechtungsrisikos bei der Umsatzsteuer in Insolvenzverfahren ware auf
eine Anderung des Insolvenzrechts hinzuwirken, um die Riickzahlung treuh&ndig vereinnahmter zugesagt
Gelder moglichst hintanzuhalten. (TZ 4)

Um Abgabenausfallsrisiken sowohl generell als auch bei einzelnen Abgabepflichtigen frihzeitig

erkennen und die erforderlichen MaRnahmen setzen zu kénnen, waren standardisierte,

tiefergehende Analysen der Loschungen bzw. der Gesamtriickstande durchzufihren. Die umgesetzt
Analysen kdnnten etwa mit Unterstitzung des nunmehrigen Predictive—Analytics—Competence—

Center erfolgen. (TZ 6)

Fir standardisierte, tiefergehende Analysen der Abgabenléschungen bzw. der
Gesamtriickstande und damit fir zielgerichtete Steuerungsmalnahmen sollte ein Analysetool
aufbauend auf einer Datenbank bereitgestellt werden, in der alle Loschungen samt den
risikorelevanten Merkmalsauspragungen enthalten sind. (TZ 6)

umgesetzt

Es waren die notwendigen Ressourcen bereitzustellen, um die Bonitatsbewertung fir eine
Risikobeurteilung und eine standardisierte Risikoeinstufung der Abgabenschuldner so bald wie zugesagt
moglich umzusetzen. (TZ 7)

Fur die Bearbeitung risikobehafteter Falle mit komplexen Rechtsmaterien sollte ausreichend

qualifiziertes Personal in den Teams Abgabensicherung eingesetzt werden. Weiters sollten die teilweise
im Bericht zum Abgabensicherungsprojekt angefiihrten organisatorischen MalRnahmen rasch umgesetzt
umgesetzt werden. (TZ 7)

Im Sinne eines wirkungsvollen Internen Kontrollsystems sollten auch Loschungsfalle unter einem
Betrag von 500.000 EUR in die Kontrollen des bundesweiten Fachbereichs stichprobenartig
einbezogen werden. (TZ 8)

nicht
umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Die Leistungsziele fur die Abgabeneinbringung sollten so gestaltet werden, dass sie von den
8 Teams Abgabensicherung beeinflusst werden kénnen und die tatsachliche Arbeitsleistung umgesetzt
abbilden. (TZ 9)

Die Kennzahlen — Anzahl der offenen und der erledigten Einbringungsakten — sollten in die

9 Zielvereinbarungen aufgenommen und die entsprechende Datenbasis in der utrill\gsgicit
Leistungsorientierten Steuerung abgebildet werden. (TZ 9) g

10 Das Managementinformationssystem ware um das voraussichtlich einbringliche Mehrergebnis nicht
nach AulRenprifungen zu erganzen. (TZ 9) umgesetzt
Es ware eine Personalbedarfserhebung durchzufihren und eine risikoaddquate
Personalausstattung sicherzustellen. Da in den Teams Abgabensicherung sowohl die nicht

11  Abgabeneinhebung als auch —einbringung durchgefihrt werden, empfahl der RH, die

. ) . umgesetzt

Annahmen und Parameter fir die Zuordnung der Personalressourcen zu den jeweiligen
Tatigkeiten zu evaluieren. (TZ 10)
Einer Anderung der Zuordnung der Personalressourcen in den Teams Abgabensicherung zu der

12 Einhebungs— und Einbringungstatigkeit waren entsprechende Analysen zugrunde zu legen, um Jugesagt
den tatsachlichen Arbeitsanfall abzubilden und die notwendigen Personalressourcen gesag
bereitstellen zu kdnnen. (TZ 10)
Angesichts der Altersstruktur der Teams Abgabensicherung ware flr einen rechtzeitigen

13 . umgesetzt
Wissenstransfer zu sorgen. (TZ 10)

Fazit

Von den drei zentralen Empfehlungen setzte das Bundesministerium flr Finanzen
zwei um, eine blieb offen.

Positiv beurteilte der RH, dass das Ministerium der Bekdmpfung des Umsatzsteuer-
betrugs einen hohen Stellenwert beimal. Es wird auch zukinftig organisatorische
MafRnahmen und legistische Initiativen — insbesondere auch auf europaischer
Ebene —forcieren, um das Risikopotenzial von Umsatzsteuerausféllen zu minimieren.

Das Ministerium stellt fur standardisierte, tiefergehende Analysen der Abgaben-
l6schungen bzw. der Gesamtrlickstande und damit fir zielgerichtete Steuerungs-
malinahmen ein Analysetool bereit. Zusatzlich zu den automatisierten Analysen
durch das Predictive—Analytics—Competence—Center (PACC) ist eine Analyse der gro-
Reren Loschungsfalle durch einen Experten vorgesehen.
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Offen blieb die zentrale Empfehlung zur umfassenden Personalbedarfserhebung
und risikoaddquaten Personalausstattung. Laut Ministerium seien die zur Verfligung
gestellten Personalressourcen vom Gesetzgeber bzw. von der Bundesregierung fest-
gelegt worden. Um eine moglichst ausgewogene Arbeitsauslastung zu gewahrleis-
ten, bedient sich das Ministerium seit 2007 eines Personaleinsatzplans (PEP), der
anhand der Kernaufgabenbereiche das zur Verfligung stehende Personal abbildet
und gleichméaRig verteilt. Aktuell findet im Finanzamt Osterreich ein Evaluierungs-
projekt statt mit dem Ziel, die Parameter und Hypothesen des Personaleinsatzplans
anzupassen, zu erganzen bzw. zu aktualisieren.

Der RH merkte wiederholt kritisch an, dass die Verteilung des vorhandenen Perso-
nals mit dem Personaleinsatzplan eine Personalbedarfserhebung nicht ersetzen
kann. Vielmehr ware eine Personalbedarfserhebung gerade in Vorbereitung der Re-
organisation der Finanzverwaltung mit 1. Janner 2021 eine zweckmaRige Entschei-
dungsgrundlage flr eine strategische Personalplanung gewesen. Eine risikoaddaquate
Personalausstattung war daher nach wie vor nicht sichergestellt; dies, obwohl das
Ministerium bereits im Jahr 2018 die Defizite und Risikofaktoren in Zusammenhang
mit dem Personal der Abgabensicherung deutlich aufgezeigt hatte.



Steuerung und Koordinierung
des Straf— und MaRnahmenvollzugs

Bund 2020/10

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

6 18 12 10 0 46 78,3 %

Der RH Uberprifte von Oktober 2018 bis Janner 2019 die Steuerung und Koordinie-
rung des Strafvollzugs durch das damalige Bundesministerium fir Verfassung, Refor-
men, Deregulierung und Justiz. Ziel der GebarungsUberprifung war es, die Umset-
zung der Organisationsreform 2015 zu beurteilen, vor allem die im Juli 2015 neu
eingerichtete Generaldirektion flir den Strafvollzug und den Vollzug freiheitsentzie-
hender MaBnahmen. Weitere Priifungsziele waren die Strategien und Konzepte zur
Weiterentwicklung des Straf— und Malknahmenvollzugs, die Aufsicht und Kontrolle
in den Justizanstalten sowie der Ressourceneinsatz. Der Uberprifte Zeitraum
umfasste die Jahre 2015 bis 2018. Der Bericht enthielt 46 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium flr Justiz

Die im Jahr 1995 erlassene Vollzugsordnung fur Justizanstalten ware durch eine zeitgemaRe,
1 den aktuellen Anforderungen des Straf— und MaRnahmenvollzugs Rechnung tragende Regelung umgesetzt
zu ersetzen und gleichzeitig die Vielzahl an ergédnzenden Einzelerldssen zu bereinigen. (TZ 2)

Auf Grundlage der seit Errichtung der Generaldirektion gemachten Erfahrungen sollte die

2 Auslastung der in den verschiedenen Aufgabenbereichen eingesetzten Bediensteten und die utrillg\,(\e/;lestit
Angemessenheit des personellen Ressourceneinsatzes Uberpriift werden. (TZ 5)
Die von der Generaldirektion bzw. den Justizanstalten beeinflussbaren Moglichkeiten zur
Senkung der Haftlingszahlen sollten — soweit aus Sicherheitsgriinden vertretbar — genutzt I
3 werden, bspw. durch verstarkte Anordnung von elektronisch Uberwachtem Hausarrest oder der teilweise
Uberstellung von Héftlingen zum Vollzug in deren Herkunftsstaat. Erforderlichenfalls wéren die umeesetzt
Haftplatzkapazitdten zu erhéhen. (TZ 6)
Die Belagsfahigkeit der Justizanstalten und die tatsachliche Belegung waren auch differenziert
hinsichtlich der Widmung der Haftplatze (nach zu trennenden Vollzugsformen bzw. teilweise
4 ) . .
Personengruppen) systematisch evident zu halten und auszuwerten, um damit verbesserte umgesetzt
Grundlagen fiir die Steuerung zu erhalten. (TZ 6)
Aufbauend auf den Vorgaben des Strafvollzugsgesetzes ware eine Strategie fur den Straf—und )
5 MaRnahmenvollzug zu erarbeiten, der angestrebte Zielzustand zu definieren und die Strategie nicht
entsprechend den aktuellen Entwicklungen und Bedurfnissen regelméfRig anzupassen. (TZ 8) umgesetzt
Der Entwurf des Strafvollzugsentwicklungsplans ware auf Basis einer zu erstellenden Strategie nicht
6 fertigzustellen und als verbindliches Instrument zur Steuerung und Weiterentwicklung des umgesetzt

Straf— und MaRnahmenvollzugs zu implementieren. (TZ 9)

Die im Entwurf des Strafvollzugsentwicklungsplans entwickelten Konzepte fir den Straf— und nicht
MaRnahmenvollzug wéaren nach Prioritdten zu reihen und mittelfristig umzusetzen. (TZ 9) umgesetzt
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Das Projekt zur Einrichtung eines IT-unterstitzten Steuerungsmoduls fir den Straf—und
MaRnahmenvollzug ware konsequent fortzusetzen. Dabei ware die Datengrundlage durch

8 Identifizierung und Einbeziehung weiterer relevanter Daten (bspw. hinsichtlich des teilweise
Personaleinsatzes, der Sicherheit oder von Betreuungsleistungen) noch zu verbessern, die umgesetzt
Auswahl der Steuerungskennzahlen zu optimieren und die Datenibernahme zu automatisieren.

(TZ 10)
Im Ministerium waren klare und einheitliche interne Regelungen mit dem Ziel zu schaffen, nicht

9 transparente und dem Wettbewerb unterliegende Beschaffungsvorgdnge sowie Hilfestellungen umgesetzt
fur die Bedarfstragerinnen und —trager zu gewahrleisten. (TZ 11) g

10 Es ware vorab die Auftragswerteermittlung durchzufithren, um u.a. zu klaren, ob ein Auftrag die umeesetzt
vergaberechtliche Ausschreibungsschwelle erreicht. (TZ 11) &

11 Auch bei Direktvergaben waren Vergleichsangebote einzuholen, um die Vorteile der Vergabe nicht
unter Wettbewerbsbedingungen zu nutzen; diese sollten dokumentiert werden. (TZ 11) umgesetzt

12 Der Umfang der beauftragten Leistung ware aus Griinden der Transparenz und zur Absicherung umgesetzt
der Rechtsposition des Ministeriums im Vertrag klar zu definieren. (TZ 11) g

13 Die Wirkungsangaben waren im Hinblick auf Konsistenz, Aussagekraft, Nachvollziehbarkeit und Umgesetzt
Verstandlichkeit qualitativ weiterzuentwickeln. (TZ 12) &

Die Wirkungsziele des Ministeriums und die zu erstellende Strategie zur Weiterentwicklung des

14 Straf—und MalRnahmenvollzugs waren starker aufeinander abzustimmen und zu verknipfen, um umgesetzt
eine moglichst breite Wirkung zu erzielen und einen Steuerungskreislauf sicherzustellen. (TZ 12)
Das Leistungs— und Belastungscontrolling ware starker mit dem Budgetcontrolling abzustimmen.

15 In diesem Rahmen sollten relevante Abweichungen von Zielwerten bei den Leistungs— und Jugesat
Belastungskennzahlen der Justizanstalten zeitnah reflektiert werden und bei Bedarf sollte auf gesag
diese, bspw. durch Verschiebungen von Budgetressourcen, reagiert werden. (TZ 14)

Mittelfristig ware anzustreben, Hafttagskosten zeitnah auf Grundlage der Kosten— und

16 Leistungsrechnung zu ermitteln. Bis dahin sollten die derzeit zur Berechnung herangezogenen teilweise
Ausgaben weitgehend von verzerrenden Faktoren bereinigt werden, um realistischere und zu umgesetzt
Vergleichs— und Steuerungszwecken besser geeignete Werte zu erhalten. (TZ 15)

Kriterien zur Belastungsmessung der Justizwache, etwa in Form einer Personalbedarfsrechnung,
waren zu entwickeln, um eine verbesserte Grundlage fur eine bedarfsgerechte

17 Personalbemessung und Planstellenverteilung auf die Justizanstalten zu erhalten. Dabei waren teilweise
insbesondere auch Ziele hinsichtlich der adaquaten Betreuung und der Gestaltung eines umgesetzt
ausreichend strukturierten Tagesablaufs fir die Haftlinge (Arbeit, Ausbildung, Freizeitgestaltung)
zu bericksichtigen. (TZ 17)

Im Rahmen einer Evaluierung und Uberarbeitung der Aufbauorganisation und der
Funktionsbesetzungsplane der Justizanstalten sollte ein flexiblerer, an den jeweils aktuellen nicht

18  Bedirfnissen orientierter Einsatz der Justizwachebediensteten sichergestellt werden. Dies umgesetzt
konnte bspw. durch die Schaffung von Personalpools in den einzelnen Justizanstalten ermoglicht g
werden. (TZ 18)

Es waren einheitliche Standards fir die Gestaltung der Dienstplane in den Justizanstalten nicht

19  festzulegen, die eine den Zielen des Strafvollzugs entsprechende Tagesstruktur fir die Haftlinge

Lo L . umgesetzt
so weit wie maoglich sicherstellen. (TZ 18)
Der Weg der Reduzierung bzw. Entlastung der Justizwache von Verwaltungsfunktionen ware teilweise

20  fortzusetzen und der Einsatz von Justizwachebediensteten in solchen Funktionen nurim umgesetzt
unbedingt erforderlichen AusmaR aufrechtzuerhalten. (TZ 19) g
Durch gezieltes Ansprechen im Rahmen der Rekrutierung sollten Frauen verstarkt zu einer I

N ) . ; I teilweise

21  Bewerbung fur den Justizwachedienst gewonnen werden, um damit den Frauenanteil bei der umgesetzt

Justizwache weiter steigern zu kénnen. (TZ 21)

Es waren verstarkt und konkret auf potenzielle Zielgruppen gerichtete Rekrutierungsoffensiven
22  fur die Justizwache zu setzen; insbesondere sollten auch regionale Initiativen, bspw. zugesagt
Informationsveranstaltungen der Justizanstalten, unterstitzt werden. (TZ 22)
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Im Rahmen der geplanten Etablierung eines betrieblichen Gesundheitsmanagements sollten die
Ursachen der hohen Krankenstdnde und die belastenden Arbeitsbedingungen bei der

23 Justizwache analysiert werden. Darauf basierend waren konkrete gegensteuernde MaRnahmen teilweise
zu setzen, gegebenenfalls die Arbeitsplatzgestaltung anzupassen sowie praventive und umgesetzt
unterstitzende Angebote, wie Supervision und Coaching, auszubauen. (TZ 23)

Die Verantwortung in der Generaldirektion fir die Behandlung und Evaluierung
sicherheitsrelevanter Vorkommnisse ware dezidiert festzulegen und klar voneinander teilweise
24 abzugrenzen; gegebenenfalls waren die Kompetenzstellen Sicherheit und Aufsicht
umgesetzt

zusammenzulegen, um Kompetenzkonflikte zu vermeiden und eine koordinierte, bundesweit
einheitliche Vorgehensweise und Qualitatssicherung sicherzustellen. (TZ 24)

25

Die Kompetenzstelle Sicherheit sollte standardisierte Aufzeichnungen tber ihre Begehungen in nicht
den Justizanstalten fihren, um Auswertungen und Nachverfolgungen zu ermoglichen. (TZ 24) umgesetzt

Durch entsprechende Information der Justizanstalten wére sicherzustellen, dass eine lickenlose
26  und korrekte Ubermittlung meldepflichtiger Vorfille an die bei der Generaldirektion zugesagt
eingerichtete zentrale Anlaufstelle (Single Point of Contact) erfolgt. (TZ 25)

Es waren schriftliche Handlungsanleitungen fir die in der zentralen Anlaufstelle (Single Point of
Contact) eingesetzten Bediensteten zu erstellen und darin fir alle vorgesehenen Meldefélle

27 festzulegen, welcher Personenkreis jeweils zu informieren ist und welche MalRnahmen zu setzen zugesagt
sind. (TZ 25)
Die Korruptionspravention im Bereich des Straf— und MaRnahmenvollzugs ware zu forcieren und

T unter Bedachtnahme auf die identifizierten Risiken und Empfehlungen des Bundesamts zur teilweise
Korruptionspravention und Korruptionsbekdmpfung — entsprechende Praventions—, umgesetzt
Ausbildungs— und Kontrollmanahmen zu entwickeln. (TZ 26)
Es waren korruptionsrelevante Vorwirfe bzw. Anzeigen zu strafbaren Verletzungen der nicht

29  Amtspflicht und verwandten strafbaren Handlungen zwecks Feststellung potenzieller umgesetzt
Problemfelder statistisch zu erfassen und auszuwerten. (TZ 26) g
Die von der Kompetenzstelle Rechtsschutz statistisch erfassten Daten zu Beschwerden, Anfragen

30 der Volksanwaltschaft sowie Amtshaftungsangelegenheiten wéren zur Identifizierung und teilweise
Nachverfolgung (einschlieflich der Behebung) von etwaigen systematischen Mangeln sowie zur umgesetzt
Steuerung und Qualitdtssicherung im Straf— und MaRRnahmenvollzug zu nutzen. (TZ 27)
Es wdren — wie geplant — eine qualitatssichernde Beschwerdemanagementstruktur aufzubauen

31 sowie die aus dem elektronischen Beschwerderegister generierten Daten im Rahmen der umgesetzt
Entwicklung strategischer und operativer Steuerungsmaoglichkeiten fur den Straf— und &
MaRknahmenvollzug zu nutzen. (TZ 27)
Der interdisziplindre Wissens— und Erfahrungsaustausch im Rahmen nationaler und

32 internationaler Kooperationen wére fortzusetzen, um geeignete MaRnahmen zur Extremismus— Jugesagt
Pravention und zur De—Radikalisierung im Straf— und MaRnahmenvollzug setzen und aktuellen gesag
Entwicklungen wirksam begegnen zu kénnen. (TZ 28)
Die in den Bereichen Extremismus—Pravention und De—Radikalisierung in den Justizanstalten teilweise

33 gesetzten MaRnahmen waren hinsichtlich ihrer Wirksamkeit und ZweckmaRigkeit regelmaRig zu umeesetzt
untersuchen und gegebenenfalls zu adaptieren. (TZ 28) &
Im Sinne der grundsatzlichen Zielsetzungen des Strafvollzugs und der Wirkungsziele ware auf
eine Steigerung der Beschaftigung von Strafhaftlingen hinzuarbeiten. Dazu sollten bspw.

34 ausreichend Personal zur Verhinderung ibermaRiger SchlieRzeiten der Betriebe in den teilweise
Justizanstalten bereitgestellt, bedarfsorientierte Ausbildungsschwerpunkte in den umgesetzt

Justizanstalten gesetzt, die Arbeitsmoglichkeiten fir gering qualifizierte Haftlinge ausgebaut und
die Marktorientierung der Betriebe verstarkt werden. (TZ 29)

Die offenen Punkte des Reformvorhabens MalRnahmenvollzug sollten konsequent weiterverfolgt
35  und ein Ministerialentwurf fir eine eigene gesetzliche Grundlage des MalRnahmenvollzugs zugesagt
vorgelegt werden. (TZ 31)
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Die justizinternen Kapazitaten fur den MalRnahmenvollzug gemal § 21 Abs. 1 StGB (geistig
abnorme zurechnungsunfihige Rechtsbrechende) waren zu erhéhen bzw. weitere Forensische

36  Zentren einzurichten, um dem steigenden Platzbedarf gerecht zu werden und insbesondere die teilweise
. . . L ) umgesetzt

kostenintensive verstarkte Inanspruchnahme psychiatrischer Krankenanstalten zu vermeiden.
(T2 32)
Es waren MalRnahmen in Bezug auf den Mangel an Fachkraften im MaRnahmenvollzug zu

37 zugesagt
setzen. (TZ 32)
Es wére zu evaluieren, ob und inwieweit die mit der Einrichtung von Departments fir den

38 MaRknahmenvollzug gemalk § 21 Abs. 2 StGB (geistig abnorme zurechnungsfahige Jugesagt
Rechtsbrechende) in den Justizanstalten Garsten, Graz—Karlau und Stein verbundenen Ziele gesag
erreicht werden konnten. (TZ 33)
Das Abstandsgebot sowie die notwendigen Behandlungen im MalRnahmenvollzug gemaR § 21

39 Abs. 2 StGB (geistig abnorme zurechnungsfahige Rechtsbrechende) wéaren in den Justizanstalten teilweise
sicherzustellen und ein Ausbau in Richtung eigenstdndiger und therapeutisch orientierter umgesetzt
Einrichtungen oder eigener Forensischer Zentren voranzutreiben. (TZ 33)
Es wére sicherzustellen, dass die Justizanstalten zeitnah die fiir die Uberstellung zum

20 Strafvollzug im Herkunftsstaat in Frage kommenden Personen ermitteln und insbesondere jene Jugesagt
Haftlinge fir ein Uberstellungsverfahren nominieren, die im Vergleich zur Dauer der gesag
Uberstellungsverfahren langere (Rest—)Freiheitsstrafen zu verbiiRen haben. (TZ 35)
Es sollte verstarkt auf die Beschleunigung des innerstaatlichen Verfahrensablaufs im teilweise

41  Zusammenhang mit Uberstellungsverfahren zum Strafvollzug im Herkunftsstaat hingewirkt umgesetzt

werden. (TZ 35)

Insbesondere in Kooperation mit jenen Landern, aus denen die zahlenmaRig meisten in
Osterreichischen Justizanstalten untergebrachten Haftlinge stammen, ware darauf hinzuwirken,
42  dass die in internationalen Vereinbarungen festgelegten Regeln hinsichtlich des Strafvollzugs im zugesagt
Herkunftsstaat (vor allem bezuglich der Fristen oder der geforderten Unterlagen) eingehalten
werden. (TZ 35)

Im Hinblick auf eine effiziente Abwicklung von Uberstellungsverfahren zum Strafvollzug im
Herkunftsstaat ware auf EU-Ebene weiterhin auf MaRnahmen zur Verbesserung der
Anwendung des Rahmenbeschlusses Freiheitsstrafen hinzuwirken (bspw. durch die
43 Bereitstellung praktischer Leitlinien zur korrekten Umsetzung der Instrumente der gegenseitigen zugesagt
Anerkennung von Strafen sowie zuverlassiger und aktualisierter Informationen tber die
Haftbedingungen in den Mitgliedstaaten oder durch Unterstiitzung der Mitgliedstaaten bei der
Modernisierung und Verbesserung der Haftanstalten). (TZ 35)

Die Notwendigkeit weiterer bilateraler Ubereinkommen hinsichtlich des Strafvollzugs im
44 Herkunftsstaat ware zu prifen und gegebenenfalls darauf hinzuwirken, dass solche zugesagt
ausverhandelt und abgeschlossen werden. (TZ 35)

Die Forschungstatigkeiten im Bereich des Straf— und MaRnahmenvollzugs waren weiterhin zu

untersttzen und im Zuge von nationalen und internationalen Kooperationen verstarkt das fur teilweise
die gezielte Weiterentwicklung des Straf— und MalRnahmenvollzugs erforderliche Wissen umgesetzt
aufzubauen. (TZ 36)

45

Durch verstarkten Einsatz eigener Personalressourcen und Zusammenarbeit mit
wissenschaftlichen Einrichtungen sollte eine systematische und institutionalisierte empirische

46 Forschung zur Beurteilung der Wirksamkeit von Strafen und des Behandlungsvollzugs
—insbesondere im Hinblick auf die Resozialisierung und die Reduzierung von Ruckfallsrisiken —
sichergestellt werden. (TZ 36)

nicht
umgesetzt
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Fazit

Das Bundesministerium fir Justiz setzte von den vier zentralen Empfehlungen zwei
teilweise um, eine setzte es nicht um, bei einer Empfehlung sagte es die Umsetzung
zZu.

Entsprechend den Empfehlungen des RH setzte das Ministerium Schritte, um die
Uberlastung von Justizanstalten zu verringern, und zwar durch MaRnahmen zur
Reduzierung der Haftlingszahlen wie auch zur Erhéhung der Haftplatze.

Das Ministerium etablierte ein standardisiertes Prozedere zur Ubernahme von Héft-
lingen in den elektronisch iiberwachten Hausarrest. Zur verstiarkten Uberstellung
von Haftlingen zum Strafvollzug in ihren Herkunftslandern intensivierte es die Zu-
sammenarbeit mit der Internationalen Organisation flir Migration und dem Bundes-
amt fir Fremdenwesen und Asyl. Die Anzahl der Haftplatze stieg nach Abschluss
laufender Adaptierungsarbeiten in den Justizanstalten um 185. Weiters war geplant,
388 zusatzliche Haftplatze und 276 zuséatzliche Unterbringungsplatze fur geistig ab-
norme Rechtsbrechende zu schaffen.

Das Ministerium Uberarbeitete den Entwurf des Strafvollzugsentwicklungsplans, es
fehlten allerdings weiterhin konkrete MalBnahmen, den Strafvollzugsentwicklungs-
plan als verbindliches Instrument zur Steuerung und Weiterentwicklung des Straf—
und Malknahmenvollzugs zu implementieren.

Zur Reform des Malknahmenvollzugs setzte das Ministerium mit der Vorlage des
MaRnahmenvollzugsanpassungsgesetzes 2021 einen ersten Schritt.

Im Zusammenhang mit der empfohlenen Rekrutierungsoffensive plante das Minis-
terium, einen bzw. zwei Recruiting—Officer einzusetzen, der bzw. die sich ausschliel3-
lich mit der Anwerbung von Bediensteten fir die Justizwache beschaftigen sollten.

Offen waren wesentliche Empfehlungen zur Verbesserung organisatorischer Rah-
menbedingungen in den Justizanstalten, wie etwa die Uberarbeitung der Aufbau-
organisation zur Sicherstellung eines flexibleren Einsatzes der Justizwachebediens-
teten sowie die Festlegung einheitlicher Standards fur die Gestaltung der
Dienstplane. Damit nutzte das Ministerium wichtige Ansatzpunkte zur effizienteren
Steuerung des Personaleinsatzes in den Justizanstalten, zur Sicherstellung regel-
maliger Tagesstrukturen fr die Haftlinge oder zur Vermeidung von SchlieRzeiten in
den justizeigenen Betrieben nicht.



Digitalisierungsstrategie des Bundes

Bund 2020/11

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

13 12 0 0 0 25 100,0 %

Der RH Uberpriifte von September bis Dezember 2018 die Gebarung des Bundes-
ministeriums fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, des Bundesministeriums
fir Finanzen, des damaligen Bundesministeriums flr Verkehr, Innovation und Tech-
nologie und des Bundeskanzleramts hinsichtlich einer Digitalisierungsstrategie der
Bundesverwaltung. Ziel der Uberpriifung war es, die Vorarbeiten zur digitalen Wei-
terentwicklung (E-Government, digitale Roadmap, Deregulierung und Entblrokrati-
sierung) und die Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie der Bundesverwaltung
zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2015 bis
2018, hinsichtlich des E-Governments auch zeitlich vorgelagerte Sachverhalte. Der
Bericht enthielt 20 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundeskanzleramt

Die UmsetzungsmafRnahmen der Projekte der Arbeitsgruppe Deregulierung und
19  Entbirokratisierung waren in Ubereinsimmung mit der Priorisierung der gegenwértigen und
kinftigen Digitalisierungsprojekte fortzufihren. (TZ 6)

teilweise
umgesetzt

Die IT-Konsolidierung ware als Grundlage zur Harmonisierung der IT der Bundesverwaltung als teilweise

20 Projekt mit hoher Prioritat fortzusetzen. (TZ 13) umgesetzt

Bundesministerium fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort

Im Rahmen der Erstellung und Umsetzung der Digitalisierungsstrategie ware zu evaluieren, in
welcher Form die Plattform Digitales Osterreich verstérkt und als zentrale Anlaufstelle die
Umsetzung von gebietskdrperschaftsiibergreifenden Verfahren und Losungen im Bereich des
E—Government unterstitzen bzw. koordinieren kann. (TZ 3)

umgesetzt

Eine Ubersicht betreffend E-Government Anwendungen der Gebietskdrperschaften wére zu

erstellen. (TZ 3) umgesetzt

Bei der kiinftigen Ausarbeitung der Digitalisierungsstrategie waren die Mallnahmen nach
Prioritat zu reihen, konkrete Aktivitaten mit zeitlichen Vorgaben (Meilensteinen) vorzusehen, die
3 rechtlichen Rahmenbedingungen sowohl auf nationaler als auch auf européischer Ebene zu umgesetzt
identifizieren und die fiir die Umsetzung notwendigen rechtlichen Anderungen zu erarbeiten.
(TZ 4)
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Im Rahmen der Erstellung und Umsetzung der Digitalisierungsstrategie ware grundsatzlich jede
MaRnahme entweder einem Ressort eindeutig oder einem Ressort federfihrend zuzuordnen
und somit eine Umsetzungsverantwortlichkeit festzulegen. Auch ware eine etwaige
Koordinierung mit anderen Gebietskorperschaften zu vereinbaren. Gemeinsam mit dem jeweils
4 zustandigen Ressort waren die personellen und finanziellen Ressourcen fur die Umsetzung umgesetzt
einzelner MaRnahmen zu prognostizieren und die Vorhaben zu priorisieren. Darauf aufbauend
ware eine Umsetzungsplanung im zustandigen Ressort vorzunehmen und die Ausgaben waren
zu budgetieren. Eine bundesweite bzw. gebietskorperschaftsiibergreifende Koordinierung sollte
redundantes Vorgehen verhindern. (TZ 4)

Im Wege der Chief Digital Officer Task—Force waren die im MaRnahmen—Monitoring
angefihrten MaRnahmen und Aktivitdten beziglich ihrer Relevanz fir die Digitalisierung und
beziglich ihrer Aktualitit zu evaluieren und die dann verbleibenden MaRnahmen/Aktivitaten zu
priorisieren. (TZ 5)

umgesetzt

Die Einhaltung und Umsetzung kinftiger Digitalisierungsstrategien bzw. E-Government
Konzepte ware durch Ministerratsvortrage innerhalb der Bundesregierung zu vereinbaren. (TZ 7)

I umgesetzt
Im Hinblick auf eine angestrebte gebietskorperschaftsiibergreifende Umsetzung wesentlicher
digitaler Vorhaben ware kinftig — bspw. in Regierungsvorlagen von Materiengesetzen —
vorzusehen, dass Prozesse in der Verwaltung digital umzusetzen sind, jahrlich ein Digitaler Gipfel
(unter Teilnahme von Bund, Landern, Gemeinden, Wirtschaft und Wlssenschaft) zu veranstalten,
bei dem Zielvorgaben fir die Digitalisierung sowie Vereinbarungen zur
gebietskorperschaftstibergreifenden Zusammenarbeit hinsichtlich der Umsetzungsmalnahmen
zur Digitalisierungsstrategie getroffen werden, das Gremium Kooperation—Bund, Lander, Stadte
und Gemeinden, das auch Vertreterinnen und Vertreter anderer Gebietskorperschaften und
Institutionen umfasst, Gber die im Bund auszuarbeitende Digitalisierungsstrategie laufend zu
informieren, um so eine Abstimmung zu erméglichen. (TZ 7)

umgesetzt

Projekte wdren in der Chief Digital Officer Task—Force nur auf Basis hiefur vorher
8 ausgearbeiteter technischer Grundlagen zu entscheiden sowie die dafiir vorgesehenen
projektorientierten Arbeitsgruppen bzw. Fachbeirdte einzusetzen. (TZ 8)

teilweise
umgesetzt

Eine Abstimmung der IT-Vorhaben in den Gremien der Plattform Digitales Osterreich und der
Chief Digital Officer Task—Force ware vorzusehen, weil die Agenden der Informations— und
Kommunikationstechnologie und jene der Digitalisierung nicht getrennt und voneinander
unabhangig behandelt und weiterentwickelt werden kénnen. (TZ 8)

umgesetzt

Das Bundesministerium fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort sollte seine in der
Bundesministeriengesetz—Novelle 2017 festgelegte Zustdandigkeit fur die Erarbeitung und
Umsetzung der Digitalisierungsstrategie wahrnehmen. Die Digitalisierungsagentur sollte fur jene

10 Teile, die Wirtschaft und Gesellschaft betreffen, Unterstiitzungsleistungen erbringen. Das
Gremium der Chief Digital Officer Task—Force ware hinsichtlich der Ergebnisse beratend
einzubinden und fir die Umsetzung in den jeweiligen Ressorts unterstiitzend heranzuziehen.
(TZ 10)

teilweise
umgesetzt

11

Ein Projektplan zur Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie ware umgehend auszuarbeiten.
umgesetzt

(TZ 10)

Die zentrale Koordinationsfunktion im Bereich der Digitalisierung ware auch im Sinne einer

verstarkten gebietskdrperschaftsiibergreifenden Zusammenarbeit zu gestalten. Das

grundsatzliche Ziel ware es, Blrgerportale gebietskorperschaftsiibergreifend zu entwickeln und

einzusetzen; alternativ sollte zumindest die Einhaltung der in den Gremien der Plattform teilweise
Digitales Osterreich festgelegten Konventionen und Standards (bspw. fiir die umgesetzt
Benutzeridentifizierung, Zustellung, SicherheitsmaRnahmen, Formularschnittstellen,

Verfahrensvernetzung, Styleguides) gebietskorperschaftsibergreifend vereinbart werden.

(Tz 11)

12
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Im Hinblick auf eine gebietskorperschaftsibergreifende Umsetzung wesentlicher digitaler
Vorhaben wére bei Umsetzung von Digitalisierungsprojekten durch den Bund eine allféllige
Nutzung durch andere Gebietskdrperschaften zu unterstiitzen, waren Uberlegungen hinsichtlich

13 einer gemeinschaftlichen Infrastruktur anzustellen, waren im Gremium Kooperation—Bund, teilweise
Lander, Stadte und Gemeinden gemeinsam technische Konventionen und Standards (bspw. fir umgesetzt
Benutzeridentifizierung, Zustellung, SicherheitsmalRnahmen, Formularschnittstellen,

Verfahrensvernetzung oder Styleguides) nicht nur fir das E-Government, sondern auch fiir die
Digitalisierung auszuarbeiten. (TZ 12)
Fir die Digitalisierungsstrategie ware ein MaRnahmenplan zur schrittweisen Umsetzung mit

14 zeitlichen Perspektiven und Verantwortlichkeiten zu entwickeln. Fir die Umsetzung der umgesetzt
einzelnen MaRnahmen und Projekte waren die Priorisierung und Finanzierung festzulegen und g
ein begleitendes Monitoring einzurichten. (TZ 14)

Im Hinblick auf die ab 2020 fir den Bund vorliegende Verpflichtung, einen elektronischen

15 Verkehr mit den Behorden zu gewahrleisten, sollte im Wege der Chief Digital Officer Task—Force umeesetzt
jeweils ressortintern ein Monitoring der Umsetzung dieser Verpflichtung eingerichtet und das &
Ergebnis an die Ressortleitung berichtet werden. (TZ 15)

Auf die Umsetzung des Osterreichischen elektronischen Identitatsnachweises ware hinzuwirken.

16 umgesetzt
(TZ 16)

17 Die Umsetzung der europdischen Initiative ,Single Digital Gateway” ware prioritar zu betreiben. teilweise
(T217) umgesetzt
Die europaischen Vorgaben betreffend das ,Recht auf elektronischen Verkehr”, die
,elektronische Identifizierung” und den ,Single Digital Gateway” waren mit hoher Prioritat
umzusetzen. Dazu waren Projekte einzurichten, die Finanzierung zu klaren sowie die bewéahrten

18  Strukturen und Gremien der Plattform Digitales Osterreich einzubinden, um umgesetzt
gebietskdrperschaftsibergreifende Losungen zu gewdhrleisten. Dies kann durch den Bund, der
die Ergebnisse den anderen Gebietskorperschaften zur Verfligung stellt, oder gemeinschaftlich
erfolgen. (TZ 18)

Die Umsetzungsmalnahmen der Projekte der Arbeitsgruppe Deregulierung und teilweise

19  Entbirokratisierung waren in Ubereinsimmung mit der Priorisierung der gegenwértigen und umgesetzt
kunftigen Digitalisierungsprojekte fortzufihren. (TZ 6) g

2 Die IT-Konsolidierung ware als Grundlage zur Harmonisierung der IT der Bundesverwaltung als teilweise
Projekt mit hoher Prioritat fortzusetzen. (TZ 13) umgesetzt

Bundesministerium fiir Finanzen
Die Umsetzungsmalnahmen der Projekte der Arbeitsgruppe Deregulierung und teilweise

19  Entbirokratisierung waren in Ubereinstimmung mit der Priorisierung der gegenwértigen und umgesetzt
kinftigen Digitalisierungsprojekte fortzufihren. (TZ 6) &

2 Die IT-Konsolidierung ware als Grundlage zur Harmonisierung der IT der Bundesverwaltung als teilweise
Projekt mit hoher Prioritat fortzusetzen. (TZ 13) umgesetzt

Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie
Die Umsetzungsmalnahmen der Projekte der Arbeitsgruppe Deregulierung und I
N L R - o ) L - teilweise
19  Entburokratisierung waren in Ubereinstimmung mit der Priorisierung der gegenwartigen und umgesetzt

kinftigen Digitalisierungsprojekte fortzufihren. (TZ 6)

56



57

Fazit

Das Bundesministerium fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort setzte drei der
finf zentralen Empfehlungen zur Ganze und zwei teilweise um.

Das Ministerium Ubernahm die Verantwortung fir die Gestaltung und Koordination
der Ausarbeitung der Digitalisierungsstrategie. Die Einhaltung und Umsetzung des
daflr ausgearbeiteten , Digitalen Aktionsplans (Digitalisierungsstrategie)” wurde in
mehreren Ministerratsvortragen beschlossen.

Ebenso wurden Projekte aufgesetzt, um die europaischen Vorgaben betreffend das
,Recht auf elektronischen Verkehr”, die ,elektronische Identifizierung” und den
,Single Digital Gateway” umzusetzen. Die elektronische Zustellung als wesentlicher
Teil des Rechts auf elektronischen Verkehr mit Behorden steht allen Verantwortli-
chen des offentlichen Bereichs bereits zur Verfliigung.

Die Digitalisierungsprojekte des Ministeriums wurden auf Bundesebene vorrangig
als Shared Services realisiert, um diese auch fir andere Gebietskorperschaften nutz-
bar zu machen. Fir die vollstandige Umsetzung der Empfehlung ware die konkrete
Involvierung aller Gebietskorperschaften notwendig.



SE Nr. | Empfehlung

Unternehmen des Bundes

Bund 2020/12

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

4 1 6 5 0 16 68,8 %

Der RH Uberprifte von Marz bis August 2018 beim Bundesministerium fur Finanzen
die Unternehmen des Bundes im Hinblick auf deren quantitative und qualitative
Entwicklung. Ein wesentlicher Aspekt der Uberpriifung war eine Portfolioanalyse
zum Zweck der Unternehmenssteuerung durch den Bund in seiner Funktion als
Eigentimer. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2013 bis 2017. Der Bericht
enthielt 16 Empfehlungen.

‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fir Finanzen

58

Jene Unternehmen, die tatsachlich vom Bund beherrscht werden, waren im
Beteiligungsportfolio zu erfassen. Dabei sollten die fir die Verwaltung der Anteile zustandigen
Ministerien etwaige — nach rechtlichen, organisatorischen, finanziellen oder wirtschaftlichen
Aspekten naher spezifizierte — Beherrschungstatbestdnde zunachst gegeniiber dem
Bundesministerium fir Finanzen melden. Bei indirekten Beteiligungen waren auch die
Unternehmen zur Bekanntgabe von beherrschten Unterbeteiligungen zu verpflichten. Damit soll
sowohl eine Aufnahme beherrschter Unternehmen in die Vermégensrechnung des Bundes als
auch deren gesamthafte Steuerung samt Berichterstattung an den Nationalrat nach den
Bestimmungen des Bundeshaushaltsgesetzes 2013 gewahrleistet werden. (TZ 2)

Fur die Unternehmen des Bundes ware eine Datenbank einzurichten, um fir alle mit
Beteiligungen befassten Stellen des Bundesministeriums fur Finanzen den Zugang zu einer
einheitlichen Datengrundlage zu ermdglichen. Ferner kdnnten dadurch Synergien gehoben und
die ressortweite Vergleichbarkeit und Konsistenz der Beteiligungsberichterstattung
gewahrleistet werden. (TZ 4)

Die Qualitdt der in der Datenbank SAP—Treasury enthaltenen Daten zu den Beteiligungen des
Bundes sollte in Abstimmung mit den zustandigen Ministerien sichergestellt werden. Die
Beteiligungsdaten sollten vollstdndig, eindeutig zuordenbar, konsistent und nachvollziehbar sein.
Unvollstandige oder unplausible Meldungen kénnten bspw. durch entsprechende
Voreinstellungen und Plausibilitdtskontrollen in den IT-basierten Eingabeformularen reduziert

werden. (TZ 4)

nicht
umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

Initiativen flr eine — den Bundes—Public Corporate Governance Kodex erganzende — Richtlinie

zum Beteiligungsmanagement sollten ergriffen werden. Diese sollte bundesweit auch die
Anforderungen an ressorteigene bzw. unternehmensspezifische Eigentiimerstrategien

verdeutlichen.

zugesagt
(T2 7)

Als Teil der Eigentimerstrategie sollten Unternehmensziele fur die direkten Beteiligungen des

Bundes (z.B. im Ausgliederungsgesetz, in der Satzung bzw. im Gesellschaftsvertrag) festgelegt

werden, die auch als Malstab fir die Errichtung indirekter Beteiligungen dienen, z.B. fir die

Beurteilung, ob diese den urspringlichen Ausgliederungszweck der Muttergesellschaft erfillen. zugesagt
Die klare Festlegung des grundlegenden Zwecks und der strategischen Ziele von Unternehmen

des Bundes wére ein wichtiger MaRstab fiir die periodische Uberpriifung der Qualitit einer

zeitgemalen Aufgabenerfillung. (TZ 7)


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/BeteiligungendesBundes.pdf

SE Nr. | Empfehlung
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10

11

12

13

14

15

16

Bei Unternehmen des Bundes, deren Geschdftsleitung nicht den Weisungen des 6ffentlichen
Eigentiimers unterliegt (insbesondere bei Aktiengesellschaften), sollte der dem § 71
Bundeshaushaltsgesetz 2013 nachgebildete Punkt 7.5.2 Bundes—Public Corporate Governance
Kodex entsprechend in das Regelwerk (Satzung) aufgenommen werden. Damit ware auch ein
verbindlicher Rahmen flr den Erwerb weiterer Unterbeteiligungen durch Unternehmen des
Bundes, deren Geschéftsleitung nicht den Weisungen des offentlichen Eigentimers unterliegt,
sichergestellt. (TZ 7)

Die ONACE—Klassifizierung im Ausgliederungsbericht 2018 wére als Ausgangspunkt fiir
weiterfihrende Analysen des Beteiligungsportfolios des Bundes zu nutzen. (TZ 10)

Stiftungen und Fonds nach 6ffentlichem Recht mit maRgeblichem Gebarungsumfang waéren in
das Finanzcontrolling gemdl § 67 Bundeshaushaltsgesetz 2013 aufzunehmen. (TZ 17)

Die Initiative flr eine Anpassung der rechtlichen Vorgaben fir das Finanzcontrolling
(Bundeshaushaltsgesetz 2013 und Beteiligungs— und Finanzcontrolling—Verordnung) sollte mit
dem Ziel ergriffen werden, einen umfassenden Uberblick (iber die Finanzstréme zwischen dem
Bundeshaushalt und den Unternehmen des Bundes zu gewinnen. Zudem sollten die
Zahlungsstrome zwischen Bundeshaushalt und den Bundesunternehmen nach
betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten gegliedert werden und Vergleiche tber einen
mehrjahrigen Zeitraum erfolgen, um den Informationsgehalt der Berichte zu verbessern. (TZ 17)

Fehlende Controllingdaten sollten von den zustandigen Ressorts regelmafig eingefordert
werden; gegebenenfalls wére im Bericht tUber die Ergebnisse des Beteiligungs— und
Finanzcontrollings gemaR § 67 Bundeshaushaltsgesetz 2013 an den Nationalrat anzugeben,
welche Daten trotz Einforderung nicht Gbermittelt wurden. (TZ 24)

Auch die indirekten Beteiligungen sowie die Beteiligungen von Universitdten waren in das
Beteiligungs— und Finanzcontrolling nach § 67 Bundeshaushaltsgesetz 2013 einzubeziehen, wie
es die gesetzlichen Bestimmungen vorsehen. Es ware allerdings zweckmaRig, bestimmte
Wertgrenzen flr deren Aufnahme ins Controlling vorzusehen (z.B. Umsatz, Anzahl der
Beschaftigten, Hohe der finanziellen Risiken). Ebenso sollten die Stiftungen und Fonds des
offentlichen Rechts mit malRgeblichem Gebarungsumfang dem Controlling unterzogen werden.
(T2 24)

Bei den zustdandigen Ressorts ware auf eine Verbesserung der Datenqualitat hinzuwirken und
die Herkunft der ausgewiesenen Werte im Bericht an den Nationalrat gegebenenfalls zu
erlautern (Jahresvorschau, Rohbilanz oder gepruifter Jahresabschluss). (TZ 24)

Die Initiative flr eine entsprechende Anpassung der rechtlichen Vorgaben
(Bundeshaushaltsgesetz 2013, Beteiligungs— und Finanzcontrolling—Verordnung 2012) sollte
ergriffen werden, damit die Abfolge der Stichtage fur die Erstellung der Jahresabschlisse der
Unternehmen des Bundes sowie fiir die Beteiligungsberichterstattung aufeinander abgestimmt
und zweckmaRig festgelegt werden. (TZ 24)

Der Umfang des Beteiligungs— und Finanzcontrollings ware zu evaluieren und etwaige
konzeptive Licken waren zu schlieBen, um die Steuerung auf moglichst alle Unternehmen des
Bundes auszuweiten. (TZ 24)

Die Voraussetzungen fir die Einrichtung und Durchfiihrung eines bundesweit einheitlichen,
strategischen Controllings der Bundesbeteiligungen in den zustandigen Ministerien sollten
geschaffen werden. (TZ 25)

Initiativen sollten ergriffen werden mit dem Ziel, die bestehende Beteiligungsberichterstattung
nach § 67 Bundeshaushaltsgesetz 2013 (gegebenenfalls auch den Ausgliederungsbericht nach
§ 42 Bundeshaushaltsgesetz 2013) um ein strategisches Controlling zu erweitern. Dabei sollten
Kriterien fUr eine aussagekraftige Portfolioanalyse festgelegt werden, die eine differenzierte
Beurteilung des Beteiligungsportfolios des Bundes und die Ableitung von Schussfolgerungen
ermoglicht. Dieses wirde die Qualitat der Beteiligungsberichterstattung zu Steuerungszwecken
verbessern und sollte insbesondere die wirksame und zeitgemaRe Erfillung 6ffentlicher
Aufgaben durch die Unternehmen gewahrleisten. (TZ 25)

Umsetzungsstand

nicht
umgesetzt

zugesagt

nicht
umgesetzt

zugesagt

umgesetzt

nicht
umgesetzt

umgesetzt

zugesagt

nicht
umgesetzt

zugesagt

teilweise
umgesetzt
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Fazit

Das Bundesministerium fiir Finanzen setzte nur eine der finf zentralen Empfehlun-
gen zur Ganze um: die Einrichtung einer Datenbank, die den Zugang zu den Daten
der Beteiligungen ressortweit ermdglichen sollte.

Die Empfehlung zur Erweiterung der Beteiligungsberichterstattung um ein strategi-
sches Controlling setzte das Ministerium teilweise um. Ferner sagte es zu, die Unter-
nehmensziele fUr direkte Beteiligungen im Gesetz oder in den Gesellschaftsdoku-
menten festzulegen, nicht zuletzt als Malstab flr die Errichtung indirekter
Beteiligungen.

Zwei zentrale Empfehlungen setzte das Ministerium dagegen nicht um:

Die Empfehlung, moglichst alle Beteiligungen des Bundes zu erfassen —also auch die
groReren indirekten Beteiligungen, die Stiftungen und Fonds mit wesentlichem
Gebarungsumfang sowie die faktisch beherrschten Unternehmen. Durch die Nicht-
umsetzung fehlen die Voraussetzungen fir eine gesamthafte Steuerung des Beteili-
gungsportfolios des Bundes.

Die Empfehlung, konzeptive Licken im Beteiligungs— und Finanzcontrolling zu schlie-
Ren. Mangels Umsetzung ist eine Ausweitung der Steuerung auf moglichst alle
Unternehmen des Bundes erschwert.



SE Nr. | Empfehlung

Geologische Bundesanstalt

Bund 2020/13

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

20 2 16 6 0 44 86,4 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Janner 2019 die Geologische Bundes-
anstalt. Ziel der Prifung war es, die rechtlichen Rahmenbedingungen, die Organisa-
tion, die Finanzierung und die Kosten sowie das Projektmanagement und ausge-
wahlte Projekte zu beurteilen. Der Uberpriifte Zeitraum umfasste die Jahre 2013 bis
2017. Der Bericht enthielt 39 Empfehlungen.

‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung

61

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Die Anzahl der Projekte ware kiinftig der Personalausstattung sowie den zur Verfigung
stehenden finanziellen Mitteln anzupassen. (TZ 8)

zugesagt

Die Mittel der Teilrechtsfahigkeit sollten nur fir Aufgabenbereiche eingesetzt werden, die im

Forschungsorganisationsgesetz vorgesehen sind. Von einer Finanzierung von Personal aus
Mitteln der Teilrechtsfahigkeit in den anderen gesetzlichen Aufgabenbereichen (z.B. Vollziehung

zugesagt

des Lagerstattengesetzes, Mineralrohstoffgesetz) ware abzusehen. (TZ 10)

Im Sinne einer transparenten und sachgerechten Budgetierung und Personalplanung waren die
Mittel der Teilrechtsfahigkeit — gegliedert nach Personal— und Sachaufwand — gesondert zugesagt
auszuweisen, und kinftig ware das Entstehen ,grauer” Planstellen zu unterbinden. (TZ 10)

Das System der Auszahlung sowie die Verrechnung der Mittel fir die Schwerpunktprogramme
sollten — bspw. mittels einer Kosten— und Leistungsrechnung — vereinfacht werden. (TZ 11)

zugesagt

Bei den Projekten der Hauptabteilung Geologische Landesaufnahme ware verstarktes

Augenmerk auf die Einhaltung der Richtlinie zum Projekt— und Projektportfoliomanagement zu

legen. In diesem Zusammenhang waren Kontrollen durch die Interne Revision des umgesetzt
Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und Forschung im Bedarfsfall vorzunehmen.

(T 18)

Im Zuge des Ende 2018 begonnenen Reformprojekts waren Vor—und Nachteile von alternativen

rechtlichen und organisatorischen Gestaltungsformen — unter Beachtung von Kosten—Nutzen—

Aspekten — zu analysieren, insbesondere ob und inwieweit eine andere Rechtsform der zugesagt
Geologischen Bundesanstalt (z.B. als GmbH) fur die zeitgemaRe Erfillung ihrer Aufgaben

zweckmaRiger sein konnte. (TZ 3)

Die Bestimmungen der Anstaltsordnung sollten tUberarbeitet und mit der aktuell bestehenden
Aufbauorganisation und den gegenwartig als relevant erachteten Aufgaben der Geologischen zugesagt
Bundesanstalt in Einklang gebracht werden. (TZ 4)

In die Anstaltsordnung waren spezifische Regelungen hinsichtlich des Berichtswesens der
Geologischen Bundesanstalt aufzunehmen. (TZ 4)

zugesagt

Unabhéngig von der Dauer des Reformprozesses waren die Beratungsorgane fir die I nicht

Geologische Bundesanstalt zu nutzen. (TZ 6)

umgesetzt


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.729_Geologische_Bundesanstalt.pdf

SE Nr. | Empfehlung | Umsetzungsstand

In den jahrlichen Budgeterldssen fir die Geologische Bundesanstalt sollten die Mittel fur die

37 Schwerpunktprogramme vollstandig und nachvollziehbar dargestellt werden. (TZ 11) umgesetzt

38 DI? Auszahlungen der Sondermittel fiir die Schwerpunktprogramme wéren regelmaRig zu 2ugesagt
prufen. (TZ 11)

Fir die Projekte des Schwerpunktprogramms Mineralrohstoffinitiative sollte die Endevaluierung
39 umgesetzt
geregelt werden. (TZ 18)
Geologische Bundesanstalt
1 Verhandlungen mit dem Bundesministerium fir Landesverteidigung Gber eine Vereinbarung fur Jugesagt
die Zurverfigungstellung eines Luftfahrzeugs sollten erneut aufgenommen werden. (TZ 5) gesag
Bei der Kooperationsvereinbarung mit der Wildbach—und Lawinenverbauung waren — abhangig )
I ) A N o . nicht

2 von der Art und Dauer beabsichtigter Kooperationsprojekte — langere Kiindigungsfristen zu umgesetzt
vereinbaren und diese insbesondere an das Vorliegen bestimmter Griinde zu binden. (TZ 5) &

3 Fur die Tatigkeiten der beratenden Gremien waren Geschaftsordnungen vorzusehen. (TZ 6) nicht

umgesetzt
. ) . . . N ) ) teilweise
4 Arbeitsplatzbeschreibungen waren fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu erstellen. (TZ 7)
umgesetzt
Verstarkte BemUhungen zur Erhéhung der Frauenguote in den Projektleitungen sollten

5 zugesagt
angestellt werden. (TZ 8)

Die Beitrage zu den Umsetzungsmalnahmen der nachhaltigen Entwicklungsziele der Agenda

6 2030 waren im Zusammenwirken mit dem Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und umgesetzt
Forschung zu verdéffentlichen. (TZ 8)

Das Budget der Schwerpunktprogramme sollte lediglich fir die in den Budgeterldssen des

7 Bundesministeriums fur Bildung, Wissenschaft und Forschung vorgesehenen umgesetzt
Verwendungszwecke eingesetzt werden. (TZ 11)

Bei Projekten der Auftrags— und Antragsforschung sollten die Mittel verursachungsgerecht

3 jenem Bereich (Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung bzw. im nicht
teilrechtsfahigen Bereich der Geologischen Bundesanstalt) zugeordnet werden, in welchem die umgesetzt
Ausgaben (Personal—und Sachkosten) anfallen. (TZ 12)

9 Die Hauptabteilung Zentrale Dienste ware nach Einsparungspotenzialen zu evaluieren und der nicht
Ressourceneinsatz fiir die Verwaltung der Anstalt sollte gesenkt werden. (TZ 15) umgesetzt
Bei den Projekten der Hauptabteilung Geologische Landesaufnahme waren die Personalkosten

10  der Bundesbediensteten — gegebenenfalls auf Basis von Normstundensatzen — zu erfassen. umgesetzt
(TZ 15)

Die in der Richtlinie formulierten Ziele fur ein strukturiertes Projekt—und

11 ) . umgesetzt
Projektportfoliomanagement sollten umgesetzt werden. (TZ 16)

Rahmenbedingungen und MalRnahmen flr das Gbergeordnete Ziel der ,Lernenden

12 Lo umgesetzt
Organisation” waren festzulegen. (TZ 16)

Die Inhalte der Richtlinie hinsichtlich Zeitplanung, Projektsteuerung und —dokumentation sollten

13 . . ; umgesetzt
im Projektmanagementprozess eingehalten werden. (TZ 17)

Die Zielvereinbarungen im Projektmanagementprozess zwischen dem Projektowner, der

14 Projektleitung und den Projektteammitgliedern waren schriftlich festzuhalten und zur Messung zugesagt
der Zielerreichung waren geeignete qualitative und quantitative Parameter festzulegen. (TZ 17)

15 Gegenuber Auftraggebern eines Projekts sollte auf eine schriftliche Abnahme des vorgelegten umgesetzt
Projektergebnisses bestanden werden. (TZ 18) g
Unter Abwéagung von Kosten und Nutzen wére in den Projektmanagement—IT—Tools ein Abgleich

16  zwischen Soll- und Ist—-Werten zu implementieren sowie ein Uberblick iber das gesamte umgesetzt
Projektportfolio zu schaffen. (TZ 19)

Bei Direktvergaben sollte zur Beurteilung der Preisangemessenheit verpflichtend eine nach
gesondert festzusetzenden Wertgrenzen differenzierte Anzahl an Vergleichsofferten eingeholt

17 ) ) - - . . N umgesetzt
werden, die Auftragsvolumina waren realistisch zu vereinbaren und etwaige Mehrkosten waren
nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 20)
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Im Sinne der Sparsamkeit ware vorab zu klaren, ob bendtigte Beratungsleistungen auch durch

18 die Bundesbeschaffung GmbH erbracht werden kénnten. (TZ 20)

umgesetzt

Bei Vergaben sollte der Auftragswert sachkundig geschatzt, ein zuldssiges Verfahren gemaf
19  Bundesvergabegesetz angewendet und die mafRgeblichen Grinde fir die Wahl des Verfahrens umgesetzt
sollten schriftlich dokumentiert werden. (TZ 20)

Bei Vergaben waren standardisierte und objektive Bewertungsmodelle zur Beurteilung der

20  Angebote einzusetzen und der Entscheidungsprozess sollte schriftlich dokumentiert werden. umgesetzt
(TZ 20)
Im Hinblick auf die jahrlich anfallenden Wartungskosten sollte umgehend ein Zeitplan fir die

21  Einspeisung der verbleibenden Daten in das neue IT-Tool erstellt und die Implementierung umgesetzt

abgeschlossen werden. (TZ 20)

Im Bereich des Projektmanagements waren interne Vorgaben zum Risikomanagement
22 festzulegen, eine Risikoanalyse ware durchzufihren und dabei sollte eine Risikomatrix bzw. eine zugesagt
Risikoliste erstellt werden. (TZ 21)

Aufbauend auf den Ergebnissen der Risikoanalyse im Bereich des Projektmanagements sollten

23 regelmaRig Prufungen des Internen Kontrollsystems durchgefiihrt werden. (TZ 21) 2ugesagt
24 Die Tabelle der Approbationsbefugnisse sollte mit schriftlichen Erlduterungen (z.B. umgesetzt
Geltungsdauer) erganzt werden. (TZ 22) g

Die jahrlichen Protokolle zum Projektfortschritt zu den Kartierungsprojekten waren mit den

25  Namen und den Unterschriften der verantwortlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu umgesetzt
versehen sowie zu datieren. (TZ 22)

26  Fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollten Compliance—Regeln festgelegt werden. (TZ 22) zugesagt
Eine umfassende Kassarichtlinie ware zu erstellen, welche insbesondere die Aufzeichnungs— und

27  Aufbewahrungspflichten, die Kassasicherheit sowie die Stellvertretungen der Kassafihrenden umgesetzt
regelt. (TZ 23)

78 Die Anzahl der Projekte wdre kiinftig der Personalausstattung sowie den zur Verfligung teilweise
stehenden finanziellen Mitteln anzupassen. (TZ 8) umgesetzt
Die Mittel der Teilrechtsfahigkeit sollten nur fir Aufgabenbereiche eingesetzt werden, die im

29 Forschungsorganisationsgesetz vorgesehen sind. Von einer Finanzierung von Personal aus nicht
Mitteln der Teilrechtsfahigkeit in den anderen gesetzlichen Aufgabenbereichen (z.B. Vollziehung umgesetzt
des Lagerstattengesetzes, Mineralrohstoffgesetz) ware abzusehen. (TZ 10)

Im Sinne einer transparenten und sachgerechten Budgetierung und Personalplanung wéren die
30  Mittel der Teilrechtsfahigkeit — gegliedert nach Personal—und Sachaufwand — gesondert zugesagt
auszuweisen, und kinftig ware das Entstehen ,,grauer” Planstellen zu unterbinden. (TZ 10)

Das System der Auszahlung sowie die Verrechnung der Mittel fir die Schwerpunktprogramme

31 sollten — bspw. mittels einer Kosten— und Leistungsrechnung — vereinfacht werden. (TZ 11)

zugesagt
Bei den Projekten der Hauptabteilung Geologische Landesaufnahme waére verstarktes
Augenmerk auf die Einhaltung der Richtlinie zum Projekt— und Projektportfoliomanagement zu

32  legen. In diesem Zusammenhang waren Kontrollen durch die Interne Revision des umgesetzt
Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und Forschung im Bedarfsfall vorzunehmen.
(TZ 18)
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Fazit

Die Geologische Bundesanstalt und das Bundesministerium fur Bildung, Wissen-
schaft und Forschung setzten von drei zentralen Empfehlungen eine teilweise und
eine nicht um, zu einer sagten sie die Umsetzung zu.

Eine Reihe von Empfehlungen wollen die Geologische Bundesanstalt und das Minis-
terium im Zuge des Reformprojekts ,,Zusammenlegung der Geologischen Bundes-
anstalt mit der Zentralanstalt fir Meteorologie und Geodynamik” umsetzen. Darun-
ter die zentrale Empfehlung, Vor— und Nachteile von alternativen rechtlichen und
organisatorischen Gestaltungsformen zu analysieren, insbesondere dahingehend,
ob und inwieweit eine andere Rechtsform der Geologischen Bundesanstalt zweck-
maliger sein kdnnte.

Die zentrale Empfehlung, die Anzahl der Projekte der Personalausstattung sowie den
zur Verflgung stehenden finanziellen Mitteln anzupassen, setzte die Geologische
Bundesanstalt teilweise um: Im Bereich der geologischen Landesaufnahme erfolgte
eine Anpassung durch die Einstellung einzelner Kartierungsprojekte.

Offen blieben sechs Empfehlungen, darunter die zentrale Empfehlung, die Haupt-
abteilung Zentrale Dienste nach Einsparungspotenzialen zu evaluieren und den
Ressourceneinsatz fur die Verwaltung der Anstalt zu senken.



Okostromférderung
am Beispiel Windkraft und Photovoltaik

Bund 2020/15

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

24 2 17 5 0 48 89,6 %

Der RH Uberprifte von April bis Oktober 2018 beim damals zustandigen Bundes-
ministerium fir Nachhaltigkeit und Tourismus und bei der OeMAG Abwicklungsstelle
fir Okostrom AG die Okostromférderung am Beispiel von Windkraft und Photovoltaik.
Der Uberprufte Zeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2013 bis 2017. Prifungs-
ziel war insbesondere die Beurteilung des Okostrom—Férdersystems, der Organisation
und Aufgabenerfiillung der OeMAG sowie der strategischen Steuerung des Ausbaus
erneuerbarer Energie durch das in diesem Zeitraum zustdandige Bundesministerium
flr Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft. Der Bericht enthielt 47 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungstand

Bundesministerium furr Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie

Die Anforderungen an die Gutachten gemaR Okostromgesetz 2012 wiren zu definieren und die
Annahmen sowie Methoden zu Gberprifen. Im Hinblick auf die strategische Verantwortung des

! Ministeriums sollte eine integrierte Sicht — thematisch und zeitlich — auf den Ausbau der umeesetzt
erneuerbaren Energie gestarkt werden. (TZ 8)

) Von der Beauftragung privater Gutachter tber einen langen Zeitraum ware abzugehen und Umeesetzt
periodisch ein Wechsel der Gutachter vorzunehmen. (TZ 8) &

3 Fir die Beurteilung der Angemessenheit von Kosten und Aufwendungen sollten Kriterien umgesetzt
festgelegt und materielle Prifungen der Ist—Kosten sichergestellt werden. (TZ 8) &
Die Festlegung der Einspeisetarife ware konsequenter als bisher an kosteneffizienten Anlagen

4 und an den effizientesten Standorten zu orientieren, um einen effizienten Mitteleinsatz und Zugesagt

eine kontinuierliche Steigerung der Erzeugung zu gewahrleisten. Die Vergabe von Forderungen
fUr erneuerbare Energie sollte daher auch im Weg von Ausschreibungen erfolgen. (TZ 9)

Flr Tarifgutachten waren eindeutige und Gberprifbare Methoden festzulegen und periodisch zu
5 evaluieren. Auch fur Kostenerhebungen bei Anlagenbetreibern waren methodische Grundlagen zugesagt
festzulegen. (TZ 9)

Die Entscheidungsgrundlagen fir die Festlegung der Einspeisetarife waren nachvollziehbar zu
dokumentieren und allfallige Abweichungen von den Tarifgutachten zu erlautern. Die mit

6 verschiedenen Tarifhohen jeweils realisierbaren Ausbau— und Erzeugungsmengen sowie die 2ugesagt
jeweiligen finanziellen Auswirkungen waren zu bewerten. (TZ 10)
7 Die Tarife wéren nach Uberschuss— bzw. Volleinspeisung zu differenzieren. (TZ 10) zugesagt
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Die von der OeMAG Abwicklungsstelle fiir Okostrom AG beeinflussbaren Aufwendungen wéren

dem Grunde und der Hohe nach periodisch auf ihre Angemessenheit zu Gberprifen. (TZ 11) umgesetzt

Die Methodik zur Feststellung einer angemessenen Eigenkapitalverzinsung ware zu tberprifen
und insbesondere die Kriterien der Angemessenheit naher zu bestimmen. Die

9 Berechnungsmethode sollte dem geringen Risiko der Abwicklungsstelle und dem finanziellen
Engagement der Kapitalgeber (einmalige Einlage bei Gesellschaftsgrindung) entsprechen.
(TZ12)

umgesetzt

In den Vertragen Uber die Abwicklung der Investitionsforderungen ware die Verrechnungsbasis
fur die Honorarnoten (Inhalt und Bezugsbasis der Aufschlage) eindeutig zu definieren. Die
Bezugsbasis fur Verwaltungs— und Gewinnaufschlage sollte ausschlieRlich direkte Kosten und
keine Gemeinkostenstunden umfassen. (TZ 13)

10 umgesetzt

Die Angemessenheit des jahrlich festzustellenden Entgelts und der Kosten der
11 Investitionsforderung ware durch materielle sowie durch Geschaftsbereichstbergreifende
Prifungshandlungen sicherzustellen. (TZ 13)

umgesetzt

12 moglichst auszuschlieRen, etwa durch eine Verkirzung der Inbetriebnahmefrist oder durch
automatische Tarifabschlage. (TZ 17)

umgesetzt

Im Hinblick auf den technologischen Fortschritt nach Antragstellung bzw. Vertragsabschluss
waren rechtliche Grundlagen zu schaffen (etwa Tarifabschldge oder Mischtarife), um
Mitnahmeeffekte oder eine nachtrigliche Uberschreitung der Férderkontingente zu vermeiden.
(Tz17)

13 umgesetzt

Die begrifflichen, forderpolitischen und beihilfenrechtlichen Implikationen des Repowerings von
14 Windkraftanlagen wéren klarzustellen und bei der Tarifhohe bzw. der Tariflaufzeit waren
geeignete Differenzierungen zu Neuerrichtungen vorzunehmen. (TZ 21)

nicht
umgesetzt

Die ZweckmaRigkeit der verordneten GroRengrenzen von férderbaren Photovoltaik—Anlagen
ware im Hinblick auf die potenzielle Umgehung dieser Grenzen zu evaluieren. Dabei wére zu
bedenken, dass eine Aufteilung auf mehrere Anlagen die Effizienz des Betriebs verringern und
ein Anstieg der Zahlpunkte den Netzbetrieb verteuern kann. (TZ 22)

15 umgesetzt

Die Moglichkeit einer Forderoptimierung zwischen Antragstellung und Realisierung ware I

Die Konzession der OeMAG Abwicklungsstelle fir Okostrom AG wiére periodisch auf ihre
Angemessenheit und Aktualitat zu evaluieren und Corporate Governance—Standards (wie bspw.
jene des Bundes—Public Corporate Governance Kodex) waren auch der OeMAG
Abwicklungsstelle fiir Okostrom AG zu tiberbinden. (TZ 24)

16 zugesagt

Bei der Gestaltung des kiinftigen Fordersystems ware ein von strukturellen Funktions— und
Rollenkonflikten unbeeintrachtigtes Kraftegleichgewicht (,Checks and Balances”) zwischen den
Organen der Abwicklungsgesellschaft sowie die Wahrung des 6ffentlichen Interesses
sicherzustellen. (TZ 27, TZ 37)

17 zugesagt

Im Rahmen seiner Aufsichtspflicht sollte das Bundesministerium fir Nachhaltigkeit und
Tourismus seine Rechte gemaR Konzessionsauflage — insbesondere auch hinsichtlich der
18  Genehmigung von Anderungen der Vorstandsvertrage — wahrnehmen und seine umgesetzt
diesbezlglichen Erwartungen gegenlber den Organen der OeMAG Abwicklungsstelle fir
Okostrom AG klarstellen. (TZ 29)

Den der Aufsicht des Bundesministeriums fiir Nachhaltigkeit und Tourismus unterliegenden
Gesellschaften im Energiebereich waren Grundsatze oder ein —zumindest in Teilen
19  objektivierbarer — Rahmen fir die Héhe der Vorstandsbezlige vorzugeben. Die Hohe der zugesagt
variablen Bezlige sollte u.a. dem Tatigkeits— und Risikoprofil des Unternehmens und dem
unternehmerischen Gestaltungsspielraum der Leitungsorgane entsprechen. (TZ 30)

Im Rahmen seiner Aufsichtspflichten (iber die 0eMAG Abwicklungsstelle fiir Okostrom AG
20  waren periodisch bzw. stichprobenweise materielle Prifungen der Kostenangemessenheit der zugesagt
Dienstleistungsvertrage durchzufthren. (TZ 32)

Der Grundsatz der Systemverantwortung durch Direkt— bzw. Eigenvermarktung ware
21 konsequent umzusetzen und die Rahmenbedingungen der Abwicklungsstelle zur Minimierung umgesetzt
von Ausgleichsenergie wéaren nach Moglichkeit weiter zu verbessern. (TZ 35)
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Im Hinblick auf das kinftige Fordersystem ware zu prifen, ob eine effiziente regionale
Abwicklung weiter einer regionalen Abwicklungsstelle bedarf. Dabei wére zu berlcksichtigen,
22 dass die Kundenkontakte der OeMAG Abwicklungsstelle fiir Okostrom AG grundsatzlich umgesetzt
elektronisch bzw. telefonisch erfolgen und an deren Firmensitz in Wien kein Parteienverkehr
stattfindet. (TZ 39)

Fir den Ausbau erneuerbarer Energie waren ein Monitoring und ein strategisches Controlling
einzurichten. Zu diesem Zweck waren aussagekraftige Kennzahlen bzw. Schlisselindikatoren zu

23 definieren und das Berichtswesen ware entsprechend auszurichten bzw. zu reorganisieren. umeesetzt
(TZ 40)
Es ware Transparenz zu schaffen Uber die direkten und indirekten Kosten des Ausbaus der

oy erneuerbaren Energie und Uber deren Finanzierung aus 6ffentlichen Budgets sowie aus nicht
Forderbeitragen, die von den Endkunden direkt eingehoben werden bzw. im Rahmen der umgesetzt
regulierten Netzentgelte daflr anfallen. (TZ 40)
Fur Steuerungszwecke wére — Uiber eine geeignete Schnittstelle — ein Zugang zu jeweils aktuellen S

o ) - o ip ) teilweise

25  energiewirtschaftlichen und Okostromdaten sowie ein regelmaRiges, z.B. monatliches oder umgesetzt
vierteljghrliches, Berichtswesen einzurichten. (TZ 41) g
Die Verflgbarkeit von steuerungs— und systemrelevanten Daten ware Uber die gesamte

% Betriebsdauer (Lebenszeit) von geférderten Anlagen zu gewahrleisten und solche Daten waren Jugesagt
moglichst im Rahmen der Antragstellung bzw. Vertragsabwicklung nach Zweck einmalig oder gesag
regelmaRig mit zu erheben. (TZ 41)

27  Der tatsichliche Eigenversorgungsanteil bei Okostromanlagen wire zu erfassen. (TZ 41) zugesagt

Auch die Betreiber bisher nicht gemessener Anlagen waren — ab einer bestimmten Leistung —
28  zur Mitwirkung an der Messung aller netzwirksamen Parameter (z.B. durch Online—-Messung, zugesagt
Smart Meter) zu verpflichten. (TZ 41)

Die organisatorischen und personellen Voraussetzungen zur effektiven Koordination und
strategischen Steuerung der energiepolitischen Ziele fur 2030 waren sicherzustellen. Fir
anstehende Aufgaben waren entsprechende Ressourcen umzuschichten sowie geeignete
Projektstrukturen bzw. ein Projektmanagement vorzusehen. (TZ 42)

29 zugesagt

In der Zusammensetzung des Aufsichtsrats ware auf mehr Diversitat zu achten; so etwa sollten

auch die Endverbraucher oder unternehmerische Expertise aus neuen Geschéftsfeldern (z.B. nicht
Markt— und Systemintegration erneuerbarer Energie) darin vertreten sein. Auch auf die umgesetzt
Bestellung von Frauen zu Aufsichtsraten ware Bedacht zu nehmen. (TZ 26)

0eMAG Abwicklungsstelle fiir Okostrom AG

47

Bei der Gewinnermittlung des Geschaftsbereichs Investitionsforderung waren die anteiligen
Vorstandsleistungen und Verwaltungskosten von den Erlésen sachgemaR abzuziehen und bei
der Verrechnung von Vorstandsleistungen und Gemeinkostenstunden ware der
Geschéftsbereich Tarifférderung anteilig zu entlasten. (TZ 14)

30 zugesagt

Mit dem fur Infrastrukturbeistellung zustandigen Dienstleister (und Eigentimer der OeMAG
31  Abwicklungsstelle fiir Okostrom AG) wiren Verhandlungen (ber die Héhe des Entgelts umgesetzt
aufzunehmen. (TZ 15)

Uber den Beginn der Abnahme von Okostrom zu Einspeisetarifen — und damit den Beginn der
32 Laufzeit der eigentlichen Fordervereinbarung — ware eine schriftliche Ergdnzung zu den bereits umgesetzt
bestehenden Vertragen abzuschlieRen. (TZ 18)

Die Allgemeinen Bedingungen der Okostromabwicklungsstelle waren um Mindestinhalte der bei

33 Bundesforderungen tblichen Forderbestimmungen zu ergénzen, etwa um Mitwirkungspflichten teilweise
der Fordernehmer, Kontrollrechte der Abwicklungsstelle sowie die Voraussetzungen und umgesetzt
Modalitaten von Rickforderungen. (TZ 18)

Bei der Abwicklung von Fordervertragen waren Fristen und das Schriftlichkeitsgebot einzuhalten
34 Sowie allfallige Ermessensspielraume und Bagatellgrenzen in den Allgemeinen Bedingungen der umgesetzt

Okostromabwicklungsstelle zu definieren und bei Mischtarifen wire die genaue Anzahl der
Nachkommastellen festzulegen. (TZ 22)
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In den Allgemeinen Bedingungen der Okostromabwicklungsstelle bzw. in den Férdervertragen

35 ware ein Ruckforderungsanspruch tUber die gesamte Vertragslaufzeit vorzusehen. (TZ 22) zugesagt
36 Die Meldesystematik fiir den Wechsel von Volleinspeisung auf Uberschusseinspeisung wire mit umeesetzt
der Energieeffizienz—Monitoringstelle abzustimmen bzw. anzupassen. (TZ 22) g

In Anlehnung an den Bundes—Public Corporate Governance Kodex (C—Regel 11.1.5) bzw. den
37  Osterreichischen Corporate Governance Kodex (C—Regel 36) wére eine Selbstevaluierung der zugesagt
Tatigkeit des Aufsichtsrats vorzunehmen. (TZ 27, TZ 37)

38  Die Auflagen zum Konzessionsbescheid wéaren einzuhalten. (TZ 29) umgesetzt

In den Vorstandsvertragen waren die aus dem Gesetz, der Satzung und der Geschéftsordnung

39 ableitbaren Inhalte der Vorstandstatigkeiten moglichst genau zu umschreiben. (TZ 29)

umgesetzt
Die Festlegung der Vorstandsbezlge hatte sich an Unternehmen bzw. Férderabwicklungsstellen

40  mit vergleichbarer Verantwortung zu orientieren. Allfallige Wertanpassungen sollten nach dem
Anpassungsfaktor gemal Bezligebegrenzungsgesetz erfolgen. (TZ 30)

nicht
umgesetzt

Beim Anteil der variablen Bezugsbestandteile ware auf den unternehmerischen

41 )
Gestaltungsspielraum des Vorstands abzustellen. (TZ 31)

zugesagt
Die jahrlich im Vorhinein abzuschlieRenden Zielvereinbarungen sollten auf einen besonderen,

42 Uber die vertraglich geforderte Leistung hinausgehenden und vom Vorstand — im Einklang mit
dem offentlichen Interesse — beeinflussbaren Erfolg abstellen. (TZ 31)

umgesetzt

Die Vertragskonformitat der im Jahr 2014 geleisteten Bonuszahlungen ware zu Gberprifen und

43 allféllig zu hohe Auszahlungsbetrage waren zurlckzufordern. (TZ 31)

umgesetzt
Projektauftrage sowie Zusatzvereinbarungen zu Dienstleistungsvertragen tber Vorhaben mit

44 Projektcharakter wéren im Sinne eines Werkvertrags (vor allem Termine, Kosten) klar zu regeln
und bei Nichterfillung Pénalen vorzusehen. (TZ 32, TZ 36)

umgesetzt

Vor kinftigen Anpassungen der Personal-Dienstleistungsvereinbarung waren die
45  Kostenangemessenheit und ZweckmaRigkeit der Personalliberlassung zu evaluieren sowie die in
Betracht kommenden Optionen zu prifen und nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 33)

zugesagt

Es ware eine Interne Revision im Sinne des Bundes—Public Corporate Governance Kodex
einzurichten, die auf Basis allgemein anerkannter Revisionsstandards nachgangige Kontrollen
durchfuhrt. Auf Grundlage einer Priifstrategie waren jahrliche Prifungsplane zu erstellen, die
den Umfang und die Schwerpunkte der Prifungstatigkeit festlegen. (TZ 38)

46 umgesetzt

In der Zusammensetzung des Aufsichtsrats ware auf mehr Diversitat zu achten; so etwa sollten
auch die Endverbraucher oder unternehmerische Expertise aus neuen Geschéftsfeldern (z.B.
Markt— und Systemintegration erneuerbarer Energie) darin vertreten sein. Auch auf die
Bestellung von Frauen zu Aufsichtsraten ware Bedacht zu nehmen. (TZ 26)

nicht

47 umgesetzt
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Fazit

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und
Technologie sagte zu drei zentralen Empfehlungen die Umsetzung zu. Diese Empfeh-
lungen betrafen:

die Steigerung der Fordereffizienz bzw. einen effizienteren Mitteleinsatz,
ausgewogene Checks and Balances zwischen den Interessen der Okostrom—Abwick-
lungsgesellschaft einerseits und dem o6ffentlichen Interesse andererseits sowie

die Schaffung von organisatorischen und personellen Voraussetzungen flr eine
effektive Koordination und strategische Steuerung, um die energiepolitischen Ziele
bis 2030 zu erreichen.

Jedoch blieb die zentrale Empfehlung offen, Transparenz zu schaffen Gber die direk-
ten und indirekten Kosten des Ausbaus der erneuerbaren Energie und ihre Finanzie-
rung aus Budgetmitteln und vor allem aus Forderbeitrdagen und Netzentgelten der
Endkunden. Das Ministerium beabsichtigt, Forderungen fir den Erneuerbaren—Aus-
bau ab einer bestimmten Hohe kiinftig offenzulegen. Es schafft jedoch weiterhin
keine Transparenz mit Bezug auf die indirekten Kosten des Erneuerbaren—Ausbaus,
die in der Dekade bis 2030 anfallen. Kosten werden, neben dem Ausbau von Erneu-
erbaren—Anlagen, vor allem fir den damit verbundenen Netzausbau anfallen, aber
auch fur den Erhalt konventioneller Kraftwerke sowie weiterer Mallnahmen zur
Gewahrleistung der Netzstabilitdt und der Versorgungssicherheit.



Bundesforschungs— und Ausbildungszentrum
fir Wald, Naturgefahren und Landschaft

Bund 2020/16

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

16 3 25 3 2 49 93,6 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Marz 2019 die Gebarung des Bundes-
forschungs— und Ausbildungszentrums fir Wald, Naturgefahren und Landschaft
sowie des Bundesministeriums fir Nachhaltigkeit und Tourismus hinsichtlich der
Aufsicht. Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung der Organisation, der Aufgaben-
erfullung und Finanzierung des Bundesforschungszentrums, der wirtschaftlichen
Lage und der Personalsituation sowie der Aufsicht und der strategischen Vorgaben
des Ministeriums. Der Uberpriifte Zeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2014
bis 2018. Der Bericht enthielt 43 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesforschungs— und Ausbildungszentrum fur Wald, Naturgefahren und Landschaft

Die Fihrungsspannen in den Abteilungen mit wenigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
1 waren dem Umfang und der Komplexitdt des Leistungsspektrums anzupassen, um eine zugesagt
effiziente Unternehmenssteuerung zu erméglichen. (TZ 4)

Bei kiinftigen Personalentscheidungen sollte geprift werden, ob Unterstiitzungsleistungen
2 durch Zukauf wirtschaftlicher zu erbringen sind. Fir allféllig freiwerdende Personalressourcen zugesagt
waren alternative Verwendungen zu analysieren. (TZ 4)

Der Wirtschaftsrat ware Giber Geschéafte mit seinen Mitgliedern sowie mit Unternehmen, in
denen der Leiter des Bundesforschungszentrums eine Organfunktion wahrnimmt, vorab zu

informieren und dessen Zustimmung ware einzuholen. Die Beratung im Wirtschaftsrat ware
ohne das befangene Mitglied zu fihren. (TZ 6)

zugesagt

Mehrjahrige Unternehmenskonzepte waren durchgdngig um Uberprifbare Zielbeschreibungen
4 zuergidnzen und mit geeigneten MessgrolRen oder Meilensteinen zu versehen, um den umgesetzt
Umsetzungsfortschritt und die Zielerreichung beurteilen zu kénnen. (TZ 9)

Die Umsetzung der im Arbeitsprogramm vereinbarten Projekte und Aufgaben ware nicht nur
5 inhaltlich, sondern verstarkt auch in finanzieller Hinsicht zu beurteilen; daraus sollten Schlisse zugesagt
fur die kunftige Projektplanung gezogen werden. (TZ 10)

Die Tarife der Forstlichen Ausbildungsstatten waren regelmalig im Hinblick auf deren

6 . umgesetzt
Kostendeckung neu zu kalkulieren und gegebenenfalls anzupassen. (TZ 12)
Die hohen Anteile der Personalressourcen, die keinem Leistungsbereich zugeordnet sind, sollten

7 moglichst reduziert werden. Dieser Ressourcenanteil sollte auf Grundlage der gedanderten 2ugesagt

Tatigkeitserfassung evaluiert werden; in Folge waren weitere Rationalisierungspotenziale zu
identifizieren. (TZ 13)
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Die Forschungsqualitdt ware extern zu evaluieren und nach einer allfélligen Erweiterung des
8 Fachbeirats um Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler ware auch dessen Expertise zu zugesagt
berlcksichtigen. (TZ 14)

Die Auslastung des Kursprogramms ware regelmaRig zu evaluieren, um einen effizienten
Kursbetrieb zu gewahrleisten. Dabei wére eine einheitliche Definition fur die Aufstellung der

9 Kursstatistiken festzulegen und die Kursteilnehmertage waren einheitlich zu definieren.
Insbesondere waren pauschale Anséatze zu vermeiden. Auf Basis einer aussagekraftigen
Kursstatistik ware die Auslastung zu evaluieren. (TZ 16)

teilweise
umgesetzt

Fir die Forstlichen Ausbildungsstatten sollte ein gemeinsames Konzept zur Sicherstellung einer
10  langfristig wirtschaftlichen, effizienten Nutzung des Unterkunfts— und Verpflegungsbetriebs zugesagt
entwickelt werden. (TZ 17)

Vor Beauftragungen ware der Auftragswert sachgerecht zu ermitteln und darauf aufbauend

11 . . ..
waren die Auftragsvergaben entsprechend dem Bundesvergabegesetz durchzufihren. (TZ 23) 2ugesagt

1 Die Gebuhren fir die hoheitlichen Kontrolltatigkeiten des Bundesamts fiir Wald sollten so umgesetzt
festgelegt werden, dass sie die tatsachlichen Kosten abdecken. (TZ 26) g

13 Die Mahngebihren des Bundesamts fir Wald waren im Amtsblatt zu veroffentlichen, damit Umgesetzt
auch Gebdhren, die bei Zahlungsverzug anfallen, transparent ausgewiesen sind. (TZ 26) &

14 Die Ruckstellungen fir Urlaube und Zeitguthaben sollten in den kommenden Jahren — etwa umeesetzt
durch den Abbau von Resturlauben — deutlich gesenkt werden. (TZ 28) &

15 Die in den Beschreibungen des Internen Kontrollsystems vorgesehenen Kontrollen waren umgesetzt
durchzufiihren und nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 29) &

16  Der Wirtschaftsrat ware tGber die Berichte der Internen Revision zu informieren. (TZ 30) . umgesetzt
17 Auf eine zligige Umsetzung der Empfehlungen der Internen Revision ware zu achten und umgesetzt
Verantwortlichkeiten waren festzulegen. (TZ 30) g
18 Die Personaliberlassungen waren schriftlich zu vereinbaren; dabei sollte auch die umgesetzt
Kostentragung geregelt werden. (TZ 33) g
19 Die Arbeitsplatzbeschreibungen wéaren zu vervollstandigen. Damit sollte auch die Wertigkeit der 2ugesagt
Arbeitspldtze nachvollziehbar dokumentiert werden. (TZ 34) &

Die besoldungsrechtliche Einstufung wéare nach den Bestimmungen des
20 ) . umgesetzt
Vertragsbedienstetengesetzes 1948 zu ermitteln. (TZ 34)
21  Ein Personalentwicklungskonzept sollte erstellt werden. (TZ 35) zugesagt
22 Eswaren flachendeckend Mitarbeitergesprache zu fihren. (TZ 35) . umgesetzt
73 Der Anteil von Frauen in unterschiedlichen Verwendungen bzw. Funktionen wére zu erhéhen teilweise
und entsprechende Ziele waren im Rahmen der Personalentwicklung zu verankern. (TZ 36) umgesetzt
Der Compliance—Verantwortliche ware im Hinblick auf seine Aufgaben weisungsfrei zu stellen L
i o ) . L teilweise
24 und es waren regelmaRig Compliance—Schulungen durchzufihren, um das Personal fir dieses umgesetzt

Thema zu sensibilisieren. (TZ 37)

Die Arbeitszeitsonderregelungen von Dienstnehmerinnen und Dienstnehmern waren in
25 schriftlichen Vereinbarungen festzuhalten und der Personaleinsatz fir Dritte wahrend der umgesetzt
Dienstzeit wdre zu untersagen. (TZ 37)

Bei der Vorbereitung des nachsten Unternehmenskonzepts ware der Umfang der gesetzlichen
Aufgaben des Bundesforschungszentrums — etwa die Unterbringung und Verpflegung —im
38 Rahmen einer Aufgabenkritik grundlegend zu Uberprifen, weitere Einsparungsziele und k.A.
—maRnahmen waren zu vereinbaren und darauf aufbauend ware ein nachhaltiges und
tragfahiges Finanzierungskonzept zu entwickeln. (TZ 9)

Das Entgelt fiir die permanente Osterreichische Waldinventur sollte nicht nach entstandenen
39  Leistungsstunden und Sachaufwand bemessen werden, sondern auf die Erbringung des
Leistungsgegenstands abstellen. (TZ 15)

nicht
umgesetzt

Vor einer Entscheidung tber die Art des Erwerbs von Immobilien wéren auch

40  Kostenvergleichsrechnungen zwischen Miete und Kauf eines Objekts unter Berlcksichtigung der zugesagt
vorgesehenen Nutzungsdauer und aller Nebenkosten anzustellen. (TZ 18)
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41

42

43

Vertragsklauseln, die einseitig langfristig binden und somit ein Reagieren auf geanderte
Anforderungen verhindern, waren zu vermeiden. (TZ 19)

Vertrdge waren bei Rechtsunsicherheit erst nach eindeutiger rechtlicher Klarung einer
Ausschreibungspflicht und gegebenenfalls nach Einholung einer Stellungnahme der
Finanzprokuratur abzuschliefen. Dabei wére sicherzustellen, dass Vertragsgestaltungen, bei
denen die Ausschreibungspflicht rechtlich unklar ist, unterbleiben. (TZ 19)

Angesichts der Langfristigkeit des Mietverhaltnisses fur das Forstliche Bildungszentrum
Traunkirchen und des mit der Finanzierung verbundenen Zinsanderungsrisikos sollte die
Entwicklung des Euribor—Zinssatzes verfolgt werden und die Wahrnehmung der vereinbarten
Kaufoption ware zu prifen. (TZ 23)

Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37
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In Anstellungsvertragen mit leitenden Funktiondren waren die Abfertigungsanspriche
entsprechend den Bedingungen im Angestelltengesetz zu vereinbaren; jedenfalls sollte bei
Beendigung des Dienstverhaltnisses durch die Dienstnehmerin bzw. durch den Dienstnehmer
keine Abfertigung zustehen. Weiters ware eine Wertanpassung des Entgelts nur nach
Zustimmung der zustandigen Organe zu gewahren. In Anstellungsvertrage ware eine
Vereinbarung aufzunehmen, die klarstellt, dass weder miindliche noch schriftliche
Nebenabreden zum Anstellungsvertrag bestehen. (TZ 5)

Im Hinblick auf die Aufgaben und der Struktur des Bundesforschungszentrums sollte auf eine
ausgewogene Zusammensetzung des Fachbeirats geachtet werden und auch Vertreterinnen
und Vertreter der Wissenschaft waren als Mitglieder zu bestellen. Dadurch sollte die
wissenschaftliche Vernetzung des Bundesforschungszentrums gestarkt werden. (TZ 7)

Das Beteiligungsmanagement ware — unter Orientierung am Modell des damaligen
Bundesministeriums fir Verkehr, Innovation und Technologie — weiterzuentwickeln und etwa
eine Beteiligungsrichtlinie zu erlassen, um ein einheitliches Steuerungsverstandnis
sicherzustellen. Darin waren auch die ressortspezifischen Grundsatze der Eigentiimerstrategie
zu formulieren, die einen Rahmen fir die fachspezifischen Vorgaben und die
Unternehmensstrategien der Ausgliederungen bilden. (TZ 38)

Vor kiinftigen Immobilienentscheidungen ware die Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H. zu
konsultieren, um eine fur den Bund insgesamt vorteilhafte Entscheidung — allenfalls durch die
Verwertung vorhandener Bundesimmobilien — herbeizufihren. (TZ 18)

Finanzierungsbeitrage waren nicht im Voraus zu leisten und es ware auf eine vertragliche
Absicherung der Rickforderungsanspriiche zu achten. (TZ 19)

Das Konzept fur die Flachennutzung des Naturgefahren— und Forschungsclusters ware
umgehend zu finalisieren und eine Entscheidung Uber die kiinftige Nutzung zu treffen, um die
Leerstandskosten im Ausmal} der Miete von monatlich rd. 20.300 EUR zu reduzieren. (TZ 22)

Ausgegliederte Rechtstrager waren nicht zur Umgehung des Personalplans des Bundes zu
verwenden. (TZ 24)

Auf eine budgetare Bedeckung der zusatzlichen Aufgaben des Bundesamts fiir Wald ware
hinzuwirken und dem Bundesforschungszentrum der daraus entstandene Aufwand jahrlich zu
ersetzen. (TZ 25)

Finanzierungsbeitrage waren nur dann zu leisten, wenn féllige Verbindlichkeiten zu erfillen sind
bzw. ein tatsachlicher konkreter Bedarf besteht, um so 6ffentliche Mittel sparsam und
wirtschaftlich einzusetzen. (TZ 28)

Das Bundesamt fiir Wald ware als nachgeordnete Dienststelle des Bundesministeriums fir
Landwirtschaft, Regionen und Tourismus in die Revisionsplanung der Internen Revision
miteinzubeziehen, um etwaige prufungsfreie Raume zu vermeiden. (TZ 30)

Der Personalplan des Bundes ware einzuhalten und so fir Transparenz der
Personalaufwendungen zu sorgen. (TZ 33)

Personalliberlassungen an Dritte waren nur flr das jeweils eigene Personal unter Beachtung des
Personalplans des Bundes zu vereinbaren. (TZ 33)

| Umsetzungsstand

zugesagt

zugesagt

zugesagt

umgesetzt

zugesagt

nicht
umgesetzt

zugesagt

umgesetzt

zugesagt

zugesagt

umgesetzt

zugesagt

umgesetzt

zugesagt

zugesagt
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38

39

40

41

42

43

Das Entgelt fiir die permanente Osterreichische Waldinventur sollte nicht nach entstandenen
Leistungsstunden und Sachaufwand bemessen werden, sondern auf die Erbringung des
Leistungsgegenstands abstellen. (TZ 15)

Vertragsklauseln, die einseitig langfristig binden und somit ein Reagieren auf gednderte
Anforderungen verhindern, wéaren zu vermeiden. (TZ 19)

Bei der Vorbereitung des ndchsten Unternehmenskonzepts ware der Umfang der gesetzlichen

Aufgaben des Bundesforschungszentrums — etwa die Unterbringung und Verpflegung —im

Rahmen einer Aufgabenkritik grundlegend zu Gberprifen, weitere Einsparungsziele und k.A.
—malknahmen waren zu vereinbaren und darauf aufbauend ware ein nachhaltiges und

tragfdhiges Finanzierungskonzept zu entwickeln. (TZ 9)

nicht
umgesetzt

Vor einer Entscheidung Gber die Art des Erwerbs von Immobilien waren auch
Kostenvergleichsrechnungen zwischen Miete und Kauf eines Objekts unter Berlcksichtigung der zugesagt
vorgesehenen Nutzungsdauer und aller Nebenkosten anzustellen. (TZ 18)

zugesagt

Vertrage wdren bei Rechtsunsicherheit erst nach eindeutiger rechtlicher Klarung einer
Ausschreibungspflicht und gegebenenfalls nach Einholung einer Stellungnahme der
Finanzprokuratur abzuschlieRen. Dabei ware sicherzustellen, dass Vertragsgestaltungen, bei
denen die Ausschreibungspflicht rechtlich unklar ist, unterbleiben. (TZ 19)

zugesagt

Angesichts der Langfristigkeit des Mietverhaltnisses fur das Forstliche Bildungszentrum
Traunkirchen und des mit der Finanzierung verbundenen Zinsanderungsrisikos sollte die
Entwicklung des Euribor—Zinssatzes verfolgt werden und die Wahrnehmung der vereinbarten
Kaufoption ware zu prifen. (TZ 23)

zugesagt

Fazit

Das Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus sagte die Um-
setzung von zwei der vier zentralen Empfehlungen zu. Darunter die Empfehlung, das
Konzept fur die Flachennutzung des Naturgefahren— und Forschungsclusters zu fina-
lisieren und eine Entscheidung Uber die kiinftige Nutzung zu treffen. Dadurch konn-
ten Leerstandskosten in Hohe der monatlichen Miete von rd. 20.300 EUR vermieden
werden. Nach Angaben des Ministeriums wurde ein Schutzwaldzentrum gegriindet,
die Prasenznutzung der vorgesehenen Buroflache war aber durch die geltenden
Gesundheitsschutzmalinahmen nicht méglich. Das Ministerium sagte zu, kinftig
ausgegliederte Rechtstrager nicht zur Umgehung des Personalplans des Bundes zu
verwenden.

Offen blieb die zentrale Empfehlung, bei der Vorbereitung des nachsten Unterneh-
menskonzepts fir das Bundesforschungs— und Ausbildungszentrum fir Wald, Natur-
gefahren und Landschaft den Umfang der gesetzlichen Aufgaben des Zentrums im
Rahmen einer Aufgabenkritik grundlegend zu Uberprifen, weitere Einsparungsziele
und —malinahmen zu vereinbaren und darauf aufbauend ein nachhaltiges und trag-
fahiges Finanzierungskonzept zu entwickeln. Ebenso unterblieb die Weiterentwick-
lung des Beteiligungsmanagements, um im Ministerium ein einheitliches Steue-
rungsverstandnis sicherzustellen.



Bahnprojekt: Brenner Basistunnel;
Follow—up—-Uberpriifung

Bund 2020/17

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

3 0 4 0 0 7 100,0 %

Der RH Uberprifte im Juli 2019 die Galleria di Base del Brennero — Brenner Basis-
tunnel BBT SE, um den Stand der Umsetzung von Empfehlungen aus dem Vorbericht
,Bahnprojekt: Brenner Basistunnel” (Reihe Bund 2017/4) zu beurteilen. Der RH
stellte fest, dass die BBT SE von 15 Uberpriften Empfehlungen des Vorberichts neun
umsetzte, eine teilweise und finf nicht umsetzte. Anknlpfend an den Vorbericht
hob der RH sieben teilweise oder nicht umgesetzte Empfehlungen an die Galleria di
Base del Brennero — Brenner Basistunnel BBT SE hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Galleria di Base del Brennero — Brenner Basistunnel BBT SE

Die Galleria di Base del Brennero — Brenner Basistunnel BBT SE sollte an kinftigen Aufrufen der
1 Europaischen Kommission fiir die Gewahrung von EU—Zuschissen fir samtliche kommende umgesetzt
Perioden bis zur Fertigstellung des Brenner Basistunnels teilnehmen. (TZ 2)

In Bezug auf die Finanzplanung wére die Anpassung der Rahmenbedingungen
unternehmensrechtlich abgesichert durchzufiihren und die Betrachtungsdauer der
Mittelabfllisse vorerst bis zur Inbetriebnahme zu begrenzen. Ab Inbetriebnahme ware eine
neue, den Betriebserfordernissen angepasste Regelung hinsichtlich des Zeithorizonts der
Finanzpldne zu treffen, um die Gesamtibersicht des Einsatzes 6ffentlicher Mittel fur die
gesamte Lebensdauer des Projekts sicherzustellen. (TZ 4)

zugesagt

Zwischen den Aktiondren ware zlgig eine Einigung hinsichtlich der wesentlichen Anforderungen
3 der bahntechnischen Ausristung zu schaffen, um mogliche weitere Verzégerungen des zugesagt
Fertigstellungstermins und maogliche Mehrkosten zu vermeiden. (TZ 5)

Die getroffenen Ansatze fir die Ausristungskosten wéren unter Einbindung aller Erfahrungen in
4 den folgenden Prognosestanden weiterzuentwickeln und in der weiteren Projektabwicklung zugesagt
ware danach zu trachten, diese Kosten zu senken. (TZ 7)

Im Zuge der weiteren Abwicklung wéren die Anséatze fur die Risikovorsorge zumindest jahrlich
5 vor Beginn des Jahres, auf das sie sich beziehen, zu evaluieren und das Ergebnis ware in der umgesetzt
Fortschreibung der Kostenprognosen zu berticksichtigen. (TZ 9)

Die Berechnung der Risikovorsorgen ware jahrlich zeitnah dem Aufsichtsrat zur Genehmigung

vorzulegen. (TZ 10) zugesagt

Anhand konkreter Bewertungsparameter ware zu prifen, ob mit einer Vereinheitlichung und

7 Zusammenfihrung der beiden Dokumentenmanagementsysteme die IT-Infrastruktur umgesetzt
vereinfacht und effizienter gestaltet werden kann. (TZ 12)
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Fazit

Die Galleria di Base del Brennero — Brenner Basistunnel BBT SE (BBT SE) setzte von
drei zentralen Empfehlungen eine um: die Ansatze flr die Risikovorsorge zumindest
jahrlich vor Beginn des Jahres, auf das sie sich beziehen, zu evaluieren und das Er-
gebnis in der Fortschreibung der Kostenprognosen zu bericksichtigen. Die jahrliche
Vorlage der Berechnung der Risikovorsorgen an den Aufsichtsrat zur Genehmigung
sagte sie zu. Damit stellte sie eine aktuelle Risikovorsorge sicher.

Die BBT SE nimmt an Aufrufen der Europdischen Kommission fir die Gewdhrung von
EU—-Zuschissen teil und priifte eine Vereinheitlichung und Zusammenfihrung der
beiden Dokumentenmanagementsysteme. Damit schuf sie u.a. die Voraussetzung
fir eine Mitfinanzierung durch die EU. Sie sagte weiters zu, die getroffenen Anséatze
flr die Ausristungskosten weiterzuentwickeln und danach zu trachten, diese Kosten
zu senken.

Zusammen mit der Zusage, zUgig eine Einigung hinsichtlich der wesentlichen Anfor-
derungen der bahntechnischen Ausristung zu schaffen, kann dies dazu beitragen,
(Mehr—)Kosten zu vermeiden.



Bankenabwicklung in Osterreich

Bund 2020/18

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

33 2 13 0 0 48 100,0 %

Der RH Uberpriifte von Mai bis Oktober 2019 die Bankenabwicklung in Osterreich.
Ziel der GebarungsUberprifung war die Darstellung der rechtlichen Grundlagen und
der Organisation des Einheitlichen Abwicklungsmechanismus auf EU-Ebene und in
Osterreich sowie die Beurteilung seiner Umsetzung in Osterreich. Dabei stand die
Tatigkeit der Finanzmarktaufsichtsbehérde im Mittelpunkt. Die Uberpriifung fand
bei der Finanzmarktaufsichtsbehdrde und der Oesterreichischen Nationalbank statt.
Der Uberprufte Zeitraum umfasste die Jahre 2015 bis 2018, wobei auch relevante
Entwicklungen des Jahres 2019 berlcksichtigt wurden. Der Bericht enthielt
42 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fir Finanzen

Es ware sicherzustellen, dass die FMA—-Abwicklungsbehorde tber die erforderliche Expertise
verfligt, um die kritischen Tatigkeiten bei der Abwicklungsplanung und —durchfihrung
(einschlieBlich der Identifikation von kritischen Funktionen bei Kreditinstituten, der Beurteilung
der Glaubwdrdigkeit und Durchfihrbarkeit eines Insolvenzverfahrens in der Abwicklungsplanung

! und der Beurteilung des offentlichen Interesses an einer tatsdchlichen Abwicklung eines zugesagt
Kreditinstituts) weitgehend eigenstandig erfillen zu kdnnen. Dabei wéare im Sinne einer
wirtschaftlichen Vorgangsweise darauf zu achten, dass keine Doppelgleisigkeiten zwischen den
Organisationen entstehen. (TZ 23)
Im Rahmen der vorhandenen Moglichkeiten ware darauf hinzuwirken, dass der Single
5 Resolution Board seine Stellungnahmen zu den Entwurfen der Abwicklungsplane frither bzw. umgesetzt
zumindest vor Abschluss des jeweiligen Planungszyklus Gbermittelt, um so zu einer friiheren
Fertigstellung der Abwicklungspldane und Verklrzung der Planungszyklen beizutragen. (TZ 19)
Finanzmarktaufsichtsbehérde
Es ware sicherzustellen, dass die FMA-Abwicklungsbehdrde Gber die erforderliche Expertise
verfligt, um die kritischen Tatigkeiten bei der Abwicklungsplanung und —durchfiihrung
(einschlieBlich der Identifikation von kritischen Funktionen bei Kreditinstituten, der Beurteilung
1 der Glaubwdrdigkeit und Durchfihrbarkeit eines Insolvenzverfahrens in der Abwicklungsplanung 2ugesagt
und der Beurteilung des offentlichen Interesses an einer tatsdchlichen Abwicklung eines
Kreditinstituts) weitgehend eigenstandig erflllen zu konnen. Dabei ware im Sinne einer
wirtschaftlichen Vorgangsweise darauf zu achten, dass keine Doppelgleisigkeiten zwischen den
Organisationen entstehen. (TZ 23)
Die aus dem Jahr 2015 stammende Vereinbarung Gber die Aufgabenteilung zwischen der
) Oesterreichischen Nationalbank und der FMA—-Abwicklungsbehorde bei Abwicklungsthemen Zugesagt
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ware — wie in dieser Vereinbarung vorgesehen — zu Uberarbeiten, um Uber eine aktuelle
Grundlage fur die Zusammenarbeit bei Abwicklungsthemen zu verfugen. (TZ 11)


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Bankenabwicklung_Oesterreich_Bund2020_18.pdf

SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Es ware sicherzustellen, dass ausnahmslos alle Stellungnahmen der fiir die Bankenaufsicht
zustandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehérde und der Oesterreichischen
3 Nationalbank zu den von der FMA—Abwicklungsbehorde erstellten Abwicklungsplanen pinktlich umgesetzt
erstellt und an die FMA—-Abwicklungsbehdérde Gbermittelt werden, um so zu einer Verkirzung
der Planungszyklen beizutragen. (TZ 19)

Die einzelnen Phasen des Planungszyklus waren im Hinblick auf einen friiheren Beginn oder eine
mogliche zeitliche Straffung (z.B. bei den Stellungnahmen des Single Resolution Board sowie der
flr die Bankenaufsicht zustandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehorde und der
Oesterreichischen Nationalbank) zu analysieren und entsprechend den dabei gewonnenen
Erkenntnissen anzupassen, um so die langen Planungszyklen zu verkirzen und die Aktualitat der
Abwicklungsplane zu erhéhen. (TZ 20)

umgesetzt

Im Rahmen der vorhandenen Moglichkeiten ware darauf hinzuwirken, dass der Single

Resolution Board seine Stellungnahmen zu den Entwirfen der Abwicklungsplane friher bzw.
zumindest vor Abschluss des jeweiligen Planungszyklus Gbermittelt, um so zu einer friheren
Fertigstellung der Abwicklungsplane und Verklrzung der Planungszyklen beizutragen. (TZ 19)

umgesetzt

Die im Jahr 2019 fertiggestellten Prozessbeschreibungen waren regelmaRig auf ihre Aktualitat zu

Uberprifen und — sofern erforderlich — an die gednderten Anforderungen anzupassen. (TZ 9) umgesetzt

Die Erstellung bzw. Fertigstellung der noch ausstandigen bzw. noch nicht zur Ganze
fertiggestellten Prozessbeschreibungen ware voranzutreiben, um den Bediensteten moglichst
konkrete Handlungsanleitungen fiir die Erfullung ihrer Aufgaben zur Verfligung stellen zu
konnen und um die Verfahrensabldufe nachvollziehbar zu gestalten. Dabei ware auf eine klare
Zuordnung von Aufgaben und Verantwortungen zu Personen bzw. Organisationseinheiten zu
achten. (TZ9)

umgesetzt

Die Bankenliste ware erst nach einer sorgfaltigen Kontrolle und Plausibilisierung der
8 Grundgesamtheit zur gutachterlichen AuRerung an die Oesterreichische Nationalbank bzw. ihr
Referat fir spezifische Bankenabwicklungsthemen zu Gbermitteln. (TZ 16)

I umgesetzt
Die elektronischen Akten Uber die vom Vorstand der Finanzmarktaufsichtsbehorde genehmigten
Banken— und Planungslisten waren im Sinne der in § 3 Abs. 5 Bundesgesetz Uber die Sanierung
9 und Abwicklung von Banken vorgesehenen engen Zusammenarbeit kiinftig den fir die
Bankenaufsicht zustéandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehérde zu Gbermitteln.

(TZ 16)

umgesetzt

Auf eine zeitnahe und ordnungsgemale Bearbeitung, Genehmigung und Ablage der

10 elektronischen Akten zur Tatigkeit der FMA—Abwicklungsbehorde wére zu achten. (TZ 16)

umgesetzt
Die Uber die Datenerhebung angelegten elektronischen Akten waren kinftig durchgehend an
die Oesterreichische Nationalbank bzw. ihr Referat fiir spezifische Bankenabwicklungsthemen
und an die fur die Bankenaufsicht zustandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehorde
zur Information zu Ubermitteln. (T2 17)

11 umgesetzt

Nach dem Erhalt und der Beriicksichtigung der Stellungnahmen des Single Resolution Board und
der fir die Bankenaufsicht zustéandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehorde wére eine
Genehmigung des Vorstands der Finanzmarktaufsichtsbehorde fiir alle Kategorien der von der
FMA-Abwicklungsbehorde erstellten Abwicklungsplane einzuholen, um so eine einheitliche
Vorgangsweise und eine vollstdndige Information des Vorstands tber die Abwicklungsplane
sicherzustellen. (TZ 20)

12 umgesetzt

Am Ende eines Planungszyklus waren die finalen Abwicklungspléne aller Plankategorien an den
13 Single Resolution Board zu Gibermitteln, um so eine vollstdndige Information des Single
Resolution Board sicherzustellen. (TZ 20)

umgesetzt

Die in den vollwertigen und einlagenfokussierten Abwicklungsplanen angefiihrten
Abwicklungsstrategien und —instrumente waren ehestmaoglich zu konkretisieren, um bei einem
Ausfall des jeweiligen Kreditinstituts eine umfassende Umsetzung ohne zeitliche Verzégerung zu
gewdhrleisten. (TZ 24)

14 umgesetzt

Die festgelegten Abwicklungsstrategien und —instrumente waren im Hinblick auf ihre
15  Angemessenheit und Aktualitdt regelmaRig zu evaluieren und — sofern erforderlich —
anzupassen. (TZ 24)

umgesetzt
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Die fir den Planungszyklus 2019 vorgesehene Identifikation der wesentlichen
Abwicklungshindernisse und die Erlauterung der MaRnahmen zu ihrer Behebung wéren zlgig
16  vorzunehmen; dies nicht nur fur die vollwertigen Abwicklungsplane, sondern fur alle umgesetzt
Abwicklungsplane, in denen Abwicklungsstrategien fir die jeweiligen Kreditinstitute vorgesehen
sind. (TZ 24)

Mit der moglichst zeitnahen Konkretisierung der Abwicklungsstrategien und —instrumente ware
auch der fur deren Finanzierung jeweils erforderliche Mindestbetrag an Eigenmitteln und
beriicksichtigungsfahigen Verbindlichkeiten zu ermitteln und den Kreditinstituten
vorzuschreiben. (TZ 24)

17 umgesetzt

Die mit einer Abwicklung verbundenen Liquiditatserfordernisse (z.B. Liquiditats—und
Refinanzierungsbedarf bei Anwendung von Abwicklungsmafnahmen) waren ehestmaoglich in
den vollwertigen und einlagenfokussierten Abwicklungsplanen zu bericksichtigen, um so eine
der wesentlichen Voraussetzungen fir die Abwicklung von Kreditinstituten zu erfillen. (TZ 25)

Bei der Planung von LiquiditdtsmalRnahmen waren flr eine mogliche Abwicklung von I

18 umgesetzt

Kreditinstituten die rechtlichen Einschrankungen auf EU-Ebene und nationaler Ebene fir

19  eventuelle Finanzierungen durch Staaten oder Zentralbanken zu beachten; dies auch im Hinblick
auf die Minimierung der Abhangigkeit zwischen Kreditinstituten und Staaten, die eines der vier
Hauptziele des Einheitlichen Abwicklungsmechanismus bildet. (TZ 25)

umgesetzt

Fir den Fall einer geplanten Nutzung von Zentralbankmitteln bei der Abwicklung eines
Kreditinstituts wire im Abwicklungsplan jeweils in Ubereinstimmung mit § 20 Abs. 4
Bundesgesetz Uber die Sanierung und Abwicklung von Banken zu analysieren, wie und wann das
jeweilige Kreditinstitut unter den im Abwicklungsplan genannten Voraussetzungen die Nutzung
von Zentralbankmitteln beantragen kann. Dabei wéren auch die als Sicherheit in Betracht
kommenden Vermogenswerte aufzuzeigen. (TZ 25)

20 umgesetzt

In die Abwicklungsplane, bei denen ein operativer Fortbestand nach einer Abwicklung
vorgesehen ist, waren auch MaRnahmen zur Sicherstellung der fir den operativen Fortbestand

21  erforderlichen Ressourcen (z.B. Personalressourcen, IT-Systeme und Dienstleistungen)
aufzunehmen. Damit ware ehestmaoglich und nicht erst im Planungszyklus 2021 zu beginnen.
(TZ 25)

teilweise
umgesetzt

Die Ergebnisse der im Jahr 2018 durchgefiihrten Abfrage zu den bei den Kreditinstituten bei
22 einem Ausfall verfligbaren Informationen waren ehestmoglich auszuwerten und die Entwicklung
der Informations— und Kommunikationsplane wére voranzutreiben. (TZ 26)

umgesetzt

Die Bewertung bzw. Feststellung der Abwicklungsfahigkeit der Kreditinstitute mit vollwertigen
Abwicklungsplanen und die dafiir erforderlichen Zwischenschritte (z.B. Bewertung geplanter

23 Abwicklungsstrategien und Identifikation von Abwicklungshindernissen) waren zu priorisieren,
um die Abwicklungsfahigkeit der Kreditinstitute ehestmoglich —und nicht erst im Planungszyklus
2022 — erreichen zu kénnen. (TZ 27)

umgesetzt

Neben der Feststellung der Abwicklungsfahigkeit der Kreditinstitute mit vollwertigen
24 Abwicklungsplanen ware auch die Feststellung der Abwicklungsfahigkeit anderer Kreditinstitute,
fur die bei Eintritt ihres Ausfalls eine Abwicklung vorgesehen ist, voranzutreiben. (TZ 27)

umgesetzt

Die elektronischen Akten zu den Berichten der Abbauinstitute waren zeitnah zu bearbeiten und

25 zu genehmigen. (TZ 38)

umgesetzt
Bei den Abbauinstituten ware durchgehend auf die Einhaltung der in der Prozessbeschreibung

26 fir Managementgesprache festgelegten Abstande zwischen den Managementgesprachen zu
achten. (TZ 38)

umgesetzt

Im Sinne der in § 3 Abs. 5 Bundesgesetz Uiber die Sanierung und Abwicklung von Banken
vorgesehenen engen Zusammenarbeit mit den flr die Bankenaufsicht zustdndigen Abteilungen
der Finanzmarktaufsichtsbehorde und wie in den internen Prozessbeschreibungen vorgesehen,
waren kiinftig alle elektronischen Akten zu den Berichten der Abbauinstitute und zu den mit
diesen geflihrten Managementgesprachen an die fir die Bankenaufsicht zustandigen
Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehérde zu Gbermitteln. (TZ 39)

27 umgesetzt

Den gesetzlichen Informationspflichten zum Einheitlichen Abwicklungsfonds gegeniber der
Bundesministerin bzw. dem Bundesminister fir Finanzen und dem Aufsichtsrat der
Finanzmarktaufsichtsbehorde ware vollstandig nachzukommen und die daftr erforderlichen
Informationen waren vom Single Resolution Board anzufordern. (TZ 43)

28 umgesetzt
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Auch bei kiinftigen Abwicklungsfallen ware im Sinne einer verursachergerechten Kostentragung
29  von der Moglichkeit der direkten Ausgabenerstattung durch in Abwicklung befindliche Institute zugesagt
Gebrauch zu machen. (TZ 46)

Bei der Vergabe von Beratungsauftragen wére bei Uberschreitung der gesetzlich festgelegten
Schwellenwerte ein Vergabeverfahren durchzufiihren. Darlber hinaus waren bei
30  Beratungsauftragen unterhalb der gesetzlich festgelegten Schwellenwerte zumindest Angebote zugesagt
mehrerer Anbieter einzuholen, um so den Wettbewerb zu erhéhen und zwischen mehreren
Angeboten wahlen zu kdnnen. (TZ 50)

Es ware darauf zu achten, dass die Erbringung von Beratungsleistungen erst nach schriftlicher

31 Beauftragung bzw. nach Vorliegen firmenmaRig gefertigter Vertrage erfolgt. (TZ 50)

zugesagt
Bei Auftragsvergaben, die unter Bezug auf Ausnahmetatbestdnde — ohne offentliches

32 Vergabeverfahren — erfolgen, waren jedenfalls die internen Regelungen der zugesagt
Finanzmarktaufsichtsbehdrde fur Direktvergaben anzuwenden. (TZ 50)

Die in der Kompetenzordnung des Vorstands vorgesehene Genehmigung des Vorstands wére

3 vor der Vergabe von Auftragen einzuholen. (TZ 50)

zugesagt
Bei der direkten Auftragsvergabe ware die in den internen Vorgaben der

34 Finanzmarktaufsichtsbehorde vorgesehene Anzahl von Vergleichsangeboten einzuholen. (TZ 51)

zugesagt
Bei der Bewertung der Angebote im Rahmen der Direktvergabe ware auf eine vergleichbare

35  Leistungsbasis zu achten, um im Sinne der Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit die zugesagt
Vorteilhaftigkeit der erhaltenen Angebote richtig einschatzen zu kénnen. (TZ 51)

Bei der kiinftigen Vergabe von Beratungsauftragen ware im Hinblick auf eine mogliche
Einbindung der Finanzprokuratur zu prifen und zu dokumentieren, inwieweit
Interessenskonflikte seitens der Finanzprokuratur als gesetzlichem Vertreter der Republik
Osterreich tatsachlich vorliegen. (TZ 51)

36 zugesagt

Das Krisenhandbuch der Finanzmarktaufsichtsbehtrde wére an die seit dem Jahr 2010
eingetretenen rechtlichen und organisatorischen Verdanderungen im Zusammenhang mit der
37  Einfihrung und Umsetzung des Einheitlichen Abwicklungsmechanismus anzupassen, um so bei umgesetzt
einer eventuellen Abwicklung von Kreditinstituten tber aktuelle und sofort nutzbare
Informationen zu verfigen. (TZ 26)

Der Leistungskatalog fur den Subrechnungskreis BaSAG ware dahingehend zu erweitern, dass
eine getrennte Darstellung der fir Institute im Zustandigkeitsbereich des Single Resolution
Board erbrachten Leistungen und der fir Institute im Zustandigkeitsbereich der nationalen
Abwicklungsbehorde erbrachten Leistungen moglich ist. (TZ 44)

38 umgesetzt

Die Kostenplanung fir den Subrechnungskreis BaSAG ware zu verfeinern, um die
39  Planungssicherheit zu erhdhen und so die Abweichungen zwischen den Planzahlen und den umgesetzt
tatsachlichen Verrechnungsbetragen moglichst gering zu halten. (TZ 46)

Oesterreichische Nationalbank

Es ware sicherzustellen, dass die FMA-Abwicklungsbehdorde Gber die erforderliche Expertise
verflgt, um die kritischen Tatigkeiten bei der Abwicklungsplanung und —durchfihrung
(einschlieBlich der Identifikation von kritischen Funktionen bei Kreditinstituten, der Beurteilung
der Glaubwiurdigkeit und Durchfiihrbarkeit eines Insolvenzverfahrens in der Abwicklungsplanung
und der Beurteilung des 6ffentlichen Interesses an einer tatsachlichen Abwicklung eines
Kreditinstituts) weitgehend eigenstandig erflllen zu konnen. Dabei ware im Sinne einer
wirtschaftlichen Vorgangsweise darauf zu achten, dass keine Doppelgleisigkeiten zwischen den
Organisationen entstehen. (TZ 23)

zugesagt

Die aus dem Jahr 2015 stammende Vereinbarung tber die Aufgabenteilung zwischen der
Oesterreichischen Nationalbank und der FMA-Abwicklungsbehorde bei Abwicklungsthemen
wdre — wie in dieser Vereinbarung vorgesehen — zu Uberarbeiten, um Gber eine aktuelle
Grundlage fur die Zusammenarbeit bei Abwicklungsthemen zu verfugen. (TZ 11)

zugesagt

Es ware sicherzustellen, dass ausnahmslos alle Stellungnahmen der fiir die Bankenaufsicht
zustandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehérde und der Oesterreichischen
3 Nationalbank zu den von der FMA—Abwicklungsbehdrde erstellten Abwicklungsplanen pinktlich umgesetzt
erstellt und an die FMA-Abwicklungsbehorde Ubermittelt werden, um so zu einer Verkirzung
der Planungszyklen beizutragen. (TZ 19)
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SE Nr. | Empfehlung

Umsetzungsstand

Die einzelnen Phasen des Planungszyklus waren im Hinblick auf einen friiheren Beginn oder eine
mogliche zeitliche Straffung (z.B. bei den Stellungnahmen des Single Resolution Board sowie der

fur die Bankenaufsicht zustandigen Abteilungen der Finanzmarktaufsichtsbehérde und der

4 Oesterreichischen Nationalbank) zu analysieren und entsprechend den dabei gewonnenen umgesetzt
Erkenntnissen anzupassen, um so die langen Planungszyklen zu verkiirzen und die Aktualitat der
Abwicklungspléne zu erhohen. (TZ 20)

40 Die Leistungen fir die FMA-Abwicklungsbehorde waren fristgerecht zu erbringen, um zu einer teilweise
Verkirzung der langen Planungszyklen beizutragen. (TZ 23) umgesetzt
Das System zur Ermittlung der Ressourcen und Kosten der gemaR Bundesgesetz Gber die
Sanierung und Abwicklung von Banken erbrachten Leistungen ware zu evaluieren und im Sinne
der Kostentransparenz waren die Leistungen aller Organisationseinheiten der Oesterreichischen

41 umgesetzt

Nationalbank in den an das Bundesministerium fir Finanzen und die

Finanzmarktaufsichtsbehorde Ubermittelten Ressourcen— und Kostenaufstellungen zu
beriicksichtigen. (TZ 47)

Den gesetzlich vorgegebenen Informationspflichten im Zusammenhang mit den Kosten fiir
42 Leistungen gemaR Bundesgesetz Gber die Sanierung und Abwicklung von Banken ware auch umgesetzt
weiterhin fristgerecht nachzukommen. (TZ 48)

80

Fazit

Die Finanzmarktaufsichtsbehorde setzte drei an sie gerichtete zentrale Empfehlun-
gen um, zu zwei sagte sie die Umsetzung zu. Die Oesterreichische Nationalbank
setzte eine zentrale Empfehlung um und sagte, ebenso wie das Bundesministerium
fir Finanzen, die Umsetzung einer weiteren zu.

Alle drei Uberpriften Stellen sagten zu, sicherstellen zu wollen, dass die FMA—-Ab-
wicklungsbehorde lGber die erforderliche Expertise verfligt, um die kritischen Tatig-
keiten bei der Abwicklungsplanung und —durchfihrung weitgehend eigenstandig
erfullen zu kénnen.

Indem die Finanzmarktaufsichtsbehoérde und die Oesterreichische Nationalbank
— wie vom RH empfohlen — die Phasen der Abwicklungsplanung analysierten und
MaRnahmen zu ihrer Verkirzung ergriffen (z.B. Festlegung einer Maximalfrist von
zwolf Monaten fir einen Planungszyklus), trugen sie zur Verkirzung der langen Pla-
nungszyklen und zur Aktualitdt der Abwicklungsplane bei.

Die Finanzmarktaufsichtsbehorde konkretisierte die in den Abwicklungsplanen an-
gefihrten Abwicklungsstrategien. Sie erweiterte die Abwicklungsplane entspre-
chend, erstellte Handbicher fir den konkreten Abwicklungsfall und forderte die
Kreditinstitute auf, Anleitungen zur operativen Umsetzung von Abwicklungsinstru-
menten zu erstellen. Auch bewertete sie in den Abwicklungspléanen die Abwick-
lungsfahigkeit der Kreditinstitute und sah zudem in den Prozessbeschreibungen die
regelmaRige Aktualisierung dieser Bewertungen vor. Mit der Umsetzung dieser bei-
den Empfehlungen verringerte die Finanzmarktaufsichtsbehorde die Gefahr einer
zeitlichen Verzogerung bei der Abwicklung eines Kreditinstituts.
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Die empfohlene Regelung, flr die Vergabe von Beratungsauftrdagen Uber den gesetz-
lichen Schwellenwerten ein Vergabeverfahren durchzufiihren und unterhalb dieser
Schwellenwerte zumindest Angebote mehrerer Anbieter einzuholen, nahm die
Finanzmarktaufsichtsbehorde in ihre diesbezigliche Prozessbeschreibung auf. Die
Umsetzung dieser Empfehlung unterstiitzt den Wettbewerb unter den Anbietern
und ermoglicht der Finanzmarktaufsichtsbehorde, unter mehreren Angeboten zu

wahlen.



Dolmetsch— und Ubersetzungsleistungen
im Innenministerium und Justizministerium

Bund 2020/20

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

9 6 1 9 0 25 64,0 %

Der RH Uberprifte von Oktober 2018 bis Marz 2019 die Dolmetsch— und Uberset-
zungsleistungen im Bundesministerium fur Inneres und im damaligen Bundesminis-
terium fur Verfassung, Reformen, Deregulierung und Justiz. Ziel der Gebarungsiber-
prifung war, die rechtlichen Grundlagen darzustellen sowie die Auswahl und
Verrechnung der Dolmetsch— und Ubersetzungsleistungen, die Qualitatssicherung
und Kontrolle sowie den Ressourceneinsatz zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum
umfasste die Jahre 2015 bis 2018. Der Bericht enthielt 23 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium flr Inneres

18

19

82

Fir die Neuaufnahme von Personen in das Dolmetschregister wéaren bei den Ausbildungs— und

Sprachnachweisen Mindestanforderungen zu definieren, um ein Mindestqualitdtsniveau zu teilweise

. . umgesetzt
gewahrleisten. (TZ 5)
Es sollten zumindest fir die haufig herangezogenen Dolmetscherinnen und Dolmetscher sowie
sprachkundigen Personen, die vor dem Erlass zum zentralen digitalen Dolmetschregister vom teilweise
Juni 2018 ins Dolmetschregister Gbernommen wurden, die fiir Neuaufnahmen geforderten umgesetzt
Sicherheits— und Qualifikationserfordernisse sichergestellt werden. (TZ 5)
Die Vorgaben — insbesondere die Texte — zur Uberpriifung der Sprachkompetenz fir die
Neuaufnahme von Personen in das Dolmetschregister wéren hinsichtlich der praxisnahen umgesetzt
Anwendbarkeit zu evaluieren und gegebenenfalls anzupassen. (TZ 5)
Das Dolmetschregister sollte hinsichtlich der dort erfassten Gerichtsdolmetscherinnen und teilweise
—dolmetscher — wenn moglich IT-unterstltzt — aktuell gehalten werden. (TZ 8) umgesetzt
Im Sinne eines Internen Kontrollsystems ware die Einhaltung der internen Bestellungskriterien umgesetzt
far Dolmetscherinnen und Dolmetscher sicherzustellen. (TZ 14) g
Der Erlass zum Dolmetschregister ware entsprechend den gesetzlichen Vorgaben (vorrangige

) . umgesetzt

Bestellung von Gerichtsdolmetscherinnen und —dolmetschern) anzupassen. (TZ 14)
Im Sinne eines Internen Kontrollsystems sollte die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen umgesetzt
zur Verrechnung von Dolmetsch— und Ubersetzungsleistungen sichergestellt werden. (TZ 17) &
Ein Konzept betreffend den operativen Einsatz des Fiihrungsinformationssystems zum
Monitoring von Dolmetsch— und Ubersetzungsleistungen ware zu erarbeiten und umzusetzen. zugesagt
(T2 21)
Unter Kosten—Nutzen—Aspekten sollte evaluiert werden, fir welche Anwendungsbereiche und umgesetzt
in welchem AusmaR der Einsatz von Videodolmetsch—Leistungen zweckmaRig ist. (TZ 12) &
Im Bereich des Dolmetschwesens sollte verstarkt zusammengearbeitet werden und mogliche nicht
Synergieeffekte waren zu nutzen. (TZ 27) umgesetzt


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.686_Dolmetsch-_Uebersetzungsleistungen.pdf
https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.686_Dolmetsch-_Uebersetzungsleistungen.pdf

SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Bundesministerium flr Justiz

Die Voraussetzungen und Moglichkeiten flr eine Eintragung in die Gerichtsdolmetscherliste
9 sowie das damit in Zusammenhang stehende Prifungswesen waren hinsichtlich deren Umeesetzt
ZweckmaRigkeit zu evaluieren und gegebenenfalls an die aktuellen Anforderungen anzupassen. &
(TZ6)
Es sollte institutionenlbergreifend mit Wissenschaft und Lehre zusammengearbeitet werden, teilweise
10  um eine ausreichende Anzahl und Qualitat von Dolmetschleistungen sicherzustellen und somit umgeseatzt
auch zukunftig faire Verfahren gewahrleisten zu kbnnen. (TZ 9) &
11 Die Liste der flr eine Eintragung zur Verfigung stehenden Sprachen ware regelmaRig auf nicht
Aktualitat zu Gberprifen und dementsprechend anzupassen. (TZ 9) umgesetzt
Ein standardisierter Prozess sollte definiert werden, um regelmaRig die fur eine ganzheitliche teilweise
12 Betrachtung und Entwicklung des Dolmetschwesens notwendigen Daten (z.B. Sprachbedarf) umgesetzt
systematisch und auswertbar erheben zu kénnen. (TZ 9) &
13 Die Kosten fiir Dolmetsch— und Ubersetzungsleistungen waren fiir Zwecke der Justiz nicht
—insbesondere zu Steuerungszwecken — leicht auswertbar zu erfassen. (TZ 10) umgesetzt
14 Anleitungen bzw. Regelungen fiir eine einheitliche Administration von Dolmetsch—und nicht
Ubersetzungsleistungen wéren zu erlassen. (TZ 13) umgesetzt
Es sollte eine erlassmaRige Regelung getroffen werden, wonach die Gerichte bei Beauftragung
von —insbesondere nicht in die Gerichtsdolmetscherliste eingetragenen — nichtamtlichen )
. . . ) nicht
15  Dolmetscherinnen und Dolmetschern in den durch die Amtsdolmetscherinnen und umgesetzt
—dolmetscher abgedeckten Sprachen die malRgeblichen Griinde dafir schriftlich zu g
dokumentieren haben. (TZ 15)
Die Verrechnungssystematik ware zu evaluieren und es ware sicherzustellen, dass keine hoheren )
. . - . nicht
16 Gebuhren far Dolmetsch—und Ubersetzungsleistungen ausgezahlt werden, als den umgesetzt
Dolmetscherinnen und Dolmetschern gemaR Geblihrenanspruchsgesetz zustehen. (TZ 18) &
Bei allen eingesetzten Dolmetscherinnen und Dolmetschern waren schrittweise und
17  systematisch MaRnahmen zur Uberpriifung der Vertrauenswiirdigkeit, wie bspw. umgesetzt
Sicherheitstberprifungen, zu setzen. (TZ 22)
18 Unter Kosten—Nutzen—Aspekten sollte evaluiert werden, fur welche Anwendungsbereiche und teilweise
in welchem Ausmal} der Einsatz von Videodolmetsch—Leistungen zweckmaRig ist. (TZ 12) umgesetzt
19 Im Bereich des Dolmetschwesens sollte verstarkt zusammengearbeitet werden und mogliche nicht
Synergieeffekte wdren zu nutzen. (TZ 27) umgesetzt
20 Die potenziellen Gebihren der Amtsdolmetscherinnen und —dolmetscher waren praxisnah zu umgesetzt
bemessen und der Leitfaden ware dazu dementsprechend anzupassen. (TZ 24) g
1 Vorkehrungen sollten getroffen werden, um das Risiko eines Abhangigkeitsverhaltnisses sowie nicht
des Ausfalls des nahezu ausschlieRlich beauftragten Dolmetschbuiros zu minimieren. (TZ 15) umgesetzt
Informationen zu festgestellten Qualitdtsmangeln bei Dolmetscherinnen und Dolmetschern
22 . ) . ) . umgesetzt
sollten strukturiert gesammelt und in geeigneter Form im Haus weitergeben werden. (TZ 22)
Das Register zu den Personenakten, die im Zuge der Bewerbung fir eine Eintragung in die )
. ) DU . B . nicht
23 Gerichtsdolmetscherliste angelegt werden, sowie die im Register bereits erfassten Daten waren umeesetzt
zu digitalisieren und in elektronischer Form zu fihren. (TZ 6) &
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Fazit

Das Bundesministerium fur Inneres und das Bundesministerium fir Justiz setzten
zwei der vier an sie gerichteten zentralen Empfehlungen um, eine weitere setzte das
Innenministerium teilweise um.

Das Bundesministerium fur Inneres digitalisierte den Abrechnungsprozess und ver-
einheitlichte ressortweit die Auslegung der gesetzlichen Vorgaben, wodurch die Ein-
haltung der gesetzlichen Bestimmungen zur Verrechnung von Dolmetsch— und
Ubersetzungsleistungen sichergestellt werden soll.

Um ein Mindestqualitatsniveau bei den Ausbildungs— und Sprachnachweisen zu ge-
wahrleisten, setzte das Ministerium auch ein Konzept zur Uberpriifung der Dol-
metsch—, Fach— und Sprachkompetenz in 69 Sprachen um. Dieses gelangt zur An-
wendung, wenn Personen, die nicht in die Gerichtsdolmetscherliste eingetragen
sind, neu in das Dolmetschregister aufgenommen werden. Schrittweise erfolgt nach
diesem Konzept auch eine Kompetenziberprifung bei den bereits im Dolmetsch-
register erfassten Personen. Generell setzte das Ministerium entsprechend den
Empfehlungen des RH wichtige Schritte fir eine qualitativ hochwertige, effiziente
und rechtskonforme Abwicklung der Dolmetscheinsatze.

Das Bundesministerium flr Justiz erwirkte Anpassungen im Sachverstandigen— und
Dolmetschergesetz im Hinblick auf die Voraussetzungen und Moglichkeiten einer
Eintragung in die Gerichtsdolmetscherliste. Die neuen gesetzlichen Regelungen bie-
ten flexiblere Moglichkeiten der Eintragung, bertcksichtigen die aktuellen universi-
tédren Aus— und Fortbildungsmoglichkeiten und ermoglichen zeitlich befristete Ein-
tragungen fir mundliche Dolmetschleistungen in aulereuropdischen Sprachen.
Dem Ministerium lagen jedoch mangels Umsetzung von Empfehlungen u.a. fir die
effiziente Weiterentwicklung und ganzheitliche Betrachtung des Gerichtsdol-
metschwesens und der Justizbetreuungsagentur sowie flr die strategische Planung
und Steuerung notwendige Daten weiterhin nicht vor. Auch blieben z.B. Potenziale
ungenutzt, Dolmetscherinnen und Dolmetscher in der Gerichtsdolmetscherliste
noch effizienter auffinden und bestellen zu kdnnen oder mogliche ungerechtfertigte
Gebuhrenabrechnungen zu unterbinden.

Beide Ministerien fihrten zwar weiterhin zu Einzelthemen des Dolmetschwesens
Gesprache, eine verstarkte Zusammenarbeit fand jedoch nicht statt. So blieben
mogliche Synergieeffekte weiterhin ungenutzt.



Haushaltsricklagen des Bundes

Bund 2020/21

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

1 3 4 12 0 20 40,0 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Méarz 2019 das Ricklagensystem des Bun-
des im Bundesministerium fir Finanzen, im Bundesministerium fur Arbeit, Soziales,
Gesundheit und Konsumentenschutz und im Bundesministerium fir Digitalisierung
und Wirtschaftsstandort. Ziel der Gebarungstberprifung war, die Entwicklung des
Ricklagensystems darzustellen und die Ablauforganisation bei den Riicklagenentnah-
men, die Effizienz und Effektivitdt der Haushaltssteuerung sowie den Reformbedarf
zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2009 bis 2017. Tieferge-
hende Analysen fuhrte der RH fir die Jahre 2016 und 2017 durch. Die Werte fir die
Jahre 2018 und 2019 lagen wahrend der Priifungshandlungen nicht vor. Der Bericht
enthielt 17 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort

Ricklagenentnahmen waren nur bei unvorhersehbaren Mittelerfordernissen vorzunehmen,
vorhersehbare Ricklagenentnahmen waren durchgangig in das Bundesfinanzgesetz

1 aufzunehmen. Bei einem aullerordentlich hohen Mittelbedarf wére eine Novellierung des zugesagt

Bundesfinanzgesetzes anzustreben. (TZ 11, TZ 12)
17 Die erforderliche organisatorische Trennung zwischen haushaltsleitendem Organ und nicht
haushaltsfuhrender Stelle ware sicherzustellen. (TZ 18) umgesetzt
Bundesministerium fir Finanzen
Ricklagenentnahmen waren nur bei unvorhersehbaren Mittelerfordernissen vorzunehmen,

1 vorhersehbare Ricklagenentnahmen waren durchgangig in das Bundesfinanzgesetz nicht
aufzunehmen. Bei einem aulerordentlich hohen Mittelbedarf ware eine Novellierung des umgesetzt
Bundesfinanzgesetzes anzustreben. (TZ 11, TZ 12)

Der erst unterjahrig der Hohe nach feststehende Mittelbedarf fur Schulstartpakete aus dem nicht
2 Europaischen Hilfsfonds ware mittels einer budgetdren Mittelbindung nach § 52 BHG 2013 zu
umgesetzt
veranschlagen. (TZ 9)
Die Ablauforganisation fur Ricklagenentnahmen waére zeitlich zu straffen, um einen effizienten )
. ; P S o nicht
3 Verwaltungsablauf mit Planungssicherheit fur die betroffenen Ministerien zu ermoglichen.
umgesetzt
(T2 17)
Die Erlauterungen der haushaltsfihrenden Stellen zur Bedarfsmeldung im Rahmen der

4 Antragstellung fur eine Rucklagenentnahme waren dem elektronischen Akt zur teilweise

Rucklagenentnahme beizulegen. Durchgehend klare Genehmigungsstrukturen waren zu umgesetzt

schaffen. (TZ 20)
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Die Verwaltungsabldufe fur Rucklagenentnahmen waren zu vereinfachen und die Aktenldufe in

5 ihrer Gesamtdauer zu beschleunigen, wobei auch auf die Durchlaufzeit im Kabinett der nicht
Bundesministerin bzw. des Bundesministers fur Finanzen zu achten ware. (TZ 22) umgesetzt
Die Grunde fir die unterschiedliche Bearbeitungsdauer von Antragen auf Ricklagenentnahme
waren zu analysieren und MaBnahmen zu treffen, um insbesondere die bei einigen

6 Untergliederungen unverhaltnismaRig lange Bearbeitungsdauer im Kabinett der nicht
Bundesministerin bzw. des Bundesministers fir Finanzen zu verkirzen. Zudem waren Fristen fir umgesetzt

Genehmigungen bei Mittelverwendungsiberschreitungen, die aus Rucklagen bedeckt werden,
einzufihren. (TZ 23)

Die beabsichtigten Zielsetzungen bei einer Reform des Riicklagensystems waren stets auch im
7 Zusammenhang mit der Budgetierung zu betrachten. Die dadurch ausgeldsten Anreize bei der zugesagt
Ricklagengebarung und bei der Budgetierung waren zu bericksichtigen. (TZ 24)

Ricklagenentnahmen waren weitestgehend bereits bei der Budgetplanung zu bericksichtigen,

3 um die Einhaltung des geplanten Haushaltsergebnisses sicherzustellen und die intendierte teilweise
Anreizwirkung der Ricklagengebarung (Vermeidung des ,,Dezemberfiebers”) aufrechterhalten umgesetzt
zu kénnen. (TZ 26)
Die Riicklagenentnahmen waren in die Grenzen des Bundesfinanzrahmengesetzes

9 einzubeziehen und Entnahmen im Bundesfinanzgesetz zu veranschlagen. Unterjahrige teilweise
Ricklagenentnahmen waren durch die Kriterien Unvorhersehbarkeit, Unvermeidbarkeit und umgesetzt

Unbedeckbarkeit mit bestehenden Budgetmitteln klar zu definieren. (TZ 29)

Die Bildung von Riicklagen ware auf Grundlage betraglicher und sachlicher Kriterien neu zu
10  regeln. Zudem waére die Ricklagenbildung auf Basis von Mehreinzahlungen zu evaluieren.
(TZ 30)

nicht
umgesetzt

Zur Umsetzung der vom Budgetdienst empfohlenen transparenten Losung fir den Abbau der
hohen Riicklagenstande waren die Ricklagen auf ihren Ursprung hin zu analysieren. Ricklagen,
die z.B. auf Basis von Mehreinzahlungen, zu hoch budgetierten Zinszahlungen oder nicht
ausgeschopften Férderrahmen entstanden sind, sollten entsprechend geklrzt werden. (TZ 33)

nicht

1 umgesetzt

Durch klare Begrenzungen bei der Bildung von Ricklagen wére das Entstehen von
12 ,unverdienten” bzw. technischen Ricklagen — so weit als in der Praxis verwaltungseffizient
durchfiihrbar — zu vermeiden. (TZ 37)

nicht
umgesetzt

nicht
umgesetzt

Mehrjahrige Investitionsvorhaben wdren nicht Gber das Ricklagensystem, sondern lber eigene

13 Ansatze in der Haushaltsverrechnung transparent abzubilden. (TZ 38)

Folgende Aspekte waren bei einer Reform des Ricklagensystems zu bertcksichtigen:

Restriktive Elemente: Die bestehenden Ricklagenstande werden auf ihren Ursprung hin
analysiert und angepasst. Die Anpassung orientiert sich an den neu zu entwickelnden
Regelungen zur Begrenzung der Neubildung von Ricklagen. Ricklagen, die z.B. auf Basis von
Mehreinzahlungen, zu hoch budgetierten Zinszahlungen oder nicht ausgeschopften
Forderrahmen entstanden sind, sollten demnach gekirzt bzw. aufgelost werden. Die Bildung
von Ricklagen wird nach sachlichen und/oder betraglichen Kriterien beschrankt.
Mehreinzahlungen sind grundsatzlich nicht riicklagenfahig, auller das haushaltsleitende Organ
hat sie durch eigene MalRnahmen selbst erwirtschaftet. Riicklagenentnahmen werden in die
Auszahlungsobergrenzen des Bundesfinanzrahmengesetzes miteinbezogen und kénnen eine
jahrlich festgelegte Marge nicht Gberschreiten. Sie erhéhen damit nicht mehr die
Auszahlungsobergrenzen des Bundesfinanzrahmengesetzes. Riicklagenentnahmen werden im
Sinne einer prazisen Budgetplanung grundsatzlich veranschlagt und nur in Ausnahmefallen
(Unvorhersehbarkeit, Unvermeidbarkeit, Unbedeckbarkeit) unterjahrig genehmigt. Auch die
Entnahme von Rucklagen wird nach sachlichen und/oder zeitlichen Kriterien beschrankt.

nicht

14 umgesetzt

Flexible Elemente: Die Flexibilitat der Riicklagenverwendung wird gestarkt, indem die
Budgetierung der Ricklagen erleichtert und die Entnahme von Riicklagen —insbesondere der
Ablauf des Genehmigungsverfahrens — vereinfacht wird. Die jéhrliche Budgetmarge wird
deutlich erhoht, so dass ein planbarer Spielraum fir das Finanzministerium und die
haushaltsleitenden Organe gegeben ist. Mehrjahrige Investitionsvorhaben werden nicht mehr
Uber die Ricklagen abgebildet, so dass deren Finanzierung unabhangig von der
Ricklagengebarung gesichert ist.
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Ein Reformpaket zu den Ricklagen wdre gemeinsam mit den haushaltsleitenden Organen

zeitnah zu erarbeiten. Zudem waren auch die erforderlichen sonstigen nicht
Verbesserungsvorschlage, die sich aus der Evaluierung der Haushaltsrechtsreform ergaben, umgesetzt
einer Entscheidung zuzufihren. (TZ 41)

15

Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz

Ricklagenentnahmen waren nur bei unvorhersehbaren Mittelerfordernissen vorzunehmen,
vorhersehbare Ricklagenentnahmen waren durchgangig in das Bundesfinanzgesetz
aufzunehmen. Bei einem aulRerordentlich hohen Mittelbedarf wére eine Novellierung des
Bundesfinanzgesetzes anzustreben. (T2 11, TZ 12)

zugesagt

Der erst unterjahrig der Hohe nach feststehende Mittelbedarf fur Schulstartpakete aus dem
2 Europaischen Hilfsfonds wéare mittels einer budgetaren Mittelbindung nach § 52 BHG 2013 zu zugesagt
veranschlagen. (TZ 9)

Die Dokumentation der Mittelanforderungen der Sektion V (Europaische, internationale und
16  sozialpolitische Grundsatzfragen) ware samt Begriindung im Akt zur Ricklagenentnahme umgesetzt
aufzunehmen. (TZ 16)

Fazit

An das Bundesministerium flr Finanzen waren drei zentrale Empfehlungen gerich-
tet. Keine davon setzte das Ministerium um. Zwar sagte es zu, Ricklagenentnahmen
nur mehr bei unvorhersehbaren Mittelerfordernissen vorzunehmen und vorherseh-
bare Ricklagenentnahmen durchgangig in das Bundesfinanzgesetz aufzunehmen.
Es sprach sich aber dagegen aus, bei einem auBerordentlichen Mittelbedarf eine
Novelle des Bundesfinanzgesetzes anzustreben.

Offen blieb auch die Empfehlung zur zeitlichen Straffung der Ablauforganisation fir
Ricklagenentnahmen, um damit einen effizienten Verwaltungsablauf mit Planungs-
sicherheit fur die betroffenen Ministerien zu ermoglichen. Ebenso nicht umgesetzt
wurde die Empfehlung, zeitnah ein gemeinsames Reformpaket mit den haushalts-
leitenden Organen zu erarbeiten und die sonstigen Verbesserungsvorschlage aus
der Evaluierung der Haushaltsrechtsreform einer Entscheidung zuzufihren.

Die zwei weiteren Uberpriften Bundesministerien setzten die an sie gerichteten
Empfehlungen um bzw. sagten deren Umsetzung zu. Bei einer Empfehlung — organi-
satorische Trennung zwischen haushaltsleitendem Organ und haushaltsfihrender
Stelle — hielt das Bundesministerium fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
eine Prazisierung der betreffenden Bestimmung durch eine Novelle des Bundes-
haushaltsgesetzes fiir erforderlich.
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Zentralmatura

Bund 2020/22

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

17 18 1 8 0 44 81,8%

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Februar 2019 die Einfihrung der stan-
dardisierten kompetenzorientierten Reife— und Diplomprifung durch das Bundes-
ministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung exemplarisch in den Landern
Kdrnten und Oberdsterreich. Prifungsziel war die Beurteilung der Erfillung der
Zielsetzungen, der rechtlichen Grundlagen, des organisatorischen Ablaufs, des Per-
sonaleinsatzes und der Kosten. Der tberprifte Zeitraum umfasste im Wesentlichen
die Schuljahre 2014/15 bis 2017/18 bzw. die Kalenderjahre 2014 bis 2018. Der
Bericht enthielt 42 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bildungsdirektion fuir Karnten

Die Ergebnisse der Kompensationsprifung in Mathematik (AHS) und Angewandter Mathematik
39  (BHS) waren einer Analyse zu unterziehen und gegebenenfalls ware ein verstarktes Augenmerk
auf die Prifungsmodalitdten kinftiger Termine zu legen. (TZ 11)

teilweise
umgesetzt

Der deutliche Anstieg der Quote der nicht aufstiegsberechtigten Schilerinnen und Schiler der
40 7. Klassen (AHS) seit Einfihrung der Zentralmatura wére einer Analyse zu unterziehen und es umgesetzt
waren Verbesserungen anzustreben. (TZ 11)

Bis zu einer einheitlichen Mindestvorgabe durch das Bundesministerium fur Bildung,
Wissenschaft und Forschung waren verbindliche und dokumentierte Ziele fir jeden

41  Schulstandort betreffend die Zentralmaturaergebnisse unter Festlegung moglichst einheitlicher
und aussagekraftiger Indikatoren und entsprechender MaRnahmen zur Sicherstellung der
Unterrichtsqualitdt mit den Schulleitungen zu vereinbaren. (TZ 14)

teilweise
umgesetzt

Der Fachstab Bildungsmonitoring ware moglichst rasch zu besetzen und es ware zu klaren, wer
flr die Zentralmatura Ansprechperson sein soll. Diese Person sollte in Bezug auf die
42 Zentralmatura mit den friiheren zustandigen Schulaufsichtsbediensteten und den umgesetzt
Bundeslandkoordinatorinnen und —koordinatoren den Wissenstransfer sicherstellen, um
Informations— und Know—how—Verluste zu vermeiden. (TZ 14)

Bildungsdirektion fiir Oberdsterreich

Bis zu einer einheitlichen Mindestvorgabe durch das Bundesministerium fir Bildung,
Wissenschaft und Forschung waren verbindliche und dokumentierte Ziele fir jeden

41 Schulstandort betreffend die Zentralmaturaergebnisse unter Festlegung moglichst einheitlicher
und aussagekraftiger Indikatoren und entsprechender MalRnahmen zur Sicherstellung der
Unterrichtsqualitdt mit den Schulleitungen zu vereinbaren. (TZ 14)

teilweise
umgesetzt

Der Fachstab Bildungsmonitoring ware moglichst rasch zu besetzen und es ware zu klaren, wer
flr die Zentralmatura Ansprechperson sein soll. Diese Person sollte in Bezug auf die
42 Zentralmatura mit den friheren zustandigen Schulaufsichtsbediensteten und den umgesetzt
Bundeslandkoordinatorinnen und —koordinatoren den Wissenstransfer sicherstellen, um
Informations— und Know—how—Verluste zu vermeiden. (TZ 14)
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Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung

Es ware langfristig die Moglichkeit einer zentralen Korrektur der schriftlichen Klausurarbeiten im )
1 Auge zu behalten; dies ware insbesondere dann zweckmaRig, wenn die schriftlichen nicht
Klausurarbeiten flaichendeckend IT—gestltzt verfasst werden. (TZ 3) umgesetzt
Die bisherige mindliche Kompensationsprifung ware durch eine schriftliche
) Kompensationspriifung zu ersetzen. Dadurch kdnnte ein hoheres Mal an Standardisierung, nicht
Vergleichbarkeit und Objektivitat erreicht und der organisatorische Aufwand verringert werden. umgesetzt
(T2 3)
Da im Schuljahr 2015/16 der Ist—Wert der Kennzahl ,,Abschlussquote der Sekundarstufe II“ mit
83,2 % deutlich unter dem Zielwert von 89 % lag, ware zu beobachten, ob sich die vom
3 Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung vermuteten Anderungen der umgesetzt
Rahmenbedingungen langfristig bestatigen. Gegebenenfalls waren die Zielwerte anzupassen.
(T2 4)
Geeignete Adaptierungen bei der Kennzahl ,Abschlussquote der Sekundarstufe I1“ waren
vorzunehmen, so dass sie rechtzeitig zur objektiven Messung der tatsachlichen Zielerreichung teilweise
4 nach Ablauf des Finanzjahres vorliegt und Uberdies zur Starkung ihrer Aussagekraft differenziert umgesetzt

nach schulartenspezifischen Abschlissen im jeweiligen Bundesvoranschlag dargestellt wird.
(Tz 4)

Es ware darauf zu achten, dass die Ist—Werte der gewahlten Kennzahl in den
5 Bundesvoranschlagen und im Wirkungsmonitoring des Bundeskanzleramts korrekt sind und umgesetzt
Ubereinstimmen. (TZ 4)

Angesichts der sehr differenzierten Prozessschritte in der Aufgabenentwicklung ware deren
Anzahl —insbesondere im Bereich der Qualitdtssicherung — auf das unbedingt erforderliche

6  Ausmal zu beschranken. Dabei waren vor allem die Ablaufe auf mogliche Redundanzen zu
untersuchen und eine Abwéagung zwischen interner Entwicklungstatigkeit und der Beiziehung
externer Expertise vorzunehmen. (TZ 6)

teilweise
umgesetzt

Kiinftig waren inhaltliche Anderungen in einem spaten Stadium des Prozessablaufs zu
7 unterlassen, weil ein derartiges Vorgehen den sehr differenzierten Qualitatssicherungsprozess in umgesetzt
Frage stellt. (TZ 6)

Eine Analyse des Aufgabenentwicklungsprozesses ware unter Einbeziehung der Anzahl der

Aufgaben in den einzelnen Produktionsschritten Gber mindestens zwei Jahre durchzufihren und teilweise
mit den gewonnenen Erkenntnissen ein fir die Steuerung des Prozesses geeignetes Controlling umgesetzt
aufzubauen. (TZ 7)

Die Voraussetzungen waren zu schaffen, um auch bei der mit jedem Termin steigenden Anzahl

9 von produzierten Aufgaben einen Uberblick tiber alle bisher entwickelten Aufgaben teilweise
. . L . umgesetzt
— unabhangig vom jeweiligen Klausurtermin — zu haben. (TZ 7)
10 Es sollte analysiert werden, ob und in welchem Ausmal® eine Neuaufbereitung von bereits teilweise
produzierten Aufgaben maoglich ist. (TZ 7) umgesetzt
Zur leichteren Neuaufbereitung von Aufgaben waren Uberdies die Aufgaben maoglichst nicht
11  unabhéngig von zeitlichen oder geografischen Beziigen zu formulieren und nur kurzfristig umgesatzt
verstandliche Inhalte in beschranktem Ausmal} einzusetzen. (TZ 7) &
Far die im Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung fir die Zentralmatura
1 zustandige Abteilung sollte hinsichtlich der Kompensationsprifungen Planungssicherheit nicht
hergestellt werden, um unnétige Kosten in der Vorbereitung von sowohl mindlichen als auch umgesetzt
schriftlichen Aufgaben zu vermeiden. (TZ 7)
Die Anzahl der bendtigten Aufgaben ware weiter zu reduzieren, soweit dem nicht spezifische
Inhalte einzelner Schularten entgegenstehen, weil dadurch die Komplexitdt des Prozesses der
Aufgabenerstellung verringert und Kostensenkungspotenziale gehoben werden konnten. In teilweise
13 ) " N . » N
diesem Zusammenhang ware auch ein einheitlicher Teil zur Uberprifung der umgesetzt
Grundkompetenzen in Mathematik (AHS) und Angewandter Mathematik (BHS) langfristig
zweckmaRig. (TZ 7)
Kosten und Nutzen von Neben— und Kompensationsterminen waren im Hinblick auf deren nicht
14 )
Anzahl zu analysieren und gegebenenfalls Anpassungen vorzunehmen. (TZ 8) umgesetzt
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. . . . . teilweise
15  Fur welche Facher eine Matura zentral erstellt werden soll, ware zu evaluieren. (TZ 8)
umgesetzt
Es ware sicherzustellen, dass die von den Itemwritern erstellten Aufgaben bereits ein I
e ) ) ) e ) teilweise
16 Qualitatsniveau aufweisen, das keinen umfangreichen Qualitatssicherungsprozess nach sich
) umgesetzt
zieht. (TZ 8)
Wesentliche Kennzahlen wie die Kosten der Aufgabenerstellung pro Termin und pro Antritt nicht
17  wadren fortlaufend zu fuhren, um diese als Steuerungsgrundlage fir Entscheidungen Gber die umgesetzt

Anzahl und Art der Termine nutzen zu kénnen. (TZ 8)

Es sollten Daten zur Anzahl der Kandidatinnen und Kandidaten fur die Berufsreifeprifung zu den
18  Hauptterminen erhoben werden, um Uber einen Gesamtiberblick und steuerungsrelevante umgesetzt

Informationen zu verfugen. (TZ 9)

19

Insbesondere die fehlenden Ergebnisdaten zur Berufsreifeprifung waren fir weitergehende
umgesetzt

Analysen aufzuarbeiten. (TZ 10)

Die ursachlichen Faktoren fir die Ergebnisschwankungen in Mathematik (AHS) und
Angewandter Mathematik (BHS) wéren zu analysieren. Sollte sich dabei herausstellen, dass das

20  Schwierigkeitsniveau der Klausuren zu aufeinanderfolgenden Hauptterminen unterschiedlich
war, waren im Interesse der Fairness und Vergleichbarkeit MaRnahmen zu setzen, um solche
Schwankungen moglichst hintanzuhalten. (TZ 10)

teilweise
umgesetzt

Die Ursachen der héheren Durchfallquoten bei der zentral erstellten schriftlichen Klausur in

Mathematik (AHS) und Angewandter Mathematik (BHS) der Kandidatinnen und Kandidaten der
wirtschaftskundlichen Realgymnasien, der humanberuflichen Schulen, der kaufméannischen teilweise
Schulen sowie der Bildungsanstalten fur Elementar— bzw. Sozialpddagogik (letztere auch in umgesetzt
Englisch) beim Haupttermin 2018 (vor der Kompensationsprifung) sollten analysiert und im

Wege der Bildungsdirektionen MaRnahmen zur Verbesserung ergriffen werden. (TZ 11)

21

Der Gender—Gap in Mathematik ware einer umfassenden Untersuchung zu unterziehen, um
22 langfristig mit geeigneten, innerhalb der eigenen Ingerenz gelegenen MaRnahmen (z.B.
Unterricht, Gewahrleistung genderfairer Testungen) gegensteuern zu konnen. (TZ 12)

teilweise
umgesetzt

Das Modell ,,Lehre mit Matura” ware im Hinblick auf die Treffsicherheit der Forderung zu
23 analysieren und Anpassungen waren umgehend zu veranlassen, um eine hohere Erfolgsquote
an Berufsreifeprifungsabsolventinnen und —absolventen zu erreichen. (TZ 13)

umgesetzt

Die Rahmenbedingungen fir analysierbare Daten bei der Berufsreifeprifung waren zu schaffen,
24 insbesondere auch, um die Treffsicherheit der Férderungen bei der ,,Lehre mit Matura”
bewerten zu konnen. (TZ 13)

umgesetzt

Eine verbindliche und einheitliche Mindestvorgabe zur Handhabung der
Zentralmaturaergebnisse ware im Rahmen des zukinftig einheitlichen
Schulqualitatsmanagements fir alle Schularten zu erarbeiten. Diese sollte verbindliche Ziele in

25  Bezug auf die Zentralmaturaergebnisse und geeignete Indikatoren sowie die Angabe
gegebenenfalls notwendiger MaRnahmen in dokumentierter Weise vorsehen. Im Sinne einer
Zielhierarchie sollte diese Vorgangsweise auf alle Ebenen der Qualitatssicherung
heruntergebrochen werden. (TZ 14)

umgesetzt

Die Plane im Hinblick auf die verbindliche Handhabung der Zentralmaturaergebnisse waren
26 umzusetzen und das Monitoring der Zentralmatura ware ins zukinftige gemeinsame
Qualitatsmanagement aller Schularten zu integrieren. (TZ 14)

umgesetzt

Kinftig waren entweder die Korrektur—und Beurteilungsanleitungen im Einklang mit der
Leistungsbeurteilungsverordnung zu erstellen oder die Leistungsbeurteilungsverordnung ware
durch einen eigenen Regelungsabschnitt fir die Zentralmatura entsprechend anzupassen.

(TZ 15)

27 umgesetzt

Im Wege der Bildungsdirektionen ware darauf hinzuwirken, dass die Priferinnen und Prifer der
28  Klausurarbeiten der Prifungskommission Beurteilungsvorschlage erstatten, deren Begriindung
den rechtlichen Vorgaben entspricht. (TZ 15)

umgesetzt
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Es wdre eine Korrekturanalyse bei den Hauptterminen in Mathematik (AHS) und Angewandter
Mathematik (BHS) — wenn zeitlich moglich unmittelbar nach Einlangen der Daten —
vorzunehmen und bei statistischen Auffalligkeiten waren die Bildungsdirektionen umgehend

29  darlber zu informieren, damit sie gegebenenfalls noch rechtzeitig auf korrekte Korrekturen umnIZ:;tzt
hinwirken kénnen. Jedenfalls sollte das Ministerium den Bildungsdirektionen auch im g
Nachhinein die Korrekturanalyse Gbermitteln, um gegebenenfalls das Bewusstsein fir ein den
Korrekturanleitungen entsprechendes Korrekturverhalten zu scharfen. (TZ 16)

Die Sicherheitsstandards fir die Zentralmatura waren weiterhin aktuell zu halten und in der

30  taglichen Praxis umzusetzen, um eine faire Matura zu gewahrleisten und das Risiko verlorenen umgesetzt
Aufwands infolge vorzeitiger Veroffentlichung von Aufgaben zu vermeiden. (TZ 18)

Die Uberlegungen zu Einsparungen bei Druck, Zusammenstellung und Zustellung der

31  Klausurhefte waren umzusetzen, weil dadurch Kosten gesenkt und infolge der Lagerung von umgesetzt
weniger Klausurheften an den Schulen das Missbrauchsrisiko verringert werden kénnte. (TZ 19)

Das Konzept einer digitalen Matura wére weiterzuverfolgen, weil deren Umsetzung eine teilweise

32 Vereinfachung der logistischen Abldufe (Entfall von Druck und Versand) sowie vermehrte umgesetzt
Sicherheit ermdglichen kénnten. (TZ 20) g
Anlasslich der geplanten Zusammenlegung der Referate Mathematik AHS und Angewandte

33 Mathematik BHS ware u.a. auf die Reduktion von Personalressourcen Bedacht zu nehmen (z.B. umgesetzt
Einsparung einer Referatsleitungsfunktion) und dies entsprechend im Personalplan zu g
bertcksichtigen. (TZ 22)

Der Bedarf an Bediensteten, insbesondere aus dem friiheren Bereich Personal—und teilweise

34  Ressourcenmanagement des BIFIE Wien, ware zu Gberprifen und Abgdnge aus Anlass etwa von

Lo . . ) . umgesetzt
Pensionierungen waren soweit moglich nicht mehr nachzubesetzen. (TZ 23)
Bei zukinftigen Eingliederungen oder Riicknahmen von Ausgliederungen waren Sondervertrage
aufgrund der zusatzlichen Kosten moglichst zu vermeiden. Bei kiinftigen Ausgliederungen ware nicht

35  darauf zu achten, dass sich die Gehélter der dort Beschaftigten so weit wie moglich am umgesetzt
Entlohnungs— bzw. Besoldungsschema des Bundes orientieren. Zumindest ware fir ein &
einheitliches und transparentes Gehaltsschema Sorge zu tragen. (TZ 23)

Mit dem fachdidaktischen Personal der Abteilung 111/6 wére das Auslangen zu finden und teilweise

36  Lehrpersonen waren nur fur die Aufgabenerstellung bis zur Abnahme durch das Ministerium

) umgesetzt
einzusetzen. (TZ 23)

37 Im Zuge der Analyse des Aufgabenentwicklungsprozesses waren Personaleinsparungspotenziale teilweise
zu heben. (TZ 23) umgesetzt

38  Bei kinftigen Vorhaben wére eine realistischere Kostenschatzung vorzunehmen. (TZ 25) zugesagt
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Fazit

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung setzte vier der
zentralen Empfehlungen teilweise und eine zur Ganze um.

Fir die Optimierung des Qualitatssicherungsprozesses bei der Aufgabenerstellung
setzte es insbesondere in Mathematik (AHS) und Angewandter Mathematik (BHS)
Malnahmen, die Redundanzen bei den Qualitdtssicherungsschritten bereinigten. So
hatte das Ministerium die Einbindung externer universitarer Expertise geblndelt. Im
Zuge dessen war auch sichergestellt, dass in einem spaten Stadium des Prozess-
ablaufs keine inhaltlichen Anderungen mehr durchgefiihrt werden.

Uber die Aufgaben samt ihrem Verwendungsstatus lag ein Uberblick vor; ein fiir die
Steuerung des Prozesses geeignetes Controlling war allerdings noch nicht umge-
setzt. Auch war eine Evaluation, fir welche Prifungsgebiete in den Sprachen eine
Matura zentral erstellt werden soll, noch in Arbeit.

In Bezug auf die Ergebnisschwankungen in Mathematik (AHS) und Angewandter Ma-
thematik (BHS) installierte das Ministerium eine ,Beratungsgruppe Mathematik”;
diese arbeitete einen 3—Stufen—Plan aus, der u.a. die langfristigen Ziele klar formu-
liert und kommuniziert. Ab dem Prifungsjahr 2025/26 wird es einen Ubergreifenden
Prifungsteil zwischen Mathematik (AHS) und Angewandter Mathematik (BHS) ge-
ben. Offen geblieben ist die Analyse der ursachlichen Faktoren der Ergebnisschwan-
kungen in diesen beiden Fachern.



Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz

Bund 2020/24

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

13 4 10 12 0 39 69,2 %

Der RH Uberprifte von September 2018 bis Februar 2019 die Gebarung des Bundes-
kanzleramts sowie der damaligen Gebietskrankenkassen von Niederdsterreich,
Vorarlberg und Wien hinsichtlich der Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeld-
gesetz. Ziel war, die Kontrollen der Anspruchsvoraussetzungen, die Zielerreichung
und das Burgerservice bei der Abwicklung zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum
umfasste die Jahre 2014 bis 2018. Die GebarungsUberprifung wurde vor Eintreten
der COVID—19—-Pandemie durchgefiihrt. Der Bericht enthielt 35 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundeskanzleramt!

In der Transparenzdatenbank waren eigene Leistungsangebote fiir die Beihilfe zum pauschalen I

! Kinderbetreuungsgeld und den Partnerschaftsbonus zu schaffen. (TZ 6) umeesetzt
Langfristig waren eine ausgeglichene Gebarung des Familienlastenausgleichsfonds und der
Abbau der hohen Verbindlichkeiten des Reservefonds gegeniiber dem Bund (2018:

) 3,016 Mrd. EUR) sicherzustellen. Bei der Einfiihrung neuer und bei der Erhéhung bestehender teilweise
familienbezogener Leistungen sowie bei der Senkung der Beitrage zum umgesetzt
Familienlastenausgleichsfonds waren entsprechende MalRnahmen zur Deckung des
Mittelbedarfs vorzusehen. (TZ 7)

Die Effekte der Einfihrung des Kinderbetreuungsgeld—Kontos und des Partnerschaftsbonus auf

3 die Vaterbeteiligung am Kinderbetreuungsgeldbezug waren zu analysieren, bezlglich ihrer teilweise
Effektivitat zu beurteilen und gegebenenfalls waren weitergehende MaRRnahmen zur Erhohung umgesetzt
der Véaterbeteiligung zu konzipieren. (TZ 10)

Im Rahmen der wirkungsorientierten Haushaltsfihrung wére die Vaterbeteiligung am nicht

4 Kinderbetreuungsgeldbezug jedenfalls — zumindest im Teilheft — mittels der zeitlichen Aufteilung umgesetzt
der Anspruchstage zwischen Frauen und Madnnern zu messen. (TZ 10)

Die Wirkungen der Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz auf den Zeitpunkt des )

5 Wiedereinstiegs ins Erwerbsleben waren mittels Erwerbstatigen— und Teilzeitquote von Eltern nicht
mit Kindern unter drei Jahren zu messen. (TZ 11) umgesetzt
Zur treffsicheren Messung des Wirkungsziels der Erleichterung der Vereinbarkeit von Familie )

6 und Beruf ware zuséatzlich bei der Kennzahl ,Wiedereinstiegsrate” der Grad der nicht
Teilzeitbeschaftigung von Frauen und Mannern mit Kindern auszuweisen. (TZ 11) umeesetzt
Die Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz waren zu evaluieren und in Zukunft
waren verstarkt auch anonymisierte statistische Daten der Krankenversicherungstrager fir die

7 ) ) N umgesetzt
Evaluierungen zu nutzen, um Auswirkungen von steuernden MalRnahmen und Veranderungen
der Inanspruchnahme besser analysieren zu kénnen. (TZ 12)

93


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/004.684_Kinderbetreuungsgeld_2.pdf

SE Nr.

Empfehlung Umsetzungsstand

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

94

Im Zuge der Implementierung des IT-Systems fiir die Familienbeihilfe ware eine automatisierte

Schnittstelle mit dem IT-System des Kinderbetreuungsgeldes einzurichten. Solange das neue IT—-

System fur die Familienbeihilfe nicht implementiert ist, ware die Moglichkeit einer umgesetzt
automatischen Benachrichtigung der Krankenversicherungstrager bei Verlangerung einer

zunachst befristet gewdhrten Familienbeihilfe zu prifen. (TZ 18)

Hinsichtlich der von getrennt lebenden Eltern vorzulegenden Nachweise ware auf eine rasche
Abklarung mit dem Bundesministerium fir Verfassung, Reformen, Deregulierung und Justiz
hinzuwirken, die Arbeitsanweisung an die Krankenversicherungstrager wére entsprechend
abzuandern und es waren von Eltern keine behordlichen bzw. gerichtlichen Nachweise zu
verlangen, die die Behorden bzw. Gerichte nicht ausstellen. Weiters ware zeitgerecht vor der
Erteilung von Arbeitsanweisungen an die Krankenversicherungstrager zur Einholung von
Nachweisen zu kldren, ob diese Nachweise Gberhaupt erbracht werden konnen. (TZ 19)

umgesetzt

In Zusammenarbeit mit den Krankenversicherungstragern wdre zu erheben, ob Daten zu
Mutter—Kind—Pass—Untersuchungen zukdiinftig fir die Anspruchskontrolle beim
Kinderbetreuungsgeld nutzbar gemacht werden kénnten, und gegebenenfalls ware auf eine
dahingehende Anderung der gesetzlichen Grundlagen hinzuwirken. (TZ 20)

zugesagt

Die Stichprobe fur die Prifung der Zuverdienstgrenze ware auf Basis von Risikolberlegungen
sowie Kosten—Nutzen—Uberlegungen anzuheben. Bei Personen, die aufgrund des
Beihilfenanspruchs des anderen Elternteils einer Zuverdienstgrenze unterliegen, ware aufgrund
des festgestellten erhohten Missbrauchsrisikos eine deutlich gréRere Stichprobe bis hin zu einer
Vollprifung des Zuverdienstes vorzusehen. (TZ 22)

nicht
umgesetzt

Zuverdienstgrenze standardmaRig auch fir die anderen Bezugsjahre vorzusehen. (TZ 22) umgesetzt

Es ware sicherzustellen, dass die Osterreichische Gesundheitskasse die Stichprobenziehung fiir
die Prifung der Zuverdienstgrenzen weisungskonform (entsprechend der aktuellen Verteilung
der Bezugsfille) vornimmt. (TZ 23)

umgesetzt

Es ware weiterhin auf eine Vereinfachung des EU-Koordinierungssystems hinzuwirken. (TZ 24) zugesagt

Auf die Aufnahme der Beihilfe in den Anhang X zur EU-Koordinierungsverordnung wére
hinzuwirken. (TZ 25)

Zum Zwecke der besseren Abstimmung ware ein institutionalisierter Informations— und
Unterlagentransfer zwischen Krankenversicherungstragern und Finanzamtern zu schaffen und
die Méglichkeit einer gemeinsamen Datenplattform ware zu prifen; die Grundsétze des
Datenschutzes und der Datensicherheit waren dabei zu beriicksichtigen. (TZ 28)

zugesagt

nicht
umgesetzt

In den Arbeitsanweisungen zum Kinderbetreuungsgeldgesetz waren detaillierte Vorgaben zum
Informationsaustausch zwischen Krankenversicherungstragern und Finanzdmtern zu machen;
die gegenseitige verpflichtende Mitteilung von Anderungen auszahlungsrelevanter Sachverhalte
sollte darin jedenfalls enthalten sein. (TZ 28)

nicht
umgesetzt

Bei den Personen, die in einem Jahr die Zuverdienstgrenze Uberschreiten, ware die Prifung der I nicht

Auf eine europaweite Harmonisierung bei der Berechnung von Ausgleichszahlungen ware

hinzuwirken. (TZ 30) 2ugesagt
Das Vorliegen eines durchgehenden Anspruchs auf Ausgleichszahlung und die Anspruchshéhe
der mit den Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz verglichenen auslandischen Jugesagt
Leistungen waren zumindest am Ende des Bezugszeitraums der auslandischen Leistung bei der gesag
zustandigen auslandischen Behorde anzufragen. (TZ 31)
Bei nachrangiger Zustandigkeit Osterreichs wiren Anspruchsberechtigte zumindest bei iber
sechsmonatiger Untatigkeit (bzw. unzureichender Riickmeldung) von auslandischen Behérden Jugesast
Uber die Moglichkeit, einen Antrag auf Vorschuss zur Ausgleichszahlung zu stellen, zu gesag
informieren. (TZ 32)
Es ware auf eine einheitliche Abwicklung der Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz

zugesagt
zu achten. (TZ 35)
Rechtzeitig vor dem Inkrafttreten gesetzlicher Neuerungen waren Birgerinformationen zu
diesen zu veroffentlichen, Vollzugsanweisungen an die Krankenversicherungstrager zu erlassen Jugesat
und ehestmoglich Schulungen fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der gesag
Krankenversicherungstrager anzubieten. (TZ 37)
Die Antragstellung auf Beihilfe wére auch online zu ermdglichen. (TZ 38) zugesagt



SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Das Formular zur Beantragung des Kinderbetreuungsgeldes ware — wie geplant —im Sinne einer

24 besseren Verstandlichkeit zu Gberarbeiten. (TZ 38) umgesetzt

% Das allgemeine Erinnerungsschreiben an Beziehende und zweite Elternteile ware jedenfalls vor Jugesa
Beendigung des 12. Lebensmonats des Kindes zu versenden. (TZ 39) gesagt
Zusammen mit den Krankenversicherungstragern waren Controlling—Kennzahlen fur die

26 administrative Abwicklung der Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz zu definieren umgesetzt
und diese waren in regelmaligen Abstanden zu erheben und zu analysieren. (TZ 41)
Zumindest jahrlich wére ein Erfahrungsaustausch zwischen den abwickelnden

27 Krankenversicherungstragern und dem Bundesministerium fiir Arbeit, Familie und Jugend zu nicht
juristischen und administrativen Fragestellungen abzuhalten und zudem ware ein regelmaRiges umgesetzt
Schulungsangebot sicherzustellen. (TZ 42)
Auf eine vollstandige Erfassung von Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz in der

32 N - . umgesetzt
Transparenzdatenbank ware hinzuwirken. (TZ 6)
Zur Vermeidung von Doppelgleisigkeiten und zur Beschleunigung der Abwicklung in
grenziberschreitenden Fallen waren mogliche Kooperationspotenziale bei der nicht

33 Verwaltungstatigkeit gemeinsam mit anderen Krankenversicherungstragern, dem umeesetzt
Bundesministerium flr Finanzen und der Finanzverwaltung zu identifizieren und darauf g
aufbauend waren abgestimmte Verwaltungsprozesse zu implementieren. (TZ 28)
Dem hohen individuellen Beratungsbedarf zu den Leistungen nach dem teilweise

34 Kinderbetreuungsgeldgesetz ware starker Rechnung zu tragen und das Beratungs— und umgesetzt
Informationsangebot ware vermehrt an die Bedrfnisse der Eltern anzupassen. (TZ 36) g
Das bestehende Reporting ware um weitere steuerungsrelevante Kennzahlen —insbesondere

35 2Ur beantragten Bezugsdauer und zur Kiirzung aufgrund fehlender Mutter—Kind—Pass— nicht
Nachweise — zu erganzen und diese waren im Folgenden standardisiert zumindest jahrlich zu umgesetzt
erheben und zu analysieren. (TZ 40)

Osterreichische Gesundheitskasse

)8 Es wadre darauf hinzuwirken, moglichst rasch alle Krankenversicherungstrdger an das einheitliche umgesetzt
IT-System anzubinden. (TZ 16) &

29 Der Verteilungsschlissel fur die Stichprobenprifung ware weisungskonform zu ermitteln und umgesetzt
regelmaRig an die aktuelle Monatsstatistik anzupassen. (TZ 23) g
Die im eigenen Verantwortungsbereich liegenden Griinde fiir vermeidbare Verzogerungen

30 wadren zu identifizieren und entsprechende organisatorische MalRnahmen zur Verkirzung der umgesetzt
Erledigungsdauer waren zu setzen. (TZ 33)

31 Die korrekte Abwicklung der Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz ware umeesetzt
insbesondere in Wien sicherzustellen. (TZ 35) &
Auf eine vollstédndige Erfassung von Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz in der

32 N - . umgesetzt
Transparenzdatenbank ware hinzuwirken. (TZ 6)
Zur Vermeidung von Doppelgleisigkeiten und zur Beschleunigung der Abwicklung in
grenziberschreitenden Fallen waren mogliche Kooperationspotenziale bei der )

e ) . . ) - nicht

33 Verwaltungstatigkeit gemeinsam mit anderen Krankenversicherungstragern, dem umgesetzt
Bundesministerium flr Finanzen und der Finanzverwaltung zu identifizieren und darauf &
aufbauend waren abgestimmte Verwaltungsprozesse zu implementieren. (TZ 28)
Dem hohen individuellen Beratungsbedarf zu den Leistungen nach dem teilweise

34 Kinderbetreuungsgeldgesetz ware starker Rechnung zu tragen und das Beratungs— und umeesetzt
Informationsangebot ware vermehrt an die Bedirfnisse der Eltern anzupassen. (TZ 36) &
Das bestehende Reporting ware um weitere steuerungsrelevante Kennzahlen — insbesondere

35 2ur beantragten Bezugsdauer und zur Kiirzung aufgrund fehlender Mutter—Kind—Pass— nicht
Nachweise — zu erganzen und diese waren im Folgenden standardisiert zumindest jahrlich zu umgesetzt
erheben und zu analysieren. (TZ 40)

1 Die Angelegenheiten des Kinderbetreuungsgeldgesetzes wechselten mit der Bundesministeriengesetz—Novelle 2020 vom Bundeskanzleramt
in das Bundesministerium flr Arbeit, Familie und Jugend und mit der Bundesministeriengesetz—Novelle 2021 wieder in das Bundeskanzler-
amt.
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Fazit

Das Bundesministerium fir Arbeit und das Bundeskanzleramt setzten die zentralen
Empfehlungen um, im Zuge der Implementierung des IT-Systems fir die Familien-
beihilfe eine automatisierte Schnittstelle mit dem IT-System des Kinderbetreuungs-
geldes einzurichten sowie Controlling—Kennzahlen fiir die administrative Abwicklung
der Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz zu definieren und in regel-
maligen Abstdnden zu erheben. Diese Mallnahmen sind geeignet, das Risiko un-
rechtmaRiger Auszahlungen von Leistungen nach dem Kinderbetreuungsgeldgesetz
zu senken und die Servicequalitdt der Abwicklung zu verbessern.

Verbesserungen erfolgten weiters im Bereich der Administration, Beratung und In-
formation. So setzte die Osterreichische Gesundheitskasse u.a. durch organisatori-
sche Neustrukturierungen und Schulungsmafnahmen die Empfehlung um, im eige-
nen Verantwortungsbereich liegende Griinde fir vermeidbare Verzogerungen zu
identifizieren und entsprechende organisatorische MaRnahmen zur Verklrzung der
Erledigungsdauer zu realisieren. Auch die Einmeldung der Leistungen des Kinderbe-
treuungsgeldgesetzes in die Transparenzdatenbank wird laufend verbessert.

Die zentrale Empfehlung, die Stichprobe flr die Prifung der Zuverdienstgrenze auf
Basis von Risikolberlegungen sowie Kosten—Nutzen—Uberlegungen anzuheben,
wurde nicht umgesetzt. Daher wird weiterhin der Zuverdienst des zweiten Eltern-
teils (bei Beihilfenanspruch des anderen Elternteils) nur stichprobenhaft geprift,
obwohl 72 % der Riickforderungsbescheide auf eine Uberschreitung dieser Zuver-
dienstgrenze zuriickzufihren waren.

Offen blieb auch die Empfehlung, in den Arbeitsanweisungen zum Kinderbetreu-
ungsgeldgesetz detaillierte Vorgaben zum Informationsaustausch zwischen Kranken-
versicherungstragern und Finanzamtern zu machen. Eine gegenseitige Mitteilung
von Anderungen auszahlungsrelevanter Sachverhalte zur Aufdeckung unkorrekter
Auszahlungen ist damit nach wie vor nicht verpflichtend festgeschrieben.



Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH

Bund 2020/25

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

12 1 1 5 0 19 73,7%

Der RH Uiberpriifte von Marz bis Juni 2019 die Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH.
Prifungsziel war vor allem, das Verkehrsauskunftssystem zu beurteilen. Weiters tber-
prufte der RH das Geschaftsmodell, die wirtschaftliche Entwicklung und die strategi-
sche Ausrichtung der 2015 gegriindeten Gesellschaft sowie die Zusammenarbeit der
Eigentimer. Der Uberpriifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014 bis 2018. Der Bericht
enthielt 17 Empfehlungen.

Empfehlung Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitadt, Innovation und Technologie

Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH

97

16

17

Es wére so frithzeitig wie méglich die kiinftige Ausrichtung der Verkehrsauskunft Osterreich
VAO GmbH unter Berucksichtigung der beiden Projekte ,Buchungsmaschine Tirol“ und

,OV 2022 mit den anderen Gesellschaftern festzulegen, um so frustrierte Aufwendungen und
parallele Finanzierungen moglichst hintanzuhalten. (TZ 5)

umgesetzt

In seiner Funktion als Gesellschafter sollte das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt,
Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie in der nachsten Generalversammlung fiir die
Abanderung der Kriterien fir die variablen Gehaltsbestandteile der Geschaftsfihrung eintreten.
Diese waren so zu gestalten, dass die Geschaftsfihrer einen direkten Einfluss darauf nehmen
konnen. (TZ 12)

umgesetzt

In Abhdngigkeit von den Entwicklungen der beiden Projekte , Buchungsmaschine Tirol“ und
,OV 2022 wire die Strategie der Verkehrsauskunft Osterreich anzupassen. Gegebenenfalls
ware der Gesellschaftszweck abzudndern. (TZ 5)

umgesetzt

Die Finanzierung ware — anstelle von Kapitalzuschiissen der verschiedenen Gesellschafter —
transparenter zu gestalten: Beispielsweise waren die Leistungen der Verkehrsauskunft
Osterreich VAO GmbH zur Ganze von den Gesellschaftern bzw. den Geschaftskunden abzugelten
oder sie sollten — zumindest teilweise — als 6ffentliche Aufgabe definiert werden. (TZ 8)

nicht
umgesetzt

Der Aufwand und die voraussichtlichen Kosten von tiber Osterreich hinausgehenden
Routingservices waren zu evaluieren und den Vorteilen (erweiterte und kostenlose Auskunft fur
die Endnutzerinnen und —nutzer, diskriminierungsfreie Routingservices) gegeniiberzustellen.
Das Ergebnis ware einer endgdltigen Entscheidung zur Implementierung zugrunde zu legen und
gegebenenfalls ware der Gesellschaftszweck anzupassen. (TZ 3)

umgesetzt

Die direkt an die Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH gestellten Routinganfragen waren
nicht auf die Websites der Gesellschafter bzw. Geschaftskunden weiterzuleiten, sondern die
Routingergebnisse waren auf der eigenen Website anzuzeigen. (TZ 3)

nicht
umgesetzt

Eine Umfrage betreffend die Benutzerfreundlichkeit des Routenplaners wére gemeinsam mit
den Gesellschaftern bei den Endkundinnen und —kunden durchzufihren bzw. wéren Fragen der
Benutzerfreundlichkeit des Routenplaners in eine Umfrage der Gesellschafter mitaufzunehmen.
Die Ergebnisse der Umfrage waren — unter Berlcksichtigung der Kosten — in kiinftigen
Adaptierungen des Routenplaners einzubeziehen. (TZ 4)

umgesetzt


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/Verkehrsauskunft.pdf

Die Verkehrsauskunft Osterreich sollte ihre Routingservices verstarkt aktiv bewerben, um so die

6 Bekanntheit ihrer 6sterreichweiten Routingservices fir den offentlichen wie auch fir den nicht
individuellen Verkehr zu erhéhen. Erforderlichenfalls ware ihr Gesellschaftszweck zu andern. umgesetzt
(TZ 4)

7 Klare Beschlisse Uber das zukinftige Geschaftsmodell und damit verbunden Uber die weitere umgesetzt
Finanzierung der Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH waren herbeizufiihren. (TZ 7) &
Eine klare Entscheidung bezlglich des notwendigen Liquiditatsbestands des Unternehmens

3 ware zu treffen und eindeutig zu formulieren. Es ware auch abzuschéatzen, ob und in welchem teilweise
Zeitrahmen Investitionen in Hohe der bisherigen Abschreibungen und Riicklagen wahrscheinlich umgesetzt

sind und wie sich diese auf den Liquiditatsbedarf auswirken. (TZ 9)

Die Budgets wéren sorgfiltig zu erstellen, zu kontrollieren und zu diskutieren, die
9 diesbezlglichen Formalerfordernisse des Syndikatsvertrags waren einzuhalten bzw. diese bei zugesagt
geanderten Erfordernissen anzupassen. (TZ 10)

Die zu leistenden Kapitalnachschisse zur Erhohung der Transparenz waren explizit im Rahmen

10  der Generalversammlung zu beschlieRen und bei unterjahrigen Anderungen im Budget wére umgesetzt
auch eine unterjahrige Anpassung der Kapitalnachschisse zu diskutieren. (TZ 10)
Die Auswirkungen der Ubernahme des Ticket—Vertriebssystems , Buchungsmaschine Tirol“

11  durch einen oder mehrere Verkehrsverbiinde waren zu bewerten und in kommenden Budgets umgesetzt
bzw. Alternativ—Budgets entsprechend zu bericksichtigen. (TZ 10)

1 Unter Beriicksichtigung der weiteren Unternehmensstrategie sowie unter Abwagung von Kosten umgesetzt
und Nutzen ware die Einfihrung einer Kostentragerrechnung zu prifen. (TZ 11) g

13 Die derzeit bestehenden Mietvertrage waren mit der Verkehrsverbund Ost—Region (VOR) Umeesetzt
Gesellschaft m.b.H. neu zu verhandeln, um die Kosten zu reduzieren. (TZ 13) &

14 Die Vereinbarung konkreter Termine und deren Absicherung durch Pénalevereinbarungen ware umgesetzt
—insbesondere bei groReren IT-Projekten — verstarkt einzusetzen. (TZ 14) &
Die Parameter bzw. die Algorithmen fiir das Routing waren so anzupassen, dass eine nicht

15  Routingauskunft in jedem Fall die letztmogliche Haltestelle des 6ffentlichen Verkehrs anzeigt.

umgesetzt

(TZ 16)
In Abhdngigkeit von den Entwicklungen der beiden Projekte , Buchungsmaschine Tirol“ und

16,0V 2022“ wire die Strategie der Verkehrsauskunft Osterreich anzupassen. Gegebenenfalls umgesetzt
ware der Gesellschaftszweck abzuandern. (TZ 5)
Die Finanzierung ware — anstelle von Kapitalzuschiissen der verschiedenen Gesellschafter —

17 transparenter zu gestalten: Beispielsweise wéaren die Leistungen der Verkehrsauskunft nicht
Osterreich VAO GmbH zur Ginze von den Gesellschaftern bzw. den Geschaftskunden abzugelten umgesetzt
oder sie sollten — zumindest teilweise — als offentliche Aufgabe definiert werden. (TZ 8)

Bei der quantitativen Auswertung der Empfehlungen wurde der Umsetzungsstand bei der Uberwiegend zustdndigen Gebietskorperschaft
bericksichtigt.
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Fazit

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und
Technologie sowie die Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH setzten die zentralen
Empfehlungen um. Betreffend die Anpassung der Strategie bzw. die kinftige Aus-
richtung der Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH teilten das Ministerium sowie
die Gesellschaft mit, dass der Gesellschaftszweck weiterhin die Information und
nicht das Ticketing ist und daher nicht mit den Projekten ,,Buchungsmaschine Tirol”
und 0V 2022“im Zusammenhang steht. Die Generalversammlung der Verkehrsaus-
kunft Osterreich VAO GmbH entschied im Mai 2021, das derzeitige Geschafts— und

Finanzierungsmodell beizubehalten.

Die Verkehrsauskunft Osterreich VAO GmbH verwies zur Empfehlung, die voraus-
sichtlichen Kosten von (iber Osterreich hinausgehenden Routingservices zu evaluie-
ren und den Vorteilen — erweiterte und kostenlose Auskunft fir die Endnutzerinnen
und —nutzer, diskriminierungsfreie Routingservices — gegentberzustellen, auf einen
einstimmigen Gesellschafterbeschluss flr ein Europarouting Light; darin sind die
Nachbarlander Osterreichs und Kroatien enthalten. Die Umsetzung war fiir 2021
geplant.



Akkreditierung und o6ffentliche Finanzierung
von Privatuniversitaten

Bund 2020/26

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

7 6 4 6 0 23 73,9 %

Der RH Uberprufte von Juni bis Dezember 2018 die Akkreditierung und Finanzierung
von Privatuniversitdten. Prifungsziele waren die Darstellung und Beurteilung der
Entwicklung der Privatuniversitdten, der Rolle der Agentur flir Qualitatssicherung
und Akkreditierung Austria, der Auswahl und Bestellung der Expertinnen und Exper-
ten flr die Begutachtung der Antrage, der Mitwirkung des Bundesministeriums fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung, des Finanzierungsverbots des Bundes, allfal-
liger Finanzierungen durch Lander oder Gemeinden sowie der Finanzierung der
Privatuniversitdten am Beispiel der Karl Landsteiner Privatuniversitat fir Gesund-
heitswissenschaften in Krems und der Anton Bruckner Privatuniversitdt in Linz. Der
Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014 bis 2017, in Einzelfallen bericksich-
tigte der RH auch Sachverhalte auRerhalb dieses Zeitraums. Der Bericht enthielt
21 Empfehlungen.

Agentur fiir Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria (AQ Austria)

Die Planungsvorgaben der Agentur fir Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria waren mit
1 den Planungsvorgaben des Bundes abzustimmen und dabei ware der Planungshorizont zu umgesetzt
vereinheitlichen. (TZ 14)

Im Rahmen der Finanzplanung waren MaRnahmen und Strategien zu entwickeln, um den Anteil
2 der sonstigen (eigenen) Erlése der Agentur fir Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria zugesagt
gegenlber den Bundesmitteln wieder zu erhéhen. (T2 17)

3 Bei allen Anstellungsvertragen von geschaftsfihrenden Leitungsorganen ware ein umgesetzt
Gesamtjahresbezug ohne automatische Bezugserh6hung vorzusehen. (TZ 13) g
Das Projekt ,,Personalplanung” sollte ehestmdglich abgeschlossen werden und auf Basis der

4 ; N : zugesagt
Ergebnisse waren die Verfahrenspauschalen anzupassen. (TZ 19)
Wenn Boardmitglieder, die Mitglieder in Leitungsorganen von Universitaten sind, welche

5 wiederum an Privatuniversitaten beteiligt sind, Gber Antrdge entscheiden sollen, die ein mit nicht
dem Studienangebot der betreffenden Privatuniversitat vergleichbares Studiensegment umgesetzt

betreffen, wéren derartige Félle als Befangenheiten einzustufen. (TZ 23)
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Bei kiinftigen Novellierungen bzw. Neuerlassung einer Privatuniversitaten—
6 Akkreditierungsverordnung sollte der entsprechende Entwurf einem breiteren Kreis an umgesetzt
Institutionen, bspw. dem Verfassungsdienst, zur Begutachtung vorgelegt und die Entwdirfe auch &
in geeigneter Weise flr die Allgemeinheit veroffentlicht werden. (TZ 26)
Zur Auswahl von Gutachterinnen und Gutachter waren mit anderen Institutionen, wie bspw.
7 dem Fonds zur Forderung der wissenschaftlichen Forschung, Kooperationen zur Verbreiterung Jugesagt
der Datenbasis einzugehen und —im Rahmen der datenschutzrechtlichen Bestimmungen — die gesag
bei diesen vorhandenen Datenbestdnde zu nutzen. (TZ 29)
Zur Wahrung der Unbefangenheit der Gutachterinnen und Gutachter ware eine Abkihlphase
3 fur allfallige zukinftige Tatigkeiten der betreffenden Gutachterinnen und Gutachter an der nicht
antragstellenden Privatuniversitdt vorzusehen, um einen Anreiz fir ein allenfalls umgesetzt
ungerechtfertigt positives Gutachten von vornherein auszuschlieRen. (TZ 30)
Die Regelungen der Privatuniversitaten—Akkreditierungsverordnung waren derart zu
9 Uberarbeiten, dass sie die gesetzlichen Voraussetzungen fiir die Akkreditierungsverfahren teilweise
starker konkretisieren, um damit eine bessere Handhabe fir die operative Verfahrenspraxis umgesetzt
— einschlieRlich der Gutachtenerstellung — sicherzustellen. (TZ 35)
10 Die Inhalte der Vor—Ort—Besuche waren nachvollziehbar zu dokumentieren und den nicht
Verfahrensunterlagen anzuschlieRen. (TZ 36) umgesetzt
Vor der Ubermittlung der Antrége an die Gutachterinnen und Gutachter sollte auf die
11 durchgingige Uberpriifbarkeit der Angaben im Antrag geachtet werden. Insbesondere bei Umgesetzt
elektronisch verarbeiteten Daten sollten die dahinterstehenden Berechnungen offengelegt &
werden, um die Herleitbarkeit der Zahlen zu gewahrleisten. (TZ 36)
Auf die Bedeutung der Nachvollziehbarkeit der vorgenommenen Plausibilisierungen und I
. - . ; ; teilweise
12 Nachkalkulationen ware gegeniiber den Gutachterinnen und Gutachtern — bspw. im Rahmen umgesetzt
der Schulungen — besonders hinzuweisen. (TZ 36) g
Fir den Fall, dass ein vorliegendes Gutachten alleine keine ausreichende Grundlage zur
13 Entscheidung tber einen Akkreditierungsantrag darstellt, ware eine erganzende Begutachtung teilweise
nur unter strikter Beachtung der Bestimmungen der geltenden Privatuniverstaten— umgesetzt
Akkreditierungsverordnung zu beauftragen. (TZ 37)
14 Bei den zum Nachweis der Finanzierung zur Verfligung gestellten Jahresabschlissen ware teilweise
jedenfalls auf ein Testat eines Wirtschaftspriifers zu bestehen. (TZ 38) umgesetzt
15 In die Jahresberichtsverordnung wére auch eine Bestimmung zur verpflichtenden Ubermittlung nicht
der — allenfalls testierten — Jahresabschlisse aufzunehmen. (TZ 49) umgesetzt
In der Jahresberichtsverordnung waren klare Vorgaben zu Struktur und Detaillierungsgrad der .
) ) ) g ) . nicht
16  zuerbringenden Finanzinformationen vorzusehen und etwaige fehlende Informationen von den
. . o . umgesetzt
Privatuniversitaten einzufordern. (TZ 49)
Die der Agentur fir Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria nach dem
17 Privatuniversitatengesetz zustehenden statistischen Informationen hinsichtlich der Finanzierung nicht
waren laufend von den Privatuniversitaten anzufordern, insbesondere um Transparenz Gber die umgesetzt
Gebarung offentlicher Mittel zu gewahrleisten. (TZ 49)
Die vom Board der Agentur fur Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria im Juni 2013
18 getroffenen Vorgaben betreffend die Struktur der Jahresberichte waren zu tGberarbeiten und zu teilweise
prazisieren. Diese Vorgaben sollten sich — zur Gewahrleistung der Vergleichbarkeit —an den umgesetzt

Bestimmungen der Wissensbilanz—Verordnung 2016 orientieren. (TZ 55)
Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung

Die Planungsvorgaben der Agentur fur Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria waren mit
1 den Planungsvorgaben des Bundes abzustimmen und dabei ware der Planungshorizont zu umgesetzt
vereinheitlichen. (TZ 14)

Im Rahmen der Finanzplanung waren MaRnahmen und Strategien zu entwickeln, um den Anteil
2 der sonstigen (eigenen) Erlése der Agentur fur Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria
gegenlber den Bundesmitteln wieder zu erhéhen. (TZ 17)

teilweise
umgesetzt
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Es ware zu evaluieren, welche (weiteren) Daten auch von Privatuniversitaten zu erfassen waren,
um sektorentbergreifende Analysen durchfihren und Informationen fir die Steuerung des umgesetzt
Hochschulraums bzw. einzelner Hochschulsektoren ableiten zu kénnen. (TZ 6)

Eine Regelung ware vorzuschlagen, die der Agentur fiir Qualitatssicherung und Akkreditierung
Austria eine Pauschalierung der Gebuhren der nichtamtlichen Sachverstandigen —in bisheriger umgesetzt
Hohe — ermoglicht. (TZ 32)

Der Begriff der nationalen bildungspolitischen Interessen ware in den Strategiedokumenten
naher zu konkretisieren, um den gesetzlich eingerdumten Genehmigungsvorbehalt als zugesagt
Steuerungsinstrument fur den Privatuniversitaten—Sektor einsetzen zu kénnen. (TZ 56)

Fazit

Die Agentur fur Qualitdtssicherung und Akkreditierung Austria (AQ Austria) setzte
eine der vier an sie gerichteten zentralen Empfehlungen zur Ganze, eine teilweise
und eine nicht um; die Umsetzung einer zentralen Empfehlung sagte sie zu.

Vor Ubermittlung der Antridge an die Gutachterinnen und Gutachter achtete die
AQ Austria auf die durchgéngige Uberpriifbarkeit der Angaben. Weiters begann sie
im Rahmen der Finanzplanung die Entwicklung von MalRnahmen und Strategien, um
den Anteil ihrer sonstigen (eigenen) Erlése gegenlber den Bundesmitteln wieder zu
erhohen. In der Privathochschul-Akkreditierungsverordnung 2021 wurden Konkre-
tisierungen u.a. in den Bereichen Organisationsstruktur, Personal, Finanzierung und
Studiengangsgestaltung von Privathochschulen vorgenommen.

Die AQ Austria forderte jedoch von den Privatuniversitaten keine statistischen Infor-
mationen zur Finanzierung an. Der RH hatte dies im Sinne der Transparenz Uber die
Gebarung mit offentlichen Mitteln empfohlen.

Das Ministerium leitete einen Prozess zur verbesserten Erfassung von Stamm-— und
Meldedaten der Privatuniversitaten ein. Damit setzte es die zentrale Empfehlung
um, zu evaluieren, welche (weiteren) Daten auch von Privatuniversitaten zu erfassen
waren, um sektorenlbergreifende Analysen durchfihren und Informationen fir die
Steuerung des Hochschulraums bzw. einzelner Hochschulsektoren ableiten zu
kdnnen.



Windpark Pretul GmbH

Bund 2020/27

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

0 0 1 0 0 1 100,0 %

Der RH Uberpriifte im Juni 2019 das Projekt Windpark Pretul GmbH der Osterreichi-
schen Bundesforste AG. Prifungsziel war es, den Entscheidungsprozess zur Errich-
tung des Windparks und die wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmens insbe-
sondere unter den Rahmenbedingungen des Okostromregimes zu beurteilen. Der
Uberprufte Zeitraum umfasste die Jahre 2015 bis 2018. Die Gebarungsiberprifung
stand im Zusammenhang mit der Uberpriifung der ,Okostromférderung am Beispiel
Windkraft und Photovoltaik” und sollte die Implikationen der festgelegten Einspei-
setarife fir Okostrom auf die Wirtschaftlichkeit einer konkreten Investition —im
Hinblick auf die Neugestaltung des Fordersystems zum Ausbau der erneuerbaren
Energie — erheben. Der Bericht enthielt eine Empfehlung.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie

Die Erkenntnisse aus der Uberpriifung der Windpark Pretul GmbH, insbesondere die im Kontext
der Okostromférderung mégliche Bandbreite fiir die Verzinsung der Investition und die dahinter
liegenden Parameter, sollten bei der anstehenden Neuausrichtung des Fordersystems im
Rahmen des geplanten Erneuerbaren Ausbau—Gesetzes 2020 berlcksichtigt werden. (TZ 10)

zugesagt

Fazit

Das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und
Technologie sagte die Umsetzung der Empfehlung zu. Es verwies dazu auf das am
7. Juli 2021 beschlossene Erneuerbaren—Ausbau—Gesetz (EAG), das die Rahmen-
bedingungen fir den kinftigen Ausbau der erneuerbaren Energietrager festlegte.
Damit sollte auch eine hohere Fordereffizienz erreicht werden.
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E—Mobilitat

Bund 2020/28

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

20 3 6 1 10 40 96,7 %

Der RH Uberpriifte von November 2017 bis Mai 2018 die Férderung der E-Mobilitat
durch den Bund. Prifungsziel war, die Forderung der Nutzung und der Forschung in
Bezug auf E—Fahrzeuge und die dazugehorige Ladeinfrastruktur zu beurteilen. Der
Uberprifte Zeitraum umfasste insbesondere die Jahre 2012 bis 2017. Bei wesent-
lichen Sachverhalten bezog der RH auch aktuelle Daten in seine Beurteilung ein. Der
Bericht enthielt 24 Empfehlungen.

Bundesministerium fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort

Vor dem Hintergrund der Berechnungen und Analysen des Umweltbundesamts ware zu
evaluieren, welchen Beitrag die E-Mobilitat zur Erreichung der Klimaschutzziele zu leisten
1 vermag. Auf Basis der Evaluierung waren weitere zielgerichtete MaRRnahmen im Verkehrsbereich k.A.
(einschlieRlich E-Mobilitdt) zur Erreichung der Klimaschutzziele — wie sie etwa das
Umweltbundesamt skizzierte — zu setzen. (TZ 5)

In Umsetzungsplanen waren (quantifizierbare) Ziele, Kriterien und MaRnahmen zu definieren

und diese bereits bei der Erarbeitung schriftlich festzuhalten. (TZ 6) KA.

Bei ministerientbergreifenden Mallnahmen ware in Umsetzungspldnen ein Ressort

federfiihrend mit der Umsetzung dieser MalRnahmen zu betrauen. (TZ 6) KA.

Klnftig waren bei interministeriellen Umsetzungspldnen gemeinsame Zwischen— und
4 Endberichte zu erstellen, um einen gesamthaften Uberblick Uiber die Umsetzung der k.A.
MaRnahmen zu geben. (TZ 6)

Die Kriterien des Osterreichischen Aktionsplans zur nachhaltigen 6ffentlichen Beschaffung
5 beziuglich der PKW—Emissionen waren an den aktuellen Stand der Technik anzupassen und die umgesetzt
Anschaffung von E-Fahrzeugen fiir geeignete Bereiche ware zu forcieren. (TZ 8)

Ein strategisches Beschaffungsziel zur Umstellung auf emissionsarme PKW ware festzulegen.

(12 8) KA.

Beim Ausbau der E-Mobilitat waren verstarkt Nutzen—Kosten—Untersuchungen zu den
7 gesetzten MaRRnahmen vorzunehmen und dabei waren neben den direkten Férderungen auch k.A.
indirekte Forderungen (Steuerbeglinstigungen) zu bertcksichtigen. (TZ 9)

Die Entwicklungen im Technologiebereich (z.B. Antriebs— und Ladetechnologien) und in der
8 Wertschopfungskette der E-Mobilitat waren weiterzuverfolgen, um zeitnah Rechtsvorschriften k.A.
allenfalls anpassen und die Forschungsforderung gezielt steuern zu konnen. (TZ 16)

Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie

Vor dem Hintergrund der Berechnungen und Analysen des Umweltbundesamts ware zu
evaluieren, welchen Beitrag die E-Mobilitat zur Erreichung der Klimaschutzziele zu leisten
1 vermag. Auf Basis der Evaluierung waren weitere zielgerichtete MalBnahmen im Verkehrsbereich umgesetzt
(einschlieBlich E-Mobilitat) zur Erreichung der Klimaschutzziele — wie sie etwa das
Umweltbundesamt skizzierte — zu setzen. (TZ 5)
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In Umsetzungsplanen waren (quantifizierbare) Ziele, Kriterien und MaRnahmen zu definieren

2 und diese bereits bei der Erarbeitung schriftlich festzuhalten. (TZ 6)

zugesagt
Bei ministerienUbergreifenden MaRnahmen ware in Umsetzungsplanen ein Ressort

federfihrend mit der Umsetzung dieser MalRnahmen zu betrauen. (TZ 6) 2ugesagt

Kinftig waren bei interministeriellen Umsetzungsplanen gemeinsame Zwischen— und
4 Endberichte zu erstellen, um einen gesamthaften Uberblick iiber die Umsetzung der zugesagt
Malnahmen zu geben. (TZ 6)

Die Kriterien des Osterreichischen Aktionsplans zur nachhaltigen 6ffentlichen Beschaffung
5 beziglich der PKW—Emissionen waren an den aktuellen Stand der Technik anzupassen und die
Anschaffung von E-Fahrzeugen fiir geeignete Bereiche ware zu forcieren. (TZ 8)

umgesetzt

Ein strategisches Beschaffungsziel zur Umstellung auf emissionsarme PKW ware festzulegen.

(TZ 8) KA.

Beim Ausbau der E-Mobilitat waren verstarkt Nutzen—Kosten—Untersuchungen zu den
7 gesetzten MalRnahmen vorzunehmen und dabei waren neben den direkten Férderungen auch
indirekte Forderungen (Steuerbeglinstigungen) zu bertcksichtigen. (TZ 9)

umgesetzt

Die Entwicklungen im Technologiebereich (z.B. Antriebs— und Ladetechnologien) und in der
8 Wertschopfungskette der E-Mobilitat waren weiterzuverfolgen, um zeitnah Rechtsvorschriften
allenfalls anpassen und die Forschungsforderung gezielt steuern zu konnen. (TZ 16)

umgesetzt

Fir die Ladung von E—Fahrzeugen waren nur Wallboxen mit intelligenter, extern steuerbarer
Kontrolleinheit zu fordern, damit die Netzbelastung durch Ladevorgénge von E-Fahrzeugen

9 zeitlich gesteuert werden kann. Der IT-Sicherheit ware dabei hohe Aufmerksamkeit zu widmen
und entsprechende IT-Sicherheitsanforderungen waren im Rahmen angewandter
Forschungskooperationen zu optimieren. (TZ 15)

umgesetzt

Die Forderung von offentlichen Ladestellen ware dahingehend zu differenzieren, dass an
Hauptverkehrsachsen Schnellladestellen geférdert werden und die Errichtung von

10  Langsamladestellen nur noch an bestimmten Standorten mit langer Verweildauer forderfahig
ist. Dabei ware auf die Kapazitaten des drtlichen Stromnetzes Bedacht zu nehmen, um eine
Uberlastung durch gleichzeitig stattfindende Ladevorginge zu vermeiden. (TZ 15)

umgesetzt

Leistungsfahige Ladeinfrastruktur wére insbesondere in den Ballungsraumen — vor dem
11 Hintergrund der Pendlerinnen und Pendler sowie unter Berilcksichtigung des 6ffentlichen
Verkehrs — zu fordern. (TZ 15)

umgesetzt

Eine Straffung der Forderlandschaft wéare vorzunehmen, um die Komplexitat zu reduzieren und

12 Vereinfachungen in der Forderabwicklung zu erreichen. (TZ 19)

umgesetzt
Bei der Erstellung von Informationsblattern fir das Forderprogramm , klimaaktiv mobil® in

13 denen konkrete Forderbedingungen enthalten sind, wéren die dafiir vorgesehenen Regelungen
einzuhalten. (TZ 22)

umgesetzt

Die E-Mobilitats—Forderprogramme waren hinsichtlich Férderhéhe und Forderquote
14 abzustimmen und Méglichkeiten zur Straffung der Forderlandschaft hinsichtlich E-Mobilitat
waren auszuloten, um bundesweit einheitliche Férderbedingungen sicherzustellen. (TZ 22)

umgesetzt

Es waren weitere Impulse zu setzen, um insbesondere fir Berufspendlerinnen und —pendler aus
15  landlichen Gebieten mit schlecht ausgebautem 6ffentlichem Verkehr den Umstieg auf die zugesagt
E—Mobilitat attraktiver zu machen. (TZ 25)

Unter Einbeziehung des Bundesministeriums fir Finanzen waren ministerientbergreifende und

16  auch die steuerlichen Aspekte berlcksichtigende Gesamtférderevaluierungen zur E-Mobilitat teilweise
umgesetzt
vorzunehmen. (TZ 27)
Ein Vorschlag fur eine Ergénzung des bestehenden Klimaschutz—Malknahmenprogramms ware
— unter Berucksichtigung der Férderung der E-Mobilitat — auszuarbeiten, um rechtzeitig eine teilweise
17  Trendverstarkung im Hinblick auf die Klimaziele bis 2030 bzw. 2050 (unter Beriicksichtigung umgesetzt

infrastruktur— und innovationsbezogener Ziele des Aktionsplans der Vereinten Nationen fir
nachhaltige Entwicklung (Agenda 2030)) herbeizufihren. (TZ 2)

Quantifizierte Zielwerte fir die bis zum Jahr 2030 neuzuzulassenden emissionsfreien Fahrzeuge
18  wadren —unter Bedachtnahme auf die Ergebnisse der in TZ 5 empfohlenen Evaluierung — zugesagt
festzulegen, um Uber Steuerungsgrundlagen zu verfigen. (TZ 4)
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Um angesichts der schlechteren Umweltbilanz von Fahrzeugen mit Hybridantrieb bzw. Plug—In—
Hybriden im Vergleich zu rein batteriebetriebenen Fahrzeugen insbesondere bei PKW einen
Ubergang zu Null- und Niedrigstemissionsfahrzeugen zu vollziehen, wire die Férderung von

19  Fahrzeugen mit Hybridantrieb bzw. von Plug—In—Hybriden — unter Einbeziehung weiterer teilweise
antriebstechnologischer Entwicklungen — zu evaluieren und eine Einstellung der Férderung fur umeesetzt
diese Fahrzeugtypen bzw. eine Verlagerung der Férderung auf Antriebsarten mit besserer
Umweltbilanz zu erwagen. (TZ 11)

Ein Gesetzesvorschlag ware auszuarbeiten, mit dem die Betreiber von 6ffentlich zugéanglichen
Ladestellen verpflichtet werden, der E-Control im Wege standardisierter Schnittstellen fir das nicht
20  Stromladestellenverzeichnis Echtzeit—Informationen tber ihre Ladestellen zur Verfligung zu umgesetzt

stellen. Darlber hinaus ware — im Sinne des Blrgernutzens — auf eine Anzeige von Echtzeit—
Informationen im Stromladestellenverzeichnis hinzuwirken. (TZ 13)

Es ware sicherzustellen, dass die Betreiber von 6ffentlich zuganglichen Ladestellen ein
benutzerfreundliches Identifizierungs— und Abrechnungssystem implementieren (wie z.B. die
21 Nutzungvon Ladestellen unter Einbindung von Roaming—Plattformen, die Abrechnung mit zugesagt
einem einzigen Ladestellenbetreiber oder die Moglichkeit zur direkten, bargeldlosen
Bezahlung). (TZ 14)

Aus Griinden der Transparenz und Nachvollziehbarkeit des Verwaltungshandelns waren die

22 Informationsblatter fur das Férderprogramm , klimaaktiv mobil“ kiinftig zu archivieren. (TZ 22)

umgesetzt
Bei zukiinftigen Beauftragungen von Okobilanzen wéren auch die Umweltwirkungen von E—

23 Fahrzeugen, die mit Strom aus erneuerbaren Energietragern betrieben werden, einzubeziehen.
(T2 24)

umgesetzt

Vor dem Hintergrund der technologischen Entwicklungen wéaren regelmaRig Aktualisierungen
24 der Okobilanzen der Fahrzeuge zu beauftragen und die Ergebnisse daraus nachvollziehbar in die
Gestaltung der Forderungen einflieRen zu lassen. (TZ 24)

umgesetzt

Klima— und Energiefonds

Fir die Ladung von E—Fahrzeugen waren nur Wallboxen mit intelligenter, extern steuerbarer
Kontrolleinheit zu fordern, damit die Netzbelastung durch Ladevorgénge von E—Fahrzeugen

9 zeitlich gesteuert werden kann. Der IT-Sicherheit ware dabei hohe Aufmerksamkeit zu widmen
und entsprechende IT-Sicherheitsanforderungen waren im Rahmen angewandter
Forschungskooperationen zu optimieren. (TZ 15)

umgesetzt

Die Forderung von 6ffentlichen Ladestellen ware dahingehend zu differenzieren, dass an
Hauptverkehrsachsen Schnellladestellen geférdert werden und die Errichtung von

10  Langsamladestellen nur noch an bestimmten Standorten mit langer Verweildauer forderfahig
ist. Dabei ware auf die Kapazitaten des drtlichen Stromnetzes Bedacht zu nehmen, um eine
Uberlastung durch gleichzeitig stattfindende Ladevorgiange zu vermeiden. (TZ 15)

umgesetzt

Leistungsfahige Ladeinfrastruktur wéare insbesondere in den Ballungsraumen — vor dem
11 Hintergrund der Pendlerinnen und Pendler sowie unter Berilcksichtigung des 6ffentlichen
Verkehrs — zu férdern. (TZ 15)

umgesetzt

Eine Straffung der Forderlandschaft wéare vorzunehmen, um die Komplexitat zu reduzieren und

12 Vereinfachungen in der Forderabwicklung zu erreichen. (TZ 19)

umgesetzt
Bei der Erstellung von Informationsblattern fir das Forderprogramm , klimaaktiv mobil® in

13 denen konkrete Forderbedingungen enthalten sind, wéren die dafiir vorgesehenen Regelungen
einzuhalten. (TZ 22)

umgesetzt

Die E-Mobilitats—Forderprogramme waren hinsichtlich Férderhéhe und Férderquote
14 abzustimmen und Méglichkeiten zur Straffung der Foérderlandschaft hinsichtlich E-Mobilitat
waren auszuloten, um bundesweit einheitliche Férderbedingungen sicherzustellen. (TZ 22)

umgesetzt

Es waren weitere Impulse zu setzen, um insbesondere fiir Berufspendlerinnen und —pendler aus
15  landlichen Gebieten mit schlecht ausgebautem o6ffentlichem Verkehr den Umstieg auf die k.A.
E—Mobilitat attraktiver zu machen. (TZ 25)

Unter Einbeziehung des Bundesministeriums flr Finanzen waren ministerienlbergreifende und
16  auch die steuerlichen Aspekte bertcksichtigende Gesamtférderevaluierungen zur E-Mobilitat k.A.
vorzunehmen. (TZ 27)
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Fazit

Zu den an das Bundesministerium fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort ge-
richteten Empfehlungen teilte dieses mit, dass auch fir deren Umsetzung nunmehr
das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und
Technologie zustandig war.

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und
Technologie setzte von den flinf zentralen Empfehlungen zwei um, zu einer sagte es
die Umsetzung zu, eine blieb offen.

Die zentrale Empfehlung, den Beitrag der E-Mobilitdt zur Erreichung der Klima-
schutzziele zu evaluieren und darauf weitere zielgerichtete MalRnahmen im Ver-
kehrsbereich aufzubauen, setzte das Ministerium um. Neben der Ankaufforderung
des Bundes wurden auch mehrere steuerrechtliche Malknahmen gesetzt, um die
Zulassungszahlen von Elektrofahrzeugen zu forcieren. Als Ergebnis dieser Malinah-
men umfasste der Fahrzeugbestand in Osterreich per 31. Dezember 2020 rd.
44.500 vollelektrische PKW und rd. 15.700 Plug—In—Hybridfahrzeuge. Im Jahr 2021
kam es zu weiteren signifikanten Steigerungen; im Juni 2021 entfielen 13,9 % der
Neuzulassungen auf Elektrofahrzeuge.

Im Regierungsprogramm 2020-2024 setzte sich die Osterreichische Bundesregie-
rung das Ziel der vollstandigen Dekarbonisierung bis zum Jahr 2040, auch des Ver-
kehrssektors. Im Juli 2021 veroffentlichte das Ministerium den Mobilitdtsmaster-
plan 2030; dieser definierte das Ziel, ab 2030 nur noch emissionsfreie Neuwagen in
Osterreich zuzulassen. Dies entsprach der Empfehlung des RH, quantifizierte Ziel-
werte fr die bis zum Jahr 2030 neu zuzulassenden emissionsfreien Fahrzeuge fest-
zulegen.

Auch die zentrale Empfehlung, verstarkt Nutzen—Kosten—Untersuchungen zu den
gesetzten MaRnahmen vorzunehmen, setzte das Ministerium um. Die Ankaufforde-
rungen flr Elektrofahrzeuge wurden regelmaRig analysiert, auf Basis der Analysen
wurde beispielsweise der Fordersatz fur betriebliche E-PKW geandert.

Die E—Control bezog die Informationen zu einzelnen Ladestellen direkt von den Be-
treibern bzw. von Dritten, die im Auftrag des Betreibers die Daten an die E—Control
Ubermittelten. Nach Mitteilung des Ministeriums sei die Pflicht fiir Betreiber zur
Meldung ihrer offentlich zuganglichen Ladestellen in einem neuen § 22a E—Control—
Gesetz vorgeschlagen worden. Neben der verpflichtenden Angabe zu Standort-
adresse, Ladeleistung und Steckertyp konnten Betreiber weitere Informationen zu
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ihren Ladestellen, z.B. den Preis bei Direktzahlung, einpflegen. Der zentralen Emp-
fehlung, einen Gesetzesvorschlag auszuarbeiten, mit dem die Betreiber von 6ffent-
lich zugédnglichen Ladestellen verpflichtet werden, der E—Control Echtzeit—Informa-
tionen Uber ihre Ladestellen zur Verfigung zu stellen, kam das Ministerium damit
nicht nach.

Das Ministerium sagte zu, ein benutzerfreundliches Identifizierungs— und Abrech-
nungssystem zu implementieren, weil die nationalen gesetzlichen Bestimmungen
den unionsrechtlichen Vorgaben in Art. 4 Abs. 9 der RL 2014/94/EU , iber den Auf-
bau der Infrastruktur fur alternative Kraftstoffe” entsprechen wirden. Zudem wurde
den Ladestellenbetreibern ermoglicht, mehrere Identifizierungs— und Abrechnungs-
systeme anzubieten.



Beauftragungen von Beratungsleistungen
und Studien in ausgewahlten Ressorts

Bund 2020/30

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

4 1 56 0 4 65 100,0 %

Der RH Uberprufte von Mai bis Juli 2018 — mit ergdnzenden Erhebungen bis Juli 2019
—im Bundesministerium flr Arbeit (vormals Bundesministerium fur Arbeit, Soziales,
Gesundheit und Konsumentenschutz) und im Bundesministerium fir Europa, Integ-
ration und AuReres die Beauftragung von Beratungsleistungen und Studien. Ziel der
Uberpriifung war die Beurteilung, ob Bundesministerien eine zweckmaRige und
wirtschaftliche Vorgehensweise hinsichtlich der Beauftragung verfolgten; Schwer-
punkte waren die Frage der Ubersicht iiber die beauftragten Leistungen, Bedarf und
Nutzung sowie die Einhaltung der wesentlichen vergaberechtlichen Vorschriften.
Der Bericht enthielt 39 Empfehlungen.

Bundeskanzleramt

Vor Angebotseinholung wéare — als Grundlage fur die Wahl des Vergabeverfahrens und die
11  spatere Beurteilung der Preisangemessenheit — eine Auftragswertschatzung durchzufihren; die zugesagt
Erwdgungen waren aktenmalig zu dokumentieren. (TZ 8, TZ 34)

Vertrdge waren aus Griinden der Nachvollziehbarkeit und Rechtssicherheit stets schriftlich

14 . ) . . . . .
abzuschlieRen; auch bei Vertragsdanderungen ware die Schriftform einzuhalten. (TZ 12) 2ugesagt
Vertraglich geforderte Abrechnungsunterlagen waren vor Durchfihrung der Zahlung

16 einzumahnen; bei einer vereinbarten Abrechnung auf Basis von Stunden— bzw. Tagsatzen waren Zugesagt
Zeitaufzeichnungen einzufordern, die auch einen Hinweis auf den Inhalt der jeweils erbrachten &
Leistung enthalten. (TZ 14)

17 Es ware auf eine nachvollziehbare aktenmaRige Dokumentation der wesentlichen Schritte im sugesagt
Prozess der Beauftragung, Leistungserbringung und Abrechnung zu achten. (TZ 15) gesag

34 Zwecks Klarstellung des Gegenstands und der Voraussetzungen flr die Gewahrung der Zugesagt

Forderung waren Fordervertrage vor Aufnahme der geférderten Tatigkeit abzuschlieRen. (TZ 32)

Im Vorfeld von Forderprojekten wéare genauestens abzuwagen, ob diese Form der Einbeziehung
35  von Leistungen Dritter einer 6ffentlichen Vergabe —im Hinblick auf die Erwartungshaltung an zugesagt
Ergebnisse — vorzuziehen ist. (TZ 33)

Bei geforderten oder beauftragten Studien waren alle vom Férdernehmer bzw. Auftragnehmer
36  vorgelegten Studienfassungen wie auch wesentliche inhaltliche und redaktionelle zugesagt
Anderungswiinsche des Ressorts nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 33)

Im Falle einer gemeinsamen Beauftragung mit einem anderen Auftraggeber wére auf ein

37 MindestmaR an Information und Mitsprache bei der Vergabeentscheidung zu achten. (TZ 34)

zugesagt
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Entgelte waren erst nach Vorlage der vertraglich vereinbarten Abrechnungsunterlagen zu

38 bezahlen. (TZ 35)

zugesagt
Es ware auf eine aktenmaRig transparente Dokumentation der Leistungserbringung und

39 —abnahme zu achten. (TZ 35)

zugesagt

Bundesministerium fir Arbeit

Im Bereich der Kernaufgaben eines Ressorts ware auf die Verfigbarkeit (Aufbau und

/ Fortfihrung) internen Know—hows zu achten. (TZ 4)

zugesagt
Vor jeder Auftragserteilung waren der Bedarf, d.h. die Notwendigkeit bzw. ZweckmaRigkeit der
Inanspruchnahme externer (geistiger) Leistungen wie auch der erforderliche Umfang der
Beauftragung und die erforderliche Detailtiefe der Ergebnisse, zu prifen, das ressortinterne
Know—how wie auch bereits vorhandene Studien oder frihere Beratungsergebnisse zu
bertcksichtigen und die furr eine Beauftragung maf3geblichen Erwagungen aktenmaRig
nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 4)

zugesagt

Zur Sicherstellung der ZweckmaRigkeit der Beschaffung von Beratungsleistungen und Studien
waren der Bedarf, die konkreten Fragestellungen und der erwartete konkrete Nutzen der
beauftragten Leistung fiir das Ressort bereits vor der Beauftragung zu definieren und
aktenmaRig nachvollziehbar festzuhalten. (TZ 5)

zugesagt

Vor Angebotseinholung ware — als Grundlage fir die Wahl des Vergabeverfahrens und die
11  spatere Beurteilung der Preisangemessenheit — eine Auftragswertschatzung durchzufihren; die zugesagt
Erwagungen waren aktenmalig zu dokumentieren. (TZ 8, TZ 34)

Die Ausnahmebestimmung fur Forschungs— und Entwicklungsdienstleistungen (nunmehr
§ 9712 Bundesvergabegesetz 2018) ware entsprechend der juristischen Literatur und der
Rechtsansicht der Finanzprokuratur auszulegen; die Vorteile der Vergabe unter
Wettbewerbsbedingungen waren zu nutzen. (TZ 10)

12 zugesagt

Auch bei Direktvergaben waren die Vorteile des Wettbewerbs zu nutzen und zur Sicherstellung
13 von Qualitat und Preisangemessenheit grundsatzlich — sofern im Einzelfall nicht unzweckmaRig — zugesagt
drei Angebote einzuholen. (TZ 11)

Vertrdge waren aus Griinden der Nachvollziehbarkeit und Rechtssicherheit stets schriftlich

14 abzuschlieRen; auch bei Vertragsanderungen ware die Schriftform einzuhalten. (TZ 12)

zugesagt
Pauschalentgelte waren nur zu vereinbaren, wenn zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses fur
den Auftraggeber das Ausmal der fir die Auftragserfillung aufzuwendenden Ressourcen klar
absehbar ist, d.h. wenn Art, Gite und Umfang der Leistung sowie die Umstdnde, unter denen
sie zu erbringen ist, genau definiert sind; andernfalls ware in den Werkvertragen eine
Abrechnung nach Zeitsatzen (allenfalls Leistungssatzen) unter gleichzeitiger Festlegung von
Hochstentgelten vorzusehen. (TZ 13)

15 zugesagt

Vertraglich geforderte Abrechnungsunterlagen waren vor Durchfiihrung der Zahlung
einzumahnen; bei einer vereinbarten Abrechnung auf Basis von Stunden— bzw. Tagsdtzen wéaren
Zeitaufzeichnungen einzufordern, die auch einen Hinweis auf den Inhalt der jeweils erbrachten
Leistung enthalten. (TZ 14)

16 zugesagt

Es ware auf eine nachvollziehbare aktenmaRige Dokumentation der wesentlichen Schritte im

7 Prozess der Beauftragung, Leistungserbringung und Abrechnung zu achten. (TZ 15)

zugesagt

Vorauszahlungen waren nur dann und nur in jener Hohe zu vereinbaren, die erforderlich ist, um
21 dem Auftragnehmer eine zweckmaRige Abwicklung des Auftrags zu ermoglichen; die zugesagt
diesbezliglichen Erwagungen waren aktenmaRig festzuhalten. (TZ 21)

Bundesministerium fiir europdische und internationale Angelegenheiten

Ein —dem Umfang der Beauftragungen angemessenes — ressortweites Beschaffungscontrolling
wadre einzurichten, um einerseits intern ausreichende steuerungsrelevante Informationen

sicherzustellen und andererseits die Erfillung von Meldepflichten hinsichtlich Beauftragungen umgesetzt
zu erleichtern. (TZ 2)
Im Rahmen der Beantwortung parlamentarischer Anfragen ware auf eine umfassende

3 zugesagt

Information der Abgeordneten zu achten. (TZ 3)
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Auch wenn parlamentarische Anfragen auf Jahressummen abstellen, wédre —im Sinne der
4 umfassenden Information der Abgeordneten — auch das gesamte vertraglich vereinbarte zugesagt
Auftragsvolumen darzustellen. (TZ 3)

Im Rahmen der Anfragebeantwortung wére bei der Meldung von Entgelten klarzustellen, ob die

Betrdge mit oder ohne Umsatzsteuer ausgewiesen werden. (TZ 3) zugesagt

Im Bereich der Kernaufgaben eines Ressorts ware auf die Verfugbarkeit (Aufbau und

Fortfihrung) internen Know—hows zu achten. (TZ 4) 2ugesagt

Vor jeder Auftragserteilung waren der Bedarf, d.h. die Notwendigkeit bzw. ZweckmaRigkeit der
Inanspruchnahme externer (geistiger) Leistungen wie auch der erforderliche Umfang der
Beauftragung und die erforderliche Detailtiefe der Ergebnisse, zu prifen, das ressortinterne
Know—how wie auch bereits vorhandene Studien oder friihere Beratungsergebnisse zu
berlcksichtigen und die fir eine Beauftragung mafRgeblichen Erwagungen aktenmaRig
nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 4)

zugesagt

Zur Sicherstellung der ZweckmaRigkeit der Beschaffung von Beratungsleistungen und Studien
waren der Bedarf, die konkreten Fragestellungen und der erwartete konkrete Nutzen der
beauftragten Leistung fiir das Ressort bereits vor der Beauftragung zu definieren und
aktenmaRig nachvollziehbar festzuhalten. (TZ 5)

zugesagt

Vor Angebotseinholung ware — als Grundlage fur die Wahl des Vergabeverfahrens und die
11  spétere Beurteilung der Preisangemessenheit — eine Auftragswertschatzung durchzufuhren; die zugesagt
Erwagungen waren aktenmalig zu dokumentieren. (TZ 8, TZ 34)

Auch bei Direktvergaben waren die Vorteile des Wettbewerbs zu nutzen und zur Sicherstellung
13 von Qualitat und Preisangemessenheit grundsatzlich — sofern im Einzelfall nicht unzweckmaRig — zugesagt
drei Angebote einzuholen. (TZ 11)

Vertrdge waren aus Griinden der Nachvollziehbarkeit und Rechtssicherheit stets schriftlich

14 abzuschlieRen; auch bei Vertragsanderungen ware die Schriftform einzuhalten. (TZ 12)

zugesagt
Pauschalentgelte waren nur zu vereinbaren, wenn zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses fur
den Auftraggeber das Ausmal? der fir die Auftragserfillung aufzuwendenden Ressourcen klar
absehbar ist, d.h. wenn Art, Glte und Umfang der Leistung sowie die Umstande, unter denen
sie zu erbringen ist, genau definiert sind; andernfalls ware in den Werkvertragen eine
Abrechnung nach Zeitsatzen (allenfalls Leistungssatzen) unter gleichzeitiger Festlegung von
Hochstentgelten vorzusehen. (TZ 13)

15 zugesagt

Vertraglich geforderte Abrechnungsunterlagen waren vor Durchfiihrung der Zahlung
einzumahnen; bei einer vereinbarten Abrechnung auf Basis von Stunden— bzw. Tagsatzen waren
Zeitaufzeichnungen einzufordern, die auch einen Hinweis auf den Inhalt der jeweils erbrachten
Leistung enthalten. (TZ 14)

16 zugesagt

Es ware auf eine nachvollziehbare aktenmaRige Dokumentation der wesentlichen Schritte im

1 Prozess der Beauftragung, Leistungserbringung und Abrechnung zu achten. (TZ 15)

zugesagt
Vor Auftragserteilung waren Informationen zu Ublichen Tagsatzen einzuholen und eine

ausreichende Preisangemessenheitsprifung ware durchzufihren. (TZ 28) KA.

29
Vertrage wdren schriftlich und unter Zugrundelegung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

des Bundes abzuschlieRen. (TZ 28) KA.

30
Bei unbefristeten externen Beauftragungen ware in regelmaligen Abstanden zu Gberprifen, ob
die Leistungen weiterhin (im beauftragten Umfang) erforderlich sind und eine externe
Leistungserbringung unter Beriicksichtigung des im Ressort dauerhaft benétigten Know—hows
zweckmaRig ist. (TZ 30)

31 umgesetzt

Vom Auftragnehmer wére eine monatliche Kurzaufstellung der erbrachten Leistungen je Thema
und der daflr aufgewendeten Stunden zu verlangen, um einen nachvollziehbaren
Leistungsnachweis und eine Grundlage fir die Bewertung der ZweckmaRigkeit der
Weiterfiihrung des Vertrags zu haben. (TZ 30)

32 k.A.

Der Konsulentenvertrag ware hinsichtlich der rechtlichen Qualitat als Werkvertrag zu

Uberprifen; gegebenenfalls waren Anpassungen vorzunehmen. (TZ 30) KA.

33
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Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz

Es ware auf die strukturierte und vollstandige Einmeldung der Daten in die ressorteigene
1 Ubersichtsliste fiir Beauftragungen (,Vertragsdatei“) durch die beauftragenden Abteilungen zu umgesetzt
achten. (TZ 2)

Im Rahmen der Beantwortung parlamentarischer Anfragen ware auf eine umfassende

Information der Abgeordneten zu achten. (TZ 3) 2ugesagt

Auch wenn parlamentarische Anfragen auf Jahressummen abstellen, ware — im Sinne der
4 umfassenden Information der Abgeordneten — auch das gesamte vertraglich vereinbarte zugesagt
Auftragsvolumen darzustellen. (TZ 3)

Im Rahmen der Anfragebeantwortung wére bei der Meldung von Entgelten klarzustellen, ob die

Betrdge mit oder ohne Umsatzsteuer ausgewiesen werden. (TZ 3) zugesagt

Die Praxis der Meldung der Auftragssummen an natirliche Personen im Rahmen der
6 Beantwortung parlamentarischer Anfragen ware im Sinne der groRtmoglichen Information an umgesetzt
das Parlament anzupassen. (TZ 3)

Im Bereich der Kernaufgaben eines Ressorts ware auf die Verfugbarkeit (Aufbau und

Fortfihrung) internen Know—hows zu achten. (TZ 4) 2ugesagt

Vor jeder Auftragserteilung waren der Bedarf, d.h. die Notwendigkeit bzw. ZweckmaRigkeit der
Inanspruchnahme externer (geistiger) Leistungen wie auch der erforderliche Umfang der
Beauftragung und die erforderliche Detailtiefe der Ergebnisse, zu prifen, das ressortinterne
Know—how wie auch bereits vorhandene Studien oder friihere Beratungsergebnisse zu
berlcksichtigen und die fir eine Beauftragung maRgeblichen Erwagungen aktenmaRig
nachvollziehbar zu dokumentieren. (TZ 4)

zugesagt

Zur Sicherstellung der ZweckmaRigkeit der Beschaffung von Beratungsleistungen und Studien
waren der Bedarf, die konkreten Fragestellungen und der erwartete konkrete Nutzen der
beauftragten Leistung fiir das Ressort bereits vor der Beauftragung zu definieren und
aktenmaRig nachvollziehbar festzuhalten. (TZ 5)

zugesagt

Potenziell interessierte offentliche Stellen sollten Gber die Ergebnisse bzw. die Veréffentlichung teilweise

10 von vom Ressort beauftragten Studien informiert werden. (TZ 6) umgesetzt

Vor Angebotseinholung ware — als Grundlage fir die Wahl des Vergabeverfahrens und die
11  spatere Beurteilung der Preisangemessenheit — eine Auftragswertschatzung durchzufihren; die zugesagt
Erwagungen waren aktenmalig zu dokumentieren. (TZ 8, TZ 34)

Die Ausnahmebestimmung fur Forschungs— und Entwicklungsdienstleistungen (nunmehr
§ 9712 Bundesvergabegesetz 2018) ware entsprechend der juristischen Literatur und der
Rechtsansicht der Finanzprokuratur auszulegen; die Vorteile der Vergabe unter
Wettbewerbsbedingungen waren zu nutzen. (TZ 10)

12 zugesagt

Auch bei Direktvergaben waren die Vorteile des Wettbewerbs zu nutzen und zur Sicherstellung
13 von Qualitat und Preisangemessenheit grundsatzlich — sofern im Einzelfall nicht unzweckmaRig — zugesagt
drei Angebote einzuholen. (TZ 11)

Vertrage wdren aus Grlinden der Nachvollziehbarkeit und Rechtssicherheit stets schriftlich

14 abzuschlieRen; auch bei Vertragsanderungen ware die Schriftform einzuhalten. (TZ 12)

zugesagt
Pauschalentgelte waren nur zu vereinbaren, wenn zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses fur
den Auftraggeber das Ausmal? der fir die Auftragserfillung aufzuwendenden Ressourcen klar
absehbar ist, d.h. wenn Art, Glte und Umfang der Leistung sowie die Umstande, unter denen
sie zu erbringen ist, genau definiert sind; andernfalls ware in den Werkvertragen eine
Abrechnung nach Zeitsatzen (allenfalls Leistungssatzen) unter gleichzeitiger Festlegung von
Hochstentgelten vorzusehen. (TZ 13)

15 zugesagt

Vertraglich geforderte Abrechnungsunterlagen waren vor Durchfiihrung der Zahlung
einzumahnen; bei einer vereinbarten Abrechnung auf Basis von Stunden— bzw. Tagsatzen waren
Zeitaufzeichnungen einzufordern, die auch einen Hinweis auf den Inhalt der jeweils erbrachten
Leistung enthalten. (TZ 14)

16 zugesagt
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Es ware auf eine nachvollziehbare aktenméfige Dokumentation der wesentlichen Schritte im

Prozess der Beauftragung, Leistungserbringung und Abrechnung zu achten. (TZ 15) zugesagt
Insbesondere bei aufwendigen und kostenintensiven Studien waren vorab der erforderliche Jugesa
Umfang und die Detailtiefe zu reflektieren sowie aktenmaRig festzuhalten. (TZ 17) gesagt
Bei Beauftragungen, an denen der Auftragnehmer ein klares Eigeninteresse an der Nutzung der
Ergebnisse hat (z.B. ihm die vollen Nutzungsrechte des Ergebnisses zukommen), ware dies bei zugesagt
der Preisvereinbarung angemessen zu bertcksichtigen. (TZ 17)
Bei Forschungsauftragen, bei denen nicht Deutsch als Arbeitssprache vereinbart, jedoch ein
deutschsprachiges Studienergebnis erwiinscht ist, wére bereits bei der Konzeption des Projekts 2ugesagt
zu klaren, wie und von welchen Personen das deutschsprachige Studienergebnis &
realistischerweise erstellt und qualitatsgesichert werden kann. (TZ 19)
Vertrdge waren aus Grinden der Nachvollziehbarkeit und Rechtssicherheit — auch bei Zugesagt
Dringlichkeit — stets schriftlich abzuschlieRen. (TZ 25) &
Auftrage waren aktenmaRig und rechnungstechnisch unverziglich zu erfassen. (TZ 25) zugesagt
Vor Vertragsabschluss ware der — auch mittelfristige — Bedarf an externen Leistungen zu priifen; Jugesa
dabei waren auch die intern zur Verfligung stehenden Ressourcen zu bericksichtigen. (TZ 26) gesagt
Vor Vertragsabschluss waren Erwdgungen zur Wahl des Vergabeverfahrens wie auch zur
Auswahl des Auftragnehmers und zur Preisangemessenheit anzustellen; diese waren zugesagt
aktenmaRig festzuhalten. (TZ 26)
Auch bei Auftragen fir Leistungen im Bereich des Ministerblros wéaren eine ordnungsgemalie sugesagt
Leistungsabnahme und Abrechnung sicherzustellen. (TZ 27) gesag
Zahlungen wdren erst nach sorgfaltiger Prifung der sachlichen und rechnerischen Richtigkeit Jugesast
von Rechnungen zu tatigen. (TZ 27) gesag
Es ware auf die Einhaltung von vertraglich vereinbarten Leistungszeitraumen und

zugesagt

Hochstentgelten zu achten. (TZ 27)

Fazit

Die betroffenen Ministerien sagten die Umsetzung der flinf an sie gerichteten, zen-
tralen Empfehlungen grundsétzlich zu. Die verstarkte Beachtung der Kriterien einer
zweckmaRigen Vergabe ist geeignet, die Effizienz des Einsatzes offentlicher Mittel
weiter zu steigern.

Das Bundesministerium fir Arbeit (BMA), das Bundesministerium fir européische
und internationale Angelegenheiten (BMEIA) und das Bundesministerium fir Sozia-
les, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz (BMSGPK) — an diese war die Emp-
fehlung gerichtet — sagten zu, vor jeder Auftragserteilung den Bedarf, d.h. die Not-
wendigkeit bzw. Zweckmaligkeit der Inanspruchnahme externer (geistiger)
Leistungen wie auch den erforderlichen Umfang der Beauftragung und die erforder-
liche Detailtiefe der Ergebnisse, zu prifen, das ressortinterne Know—how wie auch
bereits vorhandene Studien oder frilhere Beratungsergebnisse zu berlcksichtigen
und die flr eine Beauftragung maRgeblichen Erwdgungen aktenmalig nachvollzieh-
bar zu dokumentieren.
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Weiters sagten die adressierten Ministerien Bundeskanzleramt (BKA), BMA, BMEIA
und BMSGPK zu, vor der Angebotseinholung — als Grundlage fir die Wahl des Ver-
gabeverfahrens und die spatere Beurteilung der Preisangemessenheit — eine Auf-
tragswertschatzung durchzufihren und die Erwagungen aktenmaRig zu dokumen-
tieren.

Die Umsetzung der Empfehlung, im Bereich der Kernaufgaben eines Ressorts auf die
Verflgbarkeit (Aufbau und Fortfiihrung) internen Know—hows zu achten, sagten die
betroffenen Ressorts (BMA, BMEIA und BMSGPK) grundsatzlich zu. Allerdings
merkte das BMA an, dass die Umsetzung der Empfehlung vor dem Hintergrund der
demografischen Entwicklung im Bundesdienst teilweise nicht gelungen ist; das
BMEIA wies auf die Rahmenbedingungen der restriktiven Budget— und Personalpo-
litik hin.

Das BMA, das BMEIA und das BMSGPK sagten auch zu, Pauschalentgelte nur zu ver-
einbaren, wenn zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses flir den Auftraggeber das
AusmaR der flr die Auftragserfiillung aufzuwendenden Ressourcen klar absehbar
ist, d.h., wenn Art, GUte und Umfang der Leistung sowie die Umstande, unter denen
sie zu erbringen ist, genau definiert sind, andernfalls aber in den Werkvertragen
eine Abrechnung nach Zeitsdtzen (allenfalls Leistungssadtzen) unter gleichzeitiger
Festlegung von Hochstentgelten vorzusehen. Das BMSGPK flhrte aus, dass dies ein
Bestandteil des vom Ressort angewandten Musterwerkvertrags sei.

Zentral im Sinne der Aussagekraft parlamentarischer Anfragebeantwortungen ist die
Empfehlung des RH, in deren Rahmen auf eine umfassende Information der Abge-
ordneten zu achten. Das BMEIA und das BMSGPK verwiesen diesbezlglich auch auf
die Ressortkoordinierung des BKA im Sinne eines gemeinsamen Verstandnisses der
Fragestellungen der Abgeordneten.



Invaliditdtspension Neu; Follow—up—Uberprifung

Bund 2020/31

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

1 2 0 4 0 7 42,9 %

Der RH Uberprifte im August 2019 das Bundesministerium fur Arbeit, Soziales,
Gesundheit und Konsumentenschutz, um den Stand der Umsetzung ausgewahlter
Empfehlungen aus dem Vorbericht ,Invaliditatspension Neu” (Reihe Bund 2017/33)
zu beurteilen. Der RH hatte dem Sozialministerium in seinem Vorbericht (TZ 4) emp-
fohlen, die wesentlichen Annahmen zur ,Invaliditdtspension Neu” mit den aktuell
zur Verflgung stehenden Daten erneut zu prifen und allenfalls zu aktualisieren.
Dabei waren die Parameter moglichst vollstandig (z.B. hinsichtlich der Kosten des
Case Managements sowie der medizinischen Betreuung) und realistisch (insbeson-
dere hinsichtlich der Genesungsraten) anzusetzen. Der RH stellte fest, dass das Bun-
desministerium fir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz von den
acht Uberpriften Empfehlungen des Vorberichts zwei teilweise und sechs nicht
umsetzte. Ankntpfend an den Vorbericht sprach der RH sieben Empfehlungen aus.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz

Die der , Invaliditatspension Neu“ zugrunde liegenden Parameter waren vollstandig und )

1 realistisch darzustellen und der zukinftigen Ausrichtung der ,Invaliditdtspension Neu” zugrunde I nicht

umgesetzt

zu legen. (TZ 2, TZ 3)
Gemeinsam mit der Pensionsversicherungsanstalt und der Osterreichischen Gesundheitskasse teilweise

2 als Rechtsnachfolger der Oberosterreichischen Gebietskrankenkasse wére die Definition der
Zielgruppe fur das Rehabilitationsgeld bzw. das Case Management zu verbessern. (TZ 4) umgesetzt
Es ware darauf hinzuwirken, den fir die Bemessung des Rehabilitationsgelds maRgeblichen I nicht
Zeitraum im Sinne einer Verldngerung neu zu definieren. (TZ 5) umgesetzt
Es ware auf eine Gesetzesanderung hinzuwirken, damit bei Anwendung der Mindestgrenze bei )

4 der Berechnung des Rehabilitationsgelds in Zukunft sowohl bedarfserhthende als auch nicht
bedarfssenkende Faktoren bertcksichtigt werden kénnen. (TZ 6) umgesetzt
Es ware rechtlich klarzustellen, wer die Kosten des Case Managements im Zusammenhang mit

5 dem Rehabilitationsgeld zu tragen hat und wie die zu ersetzenden Verwaltungskosten zu umgesetzt
ermitteln sind. (TZ 7)
Es ware sicherzustellen, dass die Gesamtverantwortung fur die Erreichung der Ziele der
Rehabilitation klar zugeordnet wird und im Falle einer Delegation der Durchfihrung die

6 Zustandigkeiten klar geregelt sind. Es ware auf eine gemeinsame Zielvereinbarung und nicht
Evaluierung zwischen dem Bundesministerium fir Soziales, Gesundheit, Pflege und umgesetzt
Konsumentenschutz, den Pensionsversicherungstragern, Krankenversicherungstragern und dem
Arbeitsmarktservice hinzuwirken. (TZ 8)
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SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Die operativen Probleme bei der Zusammenarbeit bzw. beim Datenaustausch insbesondere bei

7 der Ubermittlung von Befunden der Rehabilitationseinrichtungen der teilweise
Pensionsversicherungsanstalt an die Krankenversicherungstrager waren moglichst rasch zu umgesetzt
l6sen. (TZ 9)

Fazit

Das Bundesministerium flr Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
setzte zwei der vier zentralen Empfehlungen um bzw. teilweise um. Die Problematik
der Kostentragung fur das Case Management konnte im Einvernehmen zwischen
den beteiligten Sozialversicherungstragern geldst werden.

Offen blieben hingegen die zwei weiteren zentralen Empfehlungen, den flr die Be-
messung des Rehabilitationsgelds maRgeblichen Zeitraum im Sinne einer Verande-
rung neu zu definieren sowie bei der Anwendung der Mindestgrenze zur Berech-
nung des Rehabilitationsgelds in Zukunft sowohl bedarfserhdhende als auch
bedarfssenkende Faktoren zu bertcksichtigen. Dadurch werden auch kinftig bei-
spielsweise Hartefalle oder Uberhohte Leistungen moglich sein.
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Bundesdenkmalamt; Follow—up—Uberprifung

Bund 2020/32

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

4 1 0 0 0 5 100,0 %

Der RH Uberprifte im Oktober und November 2019 das Bundesdenkmalamt, um
den Stand der Umsetzung ausgewahlter Empfehlungen aus seinem Vorbericht ,,Bun-
desdenkmalamt” (Reihe Bund 2017/23) zu beurteilen. Der RH stellte fest, dass das
Bundesdenkmalamt von zwolf Gberpriften Empfehlungen des Vorberichts sieben
umsetzte und vier teilweise umsetzte. Fiir eine Empfehlung an das Bundesdenkmal-
amt gab es keinen Anwendungsfall. Anknipfend an den Vorbericht hob der RH fiinf
Empfehlungen an das Bundesdenkmalamt hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesdenkmalamt

Die eingesetzten Ressourcen waren aufzuzeichnen und den erbrachten Leistungen zuzuordnen,

1 um eine Ubersicht (iber die gesamten Kosten der einzelnen Leistungen des Bundesdenkmalamts teilweise
- e : N umgesetzt

zu erlangen sowie Uber aussagekraftige Entscheidungsgrundlagen zu verfigen. (TZ 2)

) Eine Forschungsstrategie ware zu formulieren und es ware zu analysieren, inwiefern fir die umeesetzt
Erflllung der hoheitlichen Aufgaben ein Forschungsbedarf besteht. (TZ 7) &
Zu Uberprifen ware, ob tatsachlich mehrere Publikationsformate notwendig sind, um die

3 - . ; umgesetzt
gewdlnschten Zielgruppen zu erreichen. (TZ 9)

4 Sowohl eine Aufgabenkritik als auch die Anpassung des Leistungsportfolios an die gesetzlich umgesetzt
vorgesehenen Aufgaben waren durchzufihren. (TZ 10) &

5 Nach der im Juni 2018 erfolgten Einstellung des Projekts Denkmalobjektinformationssystem Umgesetzt
ware die Kulturgut—und Fundstellendatenbank umzusetzen. (TZ 12) &

Fazit

Von den drei zentralen Empfehlungen der Follow—up—Uberpriifung setzte das Bun-
desdenkmalamt zwei zur Ganze und eine teilweise um. Durch die Umsetzung der
Empfehlungen verbesserte das Bundesdenkmalamt insbesondere seine strategische
Ausrichtung, passte nach Durchfihrung einer Aufgabenkritik sein Leistungsportfolio
an und nahm im Mai 2020 plangemaR die Kulturgut— und Fundstellendatenbank
operativ in Betrieb.
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Das Bundesdenkmalamt hatte fiir das Thema Aufzeichnungen von Ressourcen eine
Arbeitsgruppe eingesetzt, deren Tatigkeit bedingt durch die COVID-19—-Malinahmen
im Frihjahr 2020 unterbrochen wurde. Nach Wiederaufnahme der Arbeit durch die
Arbeitsgruppe sind erste Ergebnisse flr Ende 2021 in Aussicht genommen.
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Genderaspekte im Einkommensteuerrecht
mit dem Schwerpunkt Lohnsteuer;
Follow—up—Uberpriifung

Bund 2020/33

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

3 2 0 7 1 13 41,7 %

Der RH Uberprifte von Janner bis Mai 2019 mit Unterbrechungen im Bundesminis-
terium flr Finanzen die Umsetzung ausgewahlter Empfehlungen, die er im Zuge
einer vorangegangenen Gebarungsiberprifung zum Thema ,Genderaspekte im
Einkommensteuerrecht mit dem Schwerpunkt Lohnsteuer” abgegeben hatte. Der
RH stellte fest, dass das Ministerium bis Ende 2019 von den insgesamt elf Gberprif-
ten Empfehlungen zwei vollstandig, sieben teilweise und zwei nicht umsetzte. Der
RH weist jedoch darauf hin, dass er auf Basis des Bundesfinanzgesetzes 2020 seine
Empfehlungen in TZ 7 (bisher ,teilweise umgesetzt“) und in TZ 10 (bisher ,umge-
setzt”) als ,,nicht umgesetzt” beurteilen wiirde. Anknipfend an den Vorbericht hob
der RH 13 Empfehlungen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Finanzen

Auf Basis der vorliegenden Expertenvorschlage ware auf die Umsetzung jener konkreten
steuerlichen MaRRnahmen hinzuwirken, die geeignet sind, negative Erwerbsanreize abzubauen

1 und positive Erwerbsanreize zu setzen, um damit all jene Hebel zu nutzen, die dem utrillvgisét
Bundesministerium flr Finanzen zur Erreichung seines Gleichstellungsziels der Untergliederung &
16 Offentliche Abgaben zur Verfiigung stehen. (TZ 3)
Es ware eine Evaluierung durchzufiihren, inwieweit der Familienbonus Plus — besser als die
beseitigten Malnahmen Kinderfreibetrag und Absetzbarkeit der Kinderbetreuungskosten — nicht

2 geeignet ist, die beabsichtigte Wirkung des Gleichstellungsziels der Untergliederung 16 umeesetzt
(gleichmaRigere Verteilung der Erwerbsarbeit und der unbezahlten Arbeit zwischen Frauen und &
Ménnern) zu erreichen. (TZ 4)

3 Es ware auf die Umsetzung geeigneter MalRnahmen zur Verringerung des Gender pay gap teilweise
hinzuwirken. (TZ 5) umgesetzt

4 Es waren kinftig regelmélige, stichtagsbezogene und standardisierte Auswertungen Uber die nicht
Inanspruchnahme steuerlicher Ausnahmebestimmungen durchzufuhren. (TZ 6) umgesetzt

Es wdre eine eindeutige Geschlechterzuordnung in allen Grunddaten sicherzustellen, um valide
5 geschlechtsspezifische Auswertungen durchfiihren und steuerungsrelevante Entscheidungen umgesetzt
treffen zu kénnen. (TZ 6)
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SE Nr.

Empfehlung

Umsetzungsstand

10

11

12

13

120

Zur Erreichung des Gleichstellungsziels der Untergliederung 16 sollte das Bundesministerium fir

Finanzen an einer ressortibergreifenden Koordinierung der Gleichstellungsziele, MaRnahmen
und Indikatoren aktiv mitwirken. Dazu sollte es an die Wirkungscontrollingstelle des Bundes im
Bundesministerium fir Kunst, Kultur, 6ffentlichen Dienst und Sport herantreten und sich mit

nicht
umgesetzt

allenfalls betroffenen Ressorts abstimmen. (TZ 7)

Die steuerlichen MaRnahmen im Hinblick auf die Gleichstellung von Frauen und Médnnern waren
mit Transferleistungen und Familienférderungen abzustimmen. (TZ 8)

Es ware auf eine ressort— und gebietskorperschaftenibergreifende Gleichstellungsstrategie
hinzuwirken. (TZ 9)

Es ware bei der Formulierung des Indikators , Erwerbstatigenquote auf Vollzeitdquivalent—Basis”

nicht
umgesetzt

nicht
umgesetzt

k.A.

transparent auszuweisen, dass damit ausschlieRlich Frauen erfasst sind. (TZ 10)

Fur das Gleichstellungsziel der Untergliederung 16 waren auf allen Budgetebenen weitere
konkrete steuerliche MaRnahmen mit unmittelbarer Auswirkung, hoherer Betroffenheit und

Finanzen und deren Studien einzubeziehen. (TZ 11)

Bei Konkretisierung des Gleichstellungsziels der UG 16 auf den einzelnen Budgetebenen ware
nicht nur auf die Einkommensteuer, sondern auch auf andere Abgaben zu fokussieren. (TZ 11)

In den Angaben zur Wirkungsorientierung waren auf allen Budgetebenen konkrete und
messbare Indikatoren festzulegen, die eine zweckmaRige Erfolgsmessung zulassen. (TZ 12)

nicht
umgesetzt

umgesetzt

Anderungen der Daten— bzw. Berechnungsgrundlagen in den Berichten zur

Wirkungsorientierung sollten —im Zusammenwirken mit der Wirkungscontrollingstelle des
Bundes im Bundesministerium fir Kunst, Kultur, 6ffentlichen Dienst und Sport — kiinftig

nicht
umgesetzt

transparent ausgewiesen und nachvollziehbar begriindet werden. (TZ 13)

umgesetzt
Relevanz aufzunehmen und dabei die Expertinnen und Experten des Bundesministeriums fur I g

Fazit

Das Bundesministerium flr Finanzen setzte von vier zentralen Empfehlungen des RH
zweij teilweise und zwei nicht um.

Das Ministerium wirkte mit der Reduktion des Eingangssteuersatzes auf positive
Erwerbsanreize hin. Jedoch wurden jene steuerlichen Beglnstigungen, die eine
ungleiche Verteilung der Erwerbsarbeit und der unbezahlten Arbeit fordern, nicht
beseitigt und damit negative Erwerbsanreize nicht abgebaut. Die entsprechende
Empfehlung war dadurch nur teilweise umgesetzt.

Durch die Entlastung niedriger Einkommen im Bereich der Sozialversicherungsbei-
trage setzte das Ministerium eine MalRnahme zur Verringerung des Gender pay gap.
Offen blieben jedoch weitere MalRnahmen, wie eine Durchforstung des Einkommen-
steuergesetzes nach Gender pay gap—relevanten Bestimmungen.

Fir die Umsetzung der zentralen Empfehlung, auf eine ressort— und gebietskorper-
schaftentbergreifende Gleichstellungsstrategie hinzuwirken, sah das Ministerium in
seinem Zustandigkeitsbereich weiterhin keine zentrale Kompetenz. Damit nahm es
die aktive Rolle zur Erarbeitung einer Gleichstellungsstrategie vor allem in Bezug auf
geschlechterspezifische Unterschiede in der Arbeitswelt und die damit einher-
gehende Vereinbarkeit von Familie und Beruf nicht wahr. Eine Gesamtstrategie im
Hinblick auf eine gleichmaRige Verteilung der Erwerbsarbeit und der unbezahlten
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Arbeit zur Verringerung des Gender pay gap ware angesichts der vielen Kontextfak-
toren auch auRerhalb des Einflussbereichs des Ministeriums (z.B. Verfligbarkeit von
Kinderbetreuungsangeboten) notwendig.

Obwohl das Gleichstellungsziel in der Untergliederung 16 das gesamte Abgaben-
system einbezieht, fokussiert das Ministerium weiterhin vorrangig auf das Einkom-
mensteuerrecht. Es setzte damit die zentrale Empfehlung nicht um, auf den einzel-
nen Budgetebenen nicht nur auf die Einkommensteuer, sondern auch auf andere
Abgaben zu fokussieren.



HTL Spengergasse

Bund 2020/35

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

32 6 14 6 1 59 89,7 %

Der RH Uberprufte von Mai bis Juli 2019 die Gebarung der Hoheren technischen
Bundeslehr— und Versuchsanstalt fiir Textilindustrie und Datenverarbeitung Spen-
gergasse in Wien. Prifungsziel war es, das Ausbildungsangebot ebenso wie die Ent-
wicklung der Schiler— und Absolventenzahlen, die Organisation, den Personalein-
satz unter Berlcksichtigung der effektiven Unterrichtszeit, den Nutzen der
Versuchsanstalt fir die Schule und die finanzielle Entwicklung zu beurteilen. Weiters
analysierte der RH die ZweckmaRigkeit der unmittelbaren Verwaltung der Zentral-
lehranstalten durch das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und For-
schung. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Schuljahre 2015/16 bis 2018/19 bzw.
die Kalenderjahre 2015 bis 2018. Die Gebarungstberprifung fand vor der COVID—
19—Pandemie und ihren Auswirkungen auf den Schulbetrieb statt. Der Bericht
enthielt 52 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung

Die Einhaltung der Unterrichtsgarantie je Unterrichtsgegenstand, Klasse und Schule wére
unterjahrig regelmaRig zu Gberprifen, um bei erhohten Entfallszahlen bzw. nicht fachbezogen
abgehaltenen Unterrichtsstunden rechtzeitig gegensteuernde MaRnahmen setzen zu kénnen.
(TZ 14)

27 umgesetzt

Fir die Gestaltung des Ausbildungsangebots am Schulstandort waren im Rahmen der
Entwicklung einer langerfristigen standort— und bundeslédnderibergreifenden Strategie zum
28  Ausbildungsangebot an den technischen und (kunst)gewerblichen Schulen (TZ 4) neben dem zugesagt
Ressourceneinsatz auch die Nachfrage nach Schulplatzen und der Bedarf in der Wirtschaft zu
beriicksichtigen. (TZ 27)

Eine effiziente Nutzung des durch Beendigung des Kooperationsvertrags mit der Prif— und
Zertifizierungsstelle fr Textilien entstehenden zusatzlichen Schulraums wére durch eine
zeitgerechte Planung sicherzustellen. Im neuen Raumnutzungsprogramm waren flexiblere

29 Modelle (etwa groRe, teilbare Rdume) unter Berlicksichtigung von Nutzen—Kosten— umgesetzt
Uberlegungen bei der Konzipierung der Klassenzimmer zu beriicksichtigen, um n Bezug auf die
Schilerzahl mehr Spielraum zu haben. (TZ 17, TZ 27)

30 Gezielte PersonalmaRnahmen wéren zu ergreifen, um Dauermehrdienstleistungen im Ausmal} umeesetzt
einer halben Lehrverpflichtung und dartber zu vermeiden. (TZ 28) &

Die Aufgabenverteilung zwischen Lehrpersonen und Verwaltungsbediensteten ware zu
31  evaluieren, um Optimierungspotenziale im Verwaltungsdienst zur Entlastung der Lehrpersonen zugesagt
zu heben. (TZ 32)
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Die Umsetzung der Schulungsdatenbank ware mit Nachdruck voranzutreiben, um den
Schulleitungen fir eine gezielte Personalentwicklung einen vollstandigen Uberblick (iber die von
den Lehrpersonen besuchten Fort— und Weiterbildungsveranstaltungen zu verschaffen. Ebenso
waren neben den Lehrpersonen auch die Verwaltungsbediensteten in der Datenbank zu
beriicksichtigen und damit alle Kompetenzen an den Schulen einheitlich und gesamthaft
abzubilden. (TZ 33)

32 umgesetzt

Die Weiterfiihrung der Versuchsanstalt ware zu berdenken und die strategische

3 Weiterentwicklung der Versuchsanstalt zu planen. (TZ 37)

zugesagt
Die Erarbeitung einer langerfristigen standort— und bundeslanderibergreifenden Strategie zur
Planung und Abstimmung des Ausbildungsangebots an den technischen und
(kunst)gewerblichen Schulen ware voranzutreiben. Diese sollte alle Fachrichtungen und
Organisationsformen des technischen und (kunst)gewerblichen Schulwesens umfassen. (TZ 4)

34 zugesagt

Aufbauend auf den Ergebnissen der Studie zur Schnittstelle zwischen technischen und
(kunst)gewerblichen Schulen und tertidrem Bildungssektor aus dem Jahr 2014 ware eine
Auseinandersetzung mit dem Handlungsbedarf hinsichtlich der Durchlassigkeit zwischen den
beiden Sektoren notwendig. Diesbeziglich waren konkrete MaRnahmen einzuleiten. (TZ 5)

35 umgesetzt

Bei der Bildungsdirektion fiir Wien ware darauf hinzuwirken, die Einfiihrung eines regionalen
Konzepts, wie vorgesehen unter Beriicksichtigung der Zentrallehranstalten, fur das
Aufnahmeverfahren fir Schilerinnen und Schiiler auszuloten. Dabei waren die Schulleitungen
und das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung einzubinden und ein
Erfahrungsaustausch mit den Bildungsdirektionen anderer Bundeslander ware durchzufihren.
Auf bereits bestehende Anmeldesysteme an den Schulen im Zusténdigkeitsbereich der
Bildungsdirektion fir Wien und auf das Nutzen—Kosten—Verhaltnis ware Bedacht zu nehmen.
(T2 6)

36 zugesagt

Zuverldssige und einheitliche Datengrundlagen fir die Auswertung der effektiven Unterrichtszeit
37  waren zu schaffen und den Schulen dazu detaillierte Auswertungsmoglichkeiten zur Verfligung
zu stellen, die sédmtliche Absenzgriinde berlcksichtigen. (TZ 14)

teilweise
umgesetzt

Die Datenabzlige aus dem Unterrichtsverwaltungsprogramm Untis waren auf Vollstandigkeit hin
zu Uberprifen und die geplante Einbindung der Statistikdaten zu Absenzen aus dem Untis in das
Managementinformationssystem des Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und
Forschung ware rasch voranzutreiben. (TZ 14)

38 umgesetzt

Das Aufgabenprofil der Abteilungsvorstandinnen und —vorstéande an berufsbildenden mittleren
39  und hoéheren Schulen aus dem Jahr 2010 ware zu aktualisieren und allen betroffenen zugesagt
Schulstandorten zur Kenntnis zu bringen. (TZ 16)

Das Rundschreiben aus dem Jahr 1994 fir die Einrichtung von Kuratorien an berufsbildenden
40  mittleren und hoheren Schulen wére zu aktualisieren und dabei ware auf eine flexiblere zugesagt
Gestaltung ebendieser Bedacht zu nehmen. (TZ 19)

Das Rundschreiben Nr. 44/1995 betreffend Kostenbeitrage zu Schulveranstaltungen ware an die

41 geanderten Erfordernisse anzupassen. (TZ 24) zugesagt
Im Wege der Bildungsdirektionen ware zu Uberprifen, ob an anderen Bundesschulen die
Nutzungsvereinbarungen mit Buffetbetreibern Bestimmungen enthalten, die Zahlungen an

42  Dritte vorsehen. Gegebenenfalls waren diese umgehend aus den Vertragen zu entfernen und umgesetzt
eventuelle Zahlungen in der zweckgebundenen Gebarung der jeweiligen Bundesschule zu
vereinnahmen. (TZ 26)

Gemeinsam mit den Bildungsdirektionen ware der Einsatz von Lehrauftragen in der Schulpraxis

43 zuevaluieren. Gegebenenfalls waren dahingehend Adaptierungen in die Wege zu leiten oder umgesetzt
neue Modelle zu entwickeln, um Lehrpersonalengpasse kurzfristig zu Gberbricken. (TZ 31)

a4 Um eine Unterrichtsgarantie in moglichst hohem MaRe sicherzustellen, ware dafir zu sorgen, teilweise
dass Fort—und Weiterbildungsveranstaltungen in der unterrichtsfreien Zeit stattfinden. (TZ 33) umgesetzt
Die Aufsichtspflicht hinsichtlich Steuerung und Kontrolle der Versuchsanstalt ware

45  wahrzunehmen. Dementsprechend waren vollstandige Jahresberichte der Versuchsanstalt umgesetzt
einzufordern, wobei auch die Erstellung von Zeitreihen empfehlenswert ist. (TZ 35)

46  Nahere Vorgaben fir die Wissensbilanzen der Versuchsanstalten wéren zu erstellen. (TZ 35) . umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Die Auswertung der Gebarung der Versuchsanstalten ware im Buchhaltungsprogramm

47 durchgéangig zu ermoglichen und regelmaRig zu verfolgen. (TZ 36)

umgesetzt
Die Zentrallehranstalten wéren jedenfalls in das gemaR Bildungsdirektionen—Einrichtungsgesetz

48  vorgesehene Bildungscontrolling zu integrieren und in die Qualitdtsmanagement—Netzwerke der
anderen Bundesschulen aufzunehmen. (TZ 40)

umgesetzt

Ein aussagekraftiges Controllingtool fiir den Ressourcenverbrauch der Schulen wére zu
49  entwickeln und dieses ware auf die Bildungsdirektionen und Zentrallehranstalten auszurollen,
um den unterschiedlichen Ressourcenverbrauch zu analysieren. (TZ 41)

nicht
umgesetzt

Die durch die Verwaltung der Zentrallehranstalten gewonnenen Erkenntnisse wéren bei der
Lehrpersonalressourcenzuteilung dafiir zu nutzen, im Sinne eines benchmarkgesteuerten
Ressourcencontrollings den Zuteilungsfaktor fir die Zuteilung der Lehrpersonalressourcen neu
zu evaluieren. Gegebenenfalls ware der Zuteilungsfaktor zu reduzieren. (TZ 41)

nicht

>0 umgesetzt

Die unterschiedliche Ausstattung mit Verwaltungspersonal ware zu analysieren; dhnlich den
51  Regelungen zu den Nebenleistungen fir Lehrpersonen (Werkstdtten) waren allgemein giltige
GroRenordnungen vorzugeben. (TZ 42)

In einem ersten Schritt waren die Vor—und Nachteile der direkten Unterstellung der |

teilweise
umgesetzt

Zentrallehranstalten unter das Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung
gegeneinander abzuwagen und dabei eine umfassende finanzielle Gegenliberstellung
(Personalaufwand (Lehr— und Verwaltungspersonal), Investitionen und Sachaufwand) der
Zentrallehranstalten zu den Bundesschulen einzubeziehen. Gegebenenfalls ware mit den
betroffenen Bildungsdirektionen flr Niederdsterreich und fir Wien eine zumindest
kostenneutrale Verlagerung der Zentrallehranstalten an die jeweilige Bildungsdirektion
abzustimmen. Im Fall der Verlagerung der Zentrallehranstalten an die Bildungsdirektionen ware
jedenfalls darauf zu achten, dass daraus kein Mehrverbrauch an Lehrpersonalressourcen
entsteht. Allfllig freiwerdende Ressourcen in der Zentralstelle waren fur die Kernaufgaben des
Ministeriums und nicht mehr fir operative Agenden der Bildungsdirektionen einzusetzen.

(TZ 44)

nicht

= umgesetzt

Hohere Technische Bundeslehr— und Versuchsanstalt fiir Textilindustrie und Informatik

Auf der Website der Schule ware umfassend Uber die Anrechenbarkeit der auslandischen

Anschlussstudien im tertiren Sektor Osterreichs zu informieren. Als MindestmaR an teilweise
diesbezlglichen InformationsmaRnahmen waren die ECTS—Punkte aller Auslandsstudien umgesetzt
transparent auszuweisen. (TZ 5)

In Hinkunft wére auf eine transparente Dokumentation im Aufnahmeprozess zu achten und die
Reihungskriterien waren auf der Website zu veroffentlichen. Weiters sollte die Schule
hinsichtlich der Reihungskriterien Uberlegungen zu schulspezifischen Anforderungen anstellen
und sie gegebenenfalls anpassen. (TZ 6)

umgesetzt

Die Bewerbungszahlen waren weiterhin zu analysieren und bei weniger nachgefragten
3 Ausbildungszweigen wdren neuerliche Anpassungen zu erwdgen oder Informationsmanahmen umgesetzt
zu setzen, um deren Bekanntheitsgrad zu steigern. (TZ 7)

Das Aufnahmeverfahren der Kollegs und der Sonderformen Aufbaulehrgang und Vorkolleg ware

4 schriftlich zu dokumentieren. (TZ 7) KA.
Die Erstellung einer umfassenden und validen Absolventenbefragung ware zigig
5 voranzutreiben. Die damit erhobenen Daten sollten — unter Wahrung der Jugesagt
datenschutzrechtlichen Verpflichtungen — als Grundlage zur Evaluierung und allfalligen gesag
Anpassung des Ausbildungsangebots herangezogen werden. (TZ 11)
Auf den Qualitatsschwerpunkt Individualfeedback ware besonderes Augenmerk zu legen und L
B ) ; N teilweise
6 insbesondere die Lehrpersonen, aber auch die anderen Ebenen der Schule waren dazu Umgesetat
anzuhalten, Feedback einzuholen. (TZ 12) &
7 Die Bemihungen zur Reduktion von Restmll durch verbesserte Milltrennung, aber auch durch Jugesagt
Millvermeidung, waren zu verstarken. (TZ 13) gesag
3 Die notwendigen MalRnahmen waren zu setzen, um das seit langerem in Erwagung gezogene Jugesagt
Osterreichische Umweltzeichen fiir Schulen zu erhalten. (TZ 13) gesag
9 Die Ausarbeitung der Satzung fur das Kuratorium ware ziigig zu finalisieren. (TZ 19) I umgesetzt
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

10 Die Reinigungskosten der Schule waren durch geeignete MaRnahmen (z.B. Sensibilisierung der teilweise
Schilerinnen und Schiler) zu senken. (TZ 20) umgesetzt
Es ware regelmaRig Einsicht in die Betriebskostenabrechnungen zu nehmen, um sich die nicht

11 Moglichkeit fir allfallige Richtigstellungen zu sichern bzw. um die sachliche und rechnerische umgesetzt
Richtigkeit tatsdchlich nachvollziehen zu kénnen. (TZ 20) g

12 Die haushaltsrechtlichen Bestimmungen wéren einzuhalten und es ware umgehend eine umeesetzt
Inventur durchzufihren. (TZ 21) &

13 Fir eine exakte Abrechnung der Lern— und Arbeitsmittelbeitrage ware zu sorgen. (TZ 23) . umgesetzt
Auszeichnungen flr Schilerinnen und Schiler waren kinftig aus der zweckgebundenen

14 Gebarung oder Uber den Elternverein zu finanzieren. Gebihren fur externe Prifungen waren umgesetzt
von den jeweiligen Prifungskandidatinnen und —kandidaten — mit allfélliger Unterstiitzung des g
Elternvereins — zu begleichen. (TZ 23)

Zur Gewdhrleistung der Gebarungssicherheit ware die Vereinnahmung von Erlésen tber
Umgehungskonstruktionen zu unterlassen; kiinftig waren Erlose, v.a. aus den

15  Firmeninformationstagen, in der zweckgebundenen Gebarung zu vereinnahmen und bei deren zugesagt
Verwendung die haushalts—, vergabe— und beschaffungsrechtlichen Bestimmungen einzuhalten.

(TZ 25)

16 Dem Unterstitzungsverein HTL Spengergasse ware nachtraglich eine angemessene Miete flr umeesetzt
die Raumnutzung zur Abhaltung der Firmeninformationstage in Rechnung zu stellen. (TZ 25) g
Die Nutzungsvereinbarung mit dem Betreiber des Schulbuffets ware dahingehend abzuandern,

17 dass die Bestimmungen, die Zahlungen des Buffetbetreibers an den Unterstitzungsverein HTL umgesetzt
Spengergasse vorsahen, entfernt werden und die Nutzungsvereinbarung den tatsachlichen &
Abrechnungsmodalitdten angepasst wird. (TZ 26)

18 Das Ausmal der Einrechnung fir die Betreuung der Schulbibliothek wéare entsprechend den nicht
rechtlichen Vorgaben zu reduzieren. (TZ 29) umgesetzt
Die Vergabe von Kustodiaten ware entsprechend den rechtlichen Vorgaben vorzunehmen.

19 zugesagt

(TZ 30)

Anstatt einer 24—stlindigen Portiersbetreuung ware nur noch eine solche wahrend der
20 Unterrichtszeit vorzusehen. Bei Bedarf von zuséatzlichen Sicherheitsdiensten ware ein Zukauf zugesagt
dieser Dienstleistung unter Nutzen—Kosten—Aspekten zu prifen. (TZ 32)

Es waren moglichst keine mehrfachen Dienstverhéltnisse mit Lehrpersonen und
Verwaltungsbediensteten einzugehen. Bei personellen Engpassen ware jedenfalls darauf zu
achten, dass die zusatzliche zeitliche Belastung durch ein weiteres Dienstverhéltnis im Rahmen

21  bleibt, dass eine strenge zeitliche Abgrenzung der beiden Dienstverhaltnisse — etwa durch die
Dokumentation der Tatigkeiten — erfolgt und dass keine Einrechnungen fir
Verwaltungstatigkeiten, welche die Unterrichtstatigkeit wieder mindern, gewahrt werden.
(TZ32)

umgesetzt

Da seit Beginn des Schuljahrs 2019/20 bereits fur samtliche neu eintretende Lehrpersonen das
neue Lehrpersonen—Dienstrecht verpflichtend zur Anwendung kam, ware der Besuch von
Fortbildungsveranstaltungen bis zum AusmaR von 15 Stunden pro Schuljahr fur diesen
Personenkreis in der unterrichtsfreien Zeit gezielt anzuordnen. Ebenso ware bei einem
Unterrichtsentfall durch Fortbildung ein wichtiges dienstliches Interesse nachweislich durch die
Schulleitung zu bestatigen. (TZ 33)

22 umgesetzt

Es ware sicherzustellen, dass die Fort— und Weiterbildungsveranstaltungen in der

23 unterrichtsfreien Zeit von den Lehrpersonen in Anspruch genommen werden. (TZ 33)

umgesetzt
Die Einhaltung der Fortbildungsverpflichtung der Lehrpersonen wére regelmaRig zu Gberprifen,

24 Nachweise zur Fort— und Weiterbildung wéren einzufordern und diese einheitlich und
vollstandig zu dokumentieren. (TZ 33)

umgesetzt

Vollstandige Jahresberichte fir die Versuchsanstalt waren zu erstellen. Die Angaben zu den Ein—
25  und Auszahlungen hatten mit den Daten aus dem Buchhaltungsprogramm Ubereinzustimmen.
(TZ 35)

umgesetzt

125



SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Beim Betrieb der Versuchsanstalt ware darauf zu achten, dass der betriebliche Sachaufwand

26 und der Personalaufwand durch die Einzahlungen abgedeckt werden. (TZ 36)

umgesetzt
Die Einhaltung der Unterrichtsgarantie je Unterrichtsgegenstand, Klasse und Schule ware
unterjahrig regelmaRig zu Uberprifen, um bei erhéhten Entfallszahlen bzw. nicht fachbezogen
abgehaltenen Unterrichtsstunden rechtzeitig gegensteuernde MaRRnahmen setzen zu kénnen.
(TZ 14)

27 umgesetzt

Fir die Gestaltung des Ausbildungsangebots am Schulstandort waren im Rahmen der
Entwicklung einer langerfristigen standort— und bundeslanderibergreifenden Strategie zum

28  Ausbildungsangebot an den technischen und (kunst)gewerblichen Schulen (TZ 4) neben dem
Ressourceneinsatz auch die Nachfrage nach Schulplatzen und der Bedarf in der Wirtschaft zu
beriicksichtigen. (TZ 27)

I umgesetzt
Eine effiziente Nutzung des durch Beendigung des Kooperationsvertrags mit der Prif— und
Zertifizierungsstelle fir Textilien entstehenden zusétzlichen Schulraums ware durch eine

zeitgerechte Planung sicherzustellen. Im neuen Raumnutzungsprogramm waren flexiblere

Modelle (etwa groRe, teilbare Rdume) unter Berlcksichtigung von Nutzen—Kosten—

Uberlegungen bei der Konzipierung der Klassenzimmer zu beriicksichtigen, um Bezug auf die

Schilerzahl mehr Spielraum zu haben. (TZ 17, T2 27)

29 umgesetzt

Gezielte PersonalmaBnahmen waren zu ergreifen, um Dauermehrdienstleistungen im Ausmal}

30 einer halben Lehrverpflichtung und dartber zu vermeiden. (TZ 28)

umgesetzt
Die Aufgabenverteilung zwischen Lehrpersonen und Verwaltungsbediensteten ware zu

31  evaluieren, um Optimierungspotenziale im Verwaltungsdienst zur Entlastung der Lehrpersonen
zu heben. (TZ 32)

Die Umsetzung der Schulungsdatenbank ware mit Nachdruck voranzutreiben, um den
Schulleitungen fiir eine gezielte Personalentwicklung einen vollstandigen Uberblick (iber die von
den Lehrpersonen besuchten Fort— und Weiterbildungsveranstaltungen zu verschaffen. Ebenso
wdren neben den Lehrpersonen auch die Verwaltungsbediensteten in der Datenbank zu
beriicksichtigen und damit alle Kompetenzen an den Schulen einheitlich und gesamthaft
abzubilden. (TZ 33)

nicht
umgesetzt

32 umgesetzt

Die Weiterflihrung der Versuchsanstalt ware zu Gberdenken und die strategische

= Weiterentwicklung der Versuchsanstalt zu planen. (TZ 37)

umgesetzt

Fazit

Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung sagte zu, die Auf-
gabenverteilung zwischen Lehrpersonen und Verwaltungsbediensteten zu evaluie-
ren, um Optimierungspotenziale im Verwaltungsdienst zur Entlastung der Lehr-
personen zu heben; bis zum Schuljahr 2022/23 werde es die Kustodiate reduzieren.
Die HTL Spengergasse setzte diese Empfehlung nicht um; ihrer Ansicht nach muss-
ten die Planstellenbewertungen der Lehrpersonen und der Verwaltungsbedienste-
ten neu evaluiert werden.

Auch zur zentralen Empfehlung, die Weiterfihrung der Versuchsanstalt zu tber-
denken und deren strategische Weiterentwicklung zu planen, sagte das Ministerium
die Umsetzung zu. Es flhrte ein Projekt mit dem Ziel durch, die Versuchsanstalten
von den Schulen herauszulésen und in eine bundeseigene Gesellschaft zu Ubertra-
gen. Die Versuchsanstalt der HTL Spengergasse war davon umfasst. Die HTL Spenger-
gasse setzte diese Empfehlung des RH in ihrem Zustdandigkeitsbereich insofern um,
als sie den Bereich Informatik zur Génze neu organisierte und weiterentwickelte. Im
Jahr 2021 wurden im Bereich Informatik verstarkt Auftrage akquiriert und durch-
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gefUhrt. Eine Entwicklung in Richtung umwelttechnischer Prifungen zieht die
HTL Spengergasse ebenfalls in Erwdgung, weil im textilchemischen Bereich die ana-
lytische Ausstattung grundsatzlich zur Verfligung steht.

Das Ministerium wird auch eine langerfristige standort—und bundeslanderibergrei-
fende Strategie zur Planung und Abstimmung des Ausbildungsangebots an den tech-
nischen und (kunst)gewerblichen Schulen vorantreiben. Diese Strategie sollte alle
Fachrichtungen und Organisationsformen des technischen und (kunst)gewerblichen
Schulwesens umfassen. In diesem Zusammenhang wird das Ministerium das ,, Projekt
datenbasierte Schulstandortentscheidungen” durchfihren.

Die zentrale Empfehlung, zuverldssige und einheitliche Datengrundlagen fiur die
Auswertung der effektiven Unterrichtszeit zu schaffen und den Schulen dazu detail-
lierte Auswertungsmaoglichkeiten zur Verfligung zu stellen, die samtliche Absenz-
griinde bericksichtigen, setzte das Ministerium teilweise um. In einem ersten Schritt
integrierte es Statistikdaten zu Absenzen in das Managementinformationssystem.

Eine wesentliche zentrale Empfehlung des RH blieb allerdings offen: Schritte zur Ein-
beziehung der Zentrallehranstalten — analog zu anderen Bundesschulen — in den
Verantwortungsbereich der Bildungsdirektionen wurden nicht eingeleitet.



Erasmus+ Bildung und Hochschulbildung

Bund 2020/36

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

8 10 18 1 4 41 97,3 %

Der RH Uberprifte von Mai bis August 2019 die Abwicklung des Mobilitatspro-
gramms Erasmus+ im Bereich Bildung im Bundesministerium fir Bildung, Wissen-
schaft und Forschung, in der Osterreichischen Austauschdienst GmbH sowie an der
Universitdt Graz und an der Universitat Klagenfurt. Ziel der Gebarungstberprifung
war insbesondere die Beurteilung der Rahmenbedingungen, der Programminhalte
und Abwicklung sowie der Programmziele und Wirkungen. Einen besonderen Fokus
legte der RH dabei auf die Hochschulmobilitat bzw. die dort angesiedelten Aktionen
zur Mobilitdt von Studierenden und Lehrenden. Der Uberprifte Zeitraum umfasste
die Jahre 2014 bis 2018. Zusammenfassend hob der RH 28 Empfehlungen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung

Im Rahmen kiinftiger Erasmus—Programmgenerationen ware auf eine gemeinsame
1 Osterreichische Nationalagentur und eine gemeinsame Prifstelle zur Programmabwicklung umgesetzt
hinzuwirken. (TZ 3)

Eine interne Vereinfachung der Abwicklung von Erasmus+ —im Zusammenhang mit dem
2 laufenden Projekt des Ministeriums zur Uberarbeitung der Steuerung der OeAD GmbH — wére
zu priifen. (TZ 4)

nicht
umgesetzt

Das Erfordernis von Sonderrichtlinien fir nationale FérdermaRnahmen ware zeitnah zu klaren

3 . k.A.
und zu dokumentieren. (TZ 6)
EU-beihilfenrechtliche Verpflichtungen im Rahmen der nationalen Kofinanzierung von Erasmus+

4 waren zu prifen und diese waren sowohl bei der Vergabe als auch bei der Ausgestaltung der k.A.

Fordervertrage zu beachten. (TZ 6)

5 Far die Wirkungsziele sowie die Ziele der Hochschulmobilitatsstrategie waren ambitionierte, teilweise
aber auch realistische Kennzahlen zu definieren und diese weiterzuverfolgen. (TZ 29) umgesetzt

6 Auf europdischer Ebene ware an einer Harmonisierung und Vergleichbarkeit der Kennzahlen, sugesagt
wie z.B. zum Mobilitdtsanteil der Absolventinnen und Absolventen, mitzuwirken. (TZ 29) gesag
Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung sowie die OeAD GmbH als

13 Nationalagentur Erasmus+ Bildung sollten sich auf europaischer Ebene z.B. im Rahmen des Jugesagt
Erasmus—Programmausschusses verstarkt fir zeitgerechte Vertragsabschlisse einsetzen, um gesag
dadurch die Planungssicherheit zu erhéhen. (TZ 4)
Die Darstellung des Prozesses fiir Antragstellende national kofinanzierter Projekte wére

14 transparenter zu gestalten und es ware flr eine entsprechende Grundlage der KA

Vertragsabschlisse durch die OeAD GmbH als Nationalagentur Erasmus+ Bildung zu sorgen.
(TZ 6)
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Im Rahmen der in Erasmus+ vorgesehenen Moglichkeiten der Kooperation mit anderen
15  Nationalagenturen waren valide Indikatoren zu den Verwaltungskosten zu entwickeln, um den zugesagt
tatsachlichen Verwaltungsaufwand des Programms vergleichbar zu machen. (TZ 9)

Besonders aufwandigen bzw. kostenintensiven Erasmus—Programmbereichen ware im Rahmen teilweise

16 einer Kosten—Nutzen—Betrachtung verstarktes Augenmerk zu schenken. (TZ 10) umgesetzt

Auf europdischer Ebene bzw. im Rahmen des Erasmus—Programmausschusses ware zu prifen,
ob —vor dem Hintergrund aller Erasmus—Antrage und —Projekte — fur Lehrlingspraktika

17  innerhalb desselben Unternehmens, also fiir unternehmensinterne Vermittlungen, eine utrill\gs;it
Fordernotwendigkeit gegeben ist und die Forderung im Einklang mit den Erasmus—Zielen steht. g
(Tz 11)

Im Rahmen der in Erasmus+ vorgesehenen Kooperationen mit anderen Nationalagenturen bzw.

18 im Rahmen des Erasmus—Programmausschusses ware ein systematisches Monitoring bzw. eine sugesagt
Messung des Projekterfolgs von betragsmaRig relevanten strategischen Partnerschaften und gesag
Kooperationsprojekten nach Projektende zu entwickeln. (TZ 11)

Es ware zu prifen, ob — vor dem Hintergrund aller Erasmus—Antrage und Projekte — flr Praktika teilweise

19  im Heimatland, insbesondere am Wohnort, eine Fordernotwendigkeit gegeben ist und die umgesetzt
Férderung im Einklang mit den Erasmus—Zielen steht. (TZ 24) &

In Zusammenarbeit mit den Universitaten bzw. Hochschulen wéaren generelle Leitlinien bzw.

20 Empfehlungen fir eine einheitliche, steuerlich korrekte Behandlung der als Pauschale teilweise
vorgesehenen Erasmus—Zuschisse an Universitatsbedienstete sowie fur allfallige dadurch bei umgesetzt
Universitaten bzw. Hochschulen verbleibende Férdermittel zu erstellen. (TZ 25)

Das Bundesministerium fr Bildung, Wissenschaft und Forschung sowie die OeAD GmbH als
Nationalagentur Erasmus+ Bildung sollten sich auf nationaler und européischer Ebene bzw. im
21 umgesetzt

Rahmen des Erasmus—Programmausschusses fur die verstarkte Férderung von
Praktikumsaufenthalten sowie von kiirzeren Mobilitdten einsetzen. (TZ 26)

Auf européischer Ebene waren —im Rahmen des Erasmus—Programmausschusses bzw. der
Kooperation mit anderen Nationalagenturen — Moglichkeiten fur eine starkere Einbindung von
2 Studierenden mit besonderen Bedirfnissen bzw. mit Kindern zu entwickeln. In diesem Zugesagt
Zusammenhang ware an den Universitdten anhand der Vereinbarungen lber die Erasmus—
Organisationsmittel fir spezifisches Informationsmaterial und zielgruppenorientierte Ansprache

von Studierenden mit besonderen Bedrfnissen bzw. mit Kindern zu sorgen. (TZ 28)
OeAD-GmbH — Agentur fiir Bildung und Internationalisierung

Die angefiihrten Fordermittel in den Programmcontrollingberichten waren vor der

7 Veroffentlichung sorgfaltig zu Uberprifen bzw. ware eine korrekte Darstellung sicherzustellen. zugesagt
(TZ27)
In Ubereinstimmung mit dem Leitfaden der Europaischen Kommission wére eine formale umeesetzt
Geschéftsordnung fur das Auswahlkomitee bzw. den Bewertungsausschuss zu erlassen. (TZ 12) g

Es ware darauf zu achten, dass Expertinnen und Experten, die in einen Antrag der Auswahlrunde
9 als Antragstellende involviert sind, nicht als Gutachterinnen und Gutachter fiir andere Antrage umgesetzt
derselben Auswahlrunde eingesetzt werden. (TZ 14)

Fir die Stabsstelle Qualitatsmanagement/Interne Kontrollsysteme ware eine Stellvertretung

10 sicherzustellen. (TZ 15) 2ugesagt
11 Die geplante Uberarbeitung und Aktualisierung der Durchfiihrungsbestimmungen fiir interne umgesetzt
Audits wére zeitnah vorzunehmen. (TZ 15) g

Die Ubergaben der Handkassa wéren liickenlos zu dokumentieren, der Kassenhéchststand ware

1 entsprechend der Gebarungsordnung zu begrenzen bzw. andernfalls der in der teilweise
Gebarungsordnung festgelegte Hochststand dem tatsachlichen Geldbedarf anzupassen und mit umgesetzt
der Hohe der Versicherungssumme abzustimmen. (TZ 17)
Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung sowie die OeAD GmbH als
Nationalagentur Erasmus+ Bildung sollten sich auf europaischer Ebene z.B. im Rahmen des

13 zugesagt

Erasmus—Programmausschusses verstarkt fur zeitgerechte Vertragsabschlisse einsetzen, um
dadurch die Planungssicherheit zu erhéhen. (TZ 4)

129



SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Die Darstellung des Prozesses flr Antragstellende national kofinanzierter Projekte wéare
transparenter zu gestalten und es ware fur eine entsprechende Grundlage der
Vertragsabschlisse durch die OeAD GmbH als Nationalagentur Erasmus+ Bildung zu sorgen.
(TZ 6)

14 k.A.

Im Rahmen der in Erasmus+ vorgesehenen Moglichkeiten der Kooperation mit anderen
15  Nationalagenturen waren valide Indikatoren zu den Verwaltungskosten zu entwickeln, um den zugesagt
tatsachlichen Verwaltungsaufwand des Programms vergleichbar zu machen. (TZ 9)

Besonders aufwandigen bzw. kostenintensiven Erasmus—Programmbereichen ware im Rahmen teilweise

16 einer Kosten—Nutzen—Betrachtung verstarktes Augenmerk zu schenken. (TZ 10) umgesetzt

Auf europaischer Ebene bzw. im Rahmen des Erasmus—Programmausschusses ware zu prifen,
ob —vor dem Hintergrund aller Erasmus—Antrage und —Projekte — fir Lehrlingspraktika

17  innerhalb desselben Unternehmens, also fir unternehmensinterne Vermittlungen, eine utr?lv;/g:ét
Fordernotwendigkeit gegeben ist und die Férderung im Einklang mit den Erasmus—Zielen steht. &

(TZ 11)
Im Rahmen der in Erasmus+ vorgesehenen Kooperationen mit anderen Nationalagenturen bzw.

18 im Rahmen des Erasmus—Programmausschusses ware ein systematisches Monitoring bzw. eine Jugesagt
Messung des Projekterfolgs von betragsmaRig relevanten strategischen Partnerschaften und gesag
Kooperationsprojekten nach Projektende zu entwickeln. (TZ 11)

Es ware zu prifen, ob — vor dem Hintergrund aller Erasmus—Antrage und Projekte — fiir Praktika teilweise

19  im Heimatland, insbesondere am Wohnort, eine Férdernotwendigkeit gegeben ist und die Umeesetzt
Forderung im Einklang mit den Erasmus—Zielen steht. (TZ 24) &

In Zusammenarbeit mit den Universitaten bzw. Hochschulen waren generelle Leitlinien bzw.

2 Empfehlungen fir eine einheitliche, steuerlich korrekte Behandlung der als Pauschale teilweise
vorgesehenen Erasmus—Zuschisse an Universitdtsbedienstete sowie fir allfallige dadurch bei umgesetzt
Universitaten bzw. Hochschulen verbleibende Fordermittel zu erstellen. (TZ 25)

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung sowie die OeAD GmbH als
Nationalagentur Erasmus+ Bildung sollten sich auf nationaler und europdischer Ebene bzw. im
21 umgesetzt

Rahmen des Erasmus—Programmausschusses fur die verstarkte Férderung von
Praktikumsaufenthalten sowie von kiirzeren Mobilitdten einsetzen. (TZ 26)

Auf europaischer Ebene waren —im Rahmen des Erasmus—Programmausschusses bzw. der
Kooperation mit anderen Nationalagenturen — Mdoglichkeiten fur eine starkere Einbindung von
2 Studierenden mit besonderen BedUrfnissen bzw. mit Kindern zu entwickeln. In diesem Zugesagt
Zusammenhang ware an den Universitdten anhand der Vereinbarungen Uber die Erasmus—
Organisationsmittel fur spezifisches Informationsmaterial und zielgruppenorientierte Ansprache

von Studierenden mit besonderen Bedurfnissen bzw. mit Kindern zu sorgen. (TZ 28)
Universitat Graz

Das Monitoring der Internationalisierungsstrategie ware einer verantwortlichen Person

23 zuzuweisen. (TZ 22)

zugesagt
Die aus der Internationalisierungsstrategie abgeleiteten Malknahmen wéren soweit wie moglich

26 zu quantifizieren und es wéaren entsprechende Aktualisierungen vorzunehmen. (TZ 22)

zugesagt
Untersuchungen zu Mobilitdtshindernissen waren in regelmaRigen Abstdnden zu wiederholen

27  bzw. zu aktualisieren, um rechtzeitig entsprechende Steuerungs— und Korrekturmafnahmen zugesagt
setzen zu kénnen. (TZ 22)

Die Universitat Graz und die Universitat Klagenfurt sollten sich im Rahmen der Abwicklung von
Erasmus+ gemeinsam mit den Partneruniversitaten verstarkt fur eine ordnungsgemaRe und den

28 EU—Programmrichtlinien fir Erasmus+ entsprechende Unterfertigung der Learning— bzw. zugesagt
Mobility Agreements einsetzen. (TZ 24)
Universitat Klagenfurt
2 Es ware fur eine durchgangige Dokumentation der zur Verfligung gestellten und abgerechneten 2ugesagt

Erasmus—Mittel fir organisatorische Unterstltzung zu sorgen. (TZ 23)

Hinsichtlich der Auszahlung der Zuschisse fur Reise und Aufenthalt an Lehrende und Personal
25  ware eine Vorgangsweise zu erarbeiten, die eine steuerlich korrekte Behandlung von umgesetzt
ausbezahlten Erasmus—Aufenthalts— und Reisekosten sicherstellt. (TZ 25)
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Die aus der Internationalisierungsstrategie abgeleiteten Malknahmen wéren soweit wie méoglich

26 zu quantifizieren und es wéren entsprechende Aktualisierungen vorzunehmen. (TZ 22)

umgesetzt

Untersuchungen zu Mobilitdtshindernissen waren in regelmaligen Abstanden zu wiederholen
27  bzw. zu aktualisieren, um rechtzeitig entsprechende Steuerungs— und Korrekturmafnahmen zugesagt
setzen zu kénnen. (TZ 22)

Die Universitat Graz und die Universitat Klagenfurt sollten sich im Rahmen der Abwicklung von
Erasmus+ gemeinsam mit den Partneruniversitaten verstarkt fir eine ordnungsgemafe und den
EU—-Programmrichtlinien fur Erasmus+ entsprechende Unterfertigung der Learning— bzw.
Mobility Agreements einsetzen. (TZ 24)

28 zugesagt

Fazit

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung sowie die OeAD—
GmbH — Agentur fir Bildung und Internationalisierung setzten von finf zentralen
Empfehlungen zwei zur Ganze sowie zwei teilweise um, zu einer Empfehlung sagten
sie die Umsetzung zu.

Insbesondere war, gemall den Empfehlungen des RH, die OeAD—-GmbH nunmehr die
gemeinsame nationale Agentur fir das gesamte Erasmus—Programm fir den Zeit-
raum 2021-2027. Zudem war die gemeinsame Beauftragung einer einheitlichen,
unabhangigen Priifstelle vereinbart. Die OeAD—GmbH hatte dariber hinaus eine Ge-
schaftsordnung flr den Auswahlprozess erlassen und eingesetzt. Zudem wurde eine
Arbeitsgruppe zwischen dem Ministerium und der OeAD—GmbH zum Umgang mit
dem Reise— und Aufenthaltskostenersatz eingerichtet. Eine Empfehlung zur Verwen-
dung durch die Hochschulen war noch im Jahr 2021 geplant. Ebenso wurde die
Hochschulmobilitdats— und Internationalisierungsstrategie (fir 2020-2030) aktuali-
siert und wurden Kennzahlen evaluiert und mit qualitativen Merkmalen versehen.

Nachdem die nationale Zusatzfinanzierung von Projekten durch das Ministerium mit
Beginn der neuen Erasmus—Programmperiode eingestellt wurde, waren die Emp-
fehlungen des RH zu Sonderrichtlinien sowie beihilfenrechtlichen Verpflichtungen
nicht mehr relevant.

Weitere Empfehlungen zu Auswahlprozess, Dokumentation, Handkasse etc. setzte
die OeAD—GmbH ganz oder teilweise um. Ein Projekt zur Entwicklung von Indikato-
ren fir die Abwicklung der Programme Erasmus und Europaisches Solidaritatskorps
war in Vorbereitung.

Im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Programms sagten die Universitaten

Graz und Klagenfurt, die Umsetzung von Empfehlungen zur Dokumentation, zur kor-
rekten Abwicklung sowie zum Monitoring zu bzw. setzten diese teilweise um.
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Heeresgeschichtliches Museum

Bund 2020/37

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

47 12 33 3 0 95 96,8 %

Der RH Uberprifte von August bis November 2019 das Heeresgeschichtliche
Museum — Militarhistorisches Institut und das Bundesministerium fir Landesver-
teidigung zum Thema ,Heeresgeschichtliches Museum®. Prifungsziele waren die
Darstellung und Beurteilung des Compliance Management Systems, der finanziellen
Gebarung und Mittelverwendung, des Personals und der AuRenstellen, der Samm-
lungen, der Ausstellungen und Veranstaltungen sowie von Auftragsvergaben und
BaumaRnahmen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste vor allem die Jahre 2014 bis
2018, wobei in Einzelfadllen auch die Jahre davor sowie das erste Halbjahr 2019
berlcksichtigt wurden. Der Bericht enthielt 90 Empfehlungen.
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Im Zuge der Uberarbeitung der Museumsordnung wiren dem Heeresgeschichtlichen Museum
Regelungen hinsichtlich Compliance, Controlling und Risikomanagement vorzugeben. (TZ 4)

Das Strategiepapier zur Verbesserung des Internen Kontrollsystems und der
Korruptionspravention ware zeitnah umzusetzen und fir eine entsprechende Verankerung des umgesetzt

zugesagt

Themas Compliance in der Organisationsstruktur der Zentralstelle zu sorgen. (TZ 4)

Ein Detailbudget zweiter Ebene ,Heeresgeschichtliches Museum®” gemaR § 24
Bundeshaushaltsgesetz 2013 ware wieder einzufiihren, um die Transparenz und
Nachvollziehbarkeit der Gebarung des Heeresgeschichtlichen Museums wiederherzustellen.
(127)

nicht
umgesetzt

Schritte waren umgehend zu setzen, um die Haushaltsverrechnung des Heeresgeschichtlichen
Museums nachvollziehbar und den haushaltsrechtlichen Vorschriften entsprechend zu gestalten
oder diese in der Zentralstelle des Bundesministeriums fir Landesverteidigung durchzufihren.
(T2 8)

Geeignete KontrollmaRnahmen waren zur Sicherstellung eines ordnungsgemaRen
Gebarungsvollzuges im Heeresgeschichtlichen Museum zu ergreifen. (TZ 8)

umgesetzt

umgesetzt

Eine Kassenordnung ware umgehend zu erstellen und diese fiir das Museum in Kraft zu setzen.

(TZ 10) umgesetzt

Die Museumsordnung ware auch im Hinblick auf die Regelung, dass der Betrieb des
Museumscafes und des Museumsshops nicht auf Gewinn gerichtet sein durfte, zu andern. zugesagt
(TZ12)

Verbindliche Regelungen flir Sponsoring bzw. sonstige vergleichbare Zuwendungen waren zu
erarbeiten und dabei insbesondere die spezifischen Gegebenheiten des Heeresgeschichtlichen zugesagt
Museums zu berlcksichtigen. (TZ 14)


https://www.rechnungshof.gv.at/rh/home/home/HeeresgeschichtlichesMuseum.pdf
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In Abstimmung mit dem Heeresgeschichtlichen Museum ware ein gesetzmaRiger Vollzug

hinsichtlich der Nebenbeschéftigungen von Bediensteten des Heeresgeschichtlichen Museums

sicherzustellen und dabei insbesondere Folgendes zu bericksichtigen: keine Erledigung

unvollstandiger Meldungen von Nebenbeschéftigungen, fristgerechte Erledigung eingebrachter

Meldungen, kritische Beurteilung von Meldungen durch das Heeresgeschichtliche Museum, umgesetzt
insbesondere bei offensichtlichen Risiken beztglich der Dienstverpflichtung des Bediensteten,

Untersagung von Nebenbeschaftigungen bzw. Erteilung von Auflagen fiir Nebenbeschaftigungen

bei einem hohen Risiko von Interessenkonflikten und Durchfiihrung eines strukturierten

Monitorings von Nebenbeschaftigungen im Heeresgeschichtlichen Museum. (TZ 18)

Die urspringlich fur das 1. Quartal 2019 angewiesene Nachevaluierung durch den

Heerespsychologischen Dienst im Heeresgeschichtlichen Museum ware jedenfalls nachzuholen. zugesagt
(TZ 19)

Vor einer Wiedereréffnung der MuseumsaufRenstelle ,Bunkeranlage Ungerberg” waren die

Eigentums— und Nutzungsverhaltnisse der betroffenen Liegenschaft und die damit verbundenen umgesetzt

Haftungsfragen abschlieRend zu klaren. (TZ 21)

Es ware zu prifen, inwieweit der Betrieb von AuRenstellen durch das Heeresgeschichtliche
Museum unter den aktuellen Rahmenbedingungen zweckmaRig ist bzw. welcher Dienststelle die
AulRenstellen zuzuordnen sind. Jedenfalls waren die personellen Verantwortlichkeiten (Dienst—
und Fachaufsicht) zu klaren und die erforderlichen Budgetmittel zuzuweisen. (TZ 25)

zugesagt

Eine neue Museumsordnung wére ehebaldigst — insbesondere unter Berlcksichtigung der
aktuellen Aufbauorganisation, von Compliance—Bestimmungen und der AuRenstellen des zugesagt
Heeresgeschichtlichen Museums — zu erlassen. (TZ 27)

Vor dem Hintergrund der zur Zeit der Gebarungsiberprifung im Ministerium laufenden
Kommissionsarbeiten waren auch die standigen Schausammlungen auf ihre Aktualitdt und zugesagt
didaktische Aufbereitung zu Uberprifen. (TZ 27)

Der Entwurf eines Marketingkonzepts des Heeresgeschichtlichen Museums aus dem Jahr 2016
ware zu evaluieren und gegebenenfalls gemeinsam mit dem Museum anzupassen und zu zugesagt
genehmigen. (TZ 27)

Vorgaben betreffend die elektronische Inventarisierung waren an das Heeresgeschichtliche
Museum zu richten sowie personell und finanziell sicherzustellen, dass die Aufgaben in diesem zugesagt
Bereich qualifiziert erfillt werden kénnen. (TZ 30)

Eine allféllige dienstrechtliche Verantwortung fir die Nichtweiterleitung der Information
betreffend den Fehlbestand an drei Autographen (Briefen) von Egon Schiele ware zu prifen. zugesagt
(TZ 30)

Der gesamte Bestand an Dienstanweisungen des Heeresgeschichtlichen Museums ware einer

Prifung durch die Rechtsabteilung des Ministeriums zu unterziehen. (TZ 36) zugesagt

Die dienstrechtliche Verantwortung des zustandigen Referatsleiters fir die Nichtweiterleitung

der Information betreffend den Fehlbestand an Sturmgewehren ware zu prifen. (TZ 37) zugesagt

Zur Klarung des Verbleibs des ressortintern verliehenen Olgeméldes waren unverziiglich
MaRnahmen zu setzen sowie schadenersatzrechtliche Anspriiche gegenlber dem Leihnehmer
geltend zu machen. (TZ 38)

umgesetzt

Eine allfdllige dienstrechtliche Verantwortlichkeit ware sowohl hinsichtlich des Verlustes des
Gemaldes an sich, als auch hinsichtlich der rund finfjahrigen Nichtbearbeitung der
Verlustanzeige durch das Heeresgeschichtliche Museum zu prifen. (TZ 38)

umgesetzt

Die rechtliche Zulassigkeit und ZweckmaRigkeit des Sitzes von Vereinen am Standort einer

nachgeordneten Dienststelle ware zu prifen. (TZ 41) 2ugesagt

Allféllige rechtliche Verantwortlichkeiten von leitenden Bediensteten des Heeresgeschichtlichen
Museums im Zusammenhang mit der Organisation eines Ordenssymposiums im Mai 2019
gemeinsam mit der ,Osterreichischen Gesellschaft fiir Ordenskunde” wéren zu priifen. (TZ 44)

umgesetzt

Bei von nachgeordneten Dienststellen durchgefihrten Veranstaltungen wéare im Rahmen der
Dienst— und Fachaufsicht zumindest stichprobenartig die Einhaltung der jeweiligen rechtlichen
Grundlagen zu Uberprifen. (TZ 45)

zugesagt

Die Priifung einer allfalligen rechtlichen Verantwortung bei der Veranstaltung , Auf Radern und

Ketten” ware vorzunehmen. (TZ 45) umgesetzt
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Interne Richtlinien fur eine wirkungsvolle Wahrnehmung der Dienst— und Fachaufsicht Gber das

81  Heeresgeschichtliche Museum waren zu entwickeln und diese auch anzuwenden. (TZ 48, TZ 49, zugesagt
TZ 50, TZ 55)

82 Die allfalligen rechtlichen Verantwortlichkeiten rund um den Umbau des Eingangsbereichs des umgesetzt
Heeresgeschichtlichen Museums waren zu prifen. (TZ 48) g

33 Die allfélligen rechtlichen Verantwortlichkeiten rund um die Errichtung eines ,,Pagoden— umeesetzt
Ensembles” (Wintergarten) waren zu prufen. (TZ 49) &
Die Eignung der Organisationsform des Heeresgeschichtlichen Museums als nachgeordnete nicht

84  Dienststelle ware zu evaluieren und mit anderen Organisationsformen von Bundesmuseen umeesetzt
kritisch zu vergleichen. (TZ 55) &
Die erforderlichen rechtlichen und betriebswirtschaftlichen Kenntnisse fir die verschiedenen

35 Bereiche des Heeresgeschichtlichen Museums waren zu analysieren und das entsprechende teilweise
Know—how sowie die personellen Ressourcen fiir eine ordnungsgemafe, sparsame und umgesetzt

wirtschaftliche Fihrung des Museums sicherzustellen. (TZ 55)

Mit dem Ziel einer gesamthaften strategischen Planung waren gemeinsam ein mehrjihriges
86  Entwicklungskonzept sowie ein Museumskonzept fir das Heeresgeschichtliche Museum zu zugesagt
erarbeiten und diese Konzepte einer periodischen Evaluierung zu unterziehen. (TZ 26)

Die Griinde fir die Missstande rund um die Depots des Heeresgeschichtlichen Museums am
Garnisonsstandort Zwolfaxing waren zu analysieren und Malnahmen zu ihrer zukinftigen
Vermeidung — gegebenenfalls auch unter Einleitung straf— und disziplinarrechtlicher Schritte —
zu setzen. (TZ 34)

87 umgesetzt

Eine langfristige Ersatzflache fur den derzeit vom Ausstellungszelt abgedeckten Flachenbedarf
88  fiir Depot— bzw. Ausstellungszwecke unter festem Dach (wie etwa im ,Objekt 4“ des Arsenals) zugesagt
waére zu identifizieren und ein entsprechendes Raumkonzept zu entwickeln. (TZ 52)

Eine Umwidmung der notwendigen zur Zeit der Gebarungstiberprifung als ,Grinland—

89 Schutzgebiet, Parkschutzgebiet” gewidmeten Flache ware zu erwirken. (TZ 52)

zugesagt
Eine neue baubehordliche Bewilligung flr den barrierefreien Zugang zum Hauptgebdude des

90 Heeresgeschichtlichen Museums ware einzuholen. (TZ 53)

zugesagt

Heeresgeschichtliches Museum

In Abstimmung mit dem Bundesministerium fir Landesverteidigung ware ein Compliance
Management System unter Beriicksichtigung der Spezifika des Museumsbetriebs einzufiihren.
Dabei wédren insbesondere zu beriicksichtigen die Etablierung einer Antikorruptionskultur durch
entsprechende Schulungsmaflinahmen auf allen Hierarchieebenen des Heeresgeschichtlichen
Museums, die Bertcksichtigung des Themas ,,Compliance” in den Museumszielen und (noch

1 auszuarbeitenden) Strategiepapieren, die Durchfihrung einer Risikoanalyse, die Formulierung zugesagt
konkreter Handlungsanweisungen und die Umsetzung entsprechender organisatorischer
Malnahmen wie insbesondere die Einrichtung eines Compliance—Beauftragten, die
Sicherstellung der Kommunikation dieser MalRnahmen an alle Betroffenen (durch Schulungen,
Rundschreiben, Intranet und Internet etc.) sowie die regelmiRige Uberwachung der
Wirksamkeit des Compliance Management Systems. (TZ 5)

Unabhéngig von der konkreten Budgetstruktur waren geeignete MaRnahmen zu setzen, um die
2 Details der eigenen Gebarung jederzeit nachvollziehbar aufbereiten zu kénnen. (T2 7, TZ9,
T212,T217)

umgesetzt

An der AulRenstelle ,Bunkeranlage Ungerberg” ware vor der Wiedereroffnung eine
3 Registrierkasse zu installieren, um die Besucherzahlen im selben elektronischen System wie im
Haupthaus des Heeresgeschichtlichen Museums erfassen zu konnen. (TZ 10, TZ 21)

zugesagt

Das Kassabuch waére in elektronischer Form erforderlichenfalls moglichst taglich, zumindest

jedoch wochentlich, an die Buchhaltungsagentur des Bundes zu Gbermitteln. (TZ 10) umgesetzt

Der Barzahlungsverkehr ware auf das notwendige Minimum zu beschranken und

Sammlungsankaufe waren jedenfalls unbar abzuwickeln. (TZ 10) umgesetzt

Hinsichtlich der Auszahlungsanordnungen wéren die haushaltsrechtlichen Vorschriften —und

insbesondere das Vier—Augen—Prinzip — einzuhalten. (TZ 10) umeesetzt
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Die Aufzeichnungen der Museumseintritte waren unverziglich derart zu fiihren, dass jederzeit
ein nachvollziehbarer Uberblick (iber die Besucherzahlen und die Einnahmen aus
Museumseintritten ermoglicht wird, zumal diese Aufzeichnungen auch unverzichtbare
Grundlage fur die korrekte Abfuhr der Umsatzsteuer sind. (TZ 11)

umgesetzt

Die Wirtschaftlichkeit und die administrativen Erfordernisse eines Webshops wéaren gemeinsam
8 mit dem Bundesministerium flr Landesverteidigung zu prifen und ein solcher gegebenenfalls zugesagt
einzurichten. (TZ 12)

Der Jahresabschluss zur Spendengeldgebarung wére auch der Sektion | des Bundesministeriums

9 fur Landesverteidigung zu Gbermitteln, um dieser eine Kontrolle Gber die Spendengeldgebarung umgesetzt
zu ermoglichen. (TZ 13)

10 Im Rahmen der Teilrechtsfahigkeit ware auch an das Bundesministerium fiir Landesverteidigung umgesetzt
— wie gesetzlich vorgesehen — ein Voranschlag zu Gbermitteln. (TZ 13) &

11 Die Verrechnung der Spendengeldgebarung wéare unverziglich nach den im Umeesetzt
Forschungsorganisationsgesetz vorgesehenen MaRstaben zu flihren. (TZ 13) g
Die Verflgung Uber die Spendengelder wére entsprechend den allgemeinen Vorschriften zur
Gebarung mit Bundesmitteln durchzufiihren. Insbesondere waren durchgédngig die Einhaltung

12 ) R L ) ) - umgesetzt
des Vier—Augen—Prinzips sicherzustellen sowie eine strikte Einhaltung des Trennungsprinzips zu
gewdhrleisten. (TZ 13)

13 Strategische und operationale Voraussetzungen waren zu schaffen, um zukinftig Jugesa
Sponsoringleistungen lukrieren zu konnen. (TZ 14) gesagt
Vereinbarungen Uber Zuwendungen an das Heeresgeschichtliche Museum waren schriftlich zu

14  verfassen und dabei zu definieren, ob es sich um eine Spende oder um Sponsoring handelt. umgesetzt
(T2 14)

15 Im Falle von Sponsoringvereinbarungen ware die kommunikative Gegenleistung bewertbar zu sugesagt
beschreiben. (TZ 14) gesag

16 Die Ursachen flr die hohe Anzahl an durchschnittlichen Krankenstandstagen pro Person wéren umgesetzt
zu erheben und geeignete MalRnahmen zu deren Reduktion zu setzen. (TZ 16) g
Der vom Heerespsychologischen Dienst empfohlene MaRnahmenplan ware unverziglich zur I

N ; . ; > teilweise

17  Losung der Konflikte und zur Verbesserung der Zusammenarbeit sowie der Kommunikation umgesetzt
innerhalb des Museums zu entwickeln. (TZ 19) g
Im Falle einer grundsatzlichen Beflrwortung der Nutzung der Patrouillenboote zu

18  Sponsoringzwecken ware dies vertraglich zu regeln. Andernfalls ware dem Verein als umgesetzt
Leihnehmer der Boote die diesbezligliche Nutzung zu untersagen. (TZ 22)

19 Die Ausfahrten der Patrouillenboote zur Pflege und Erhaltung durch den Leihnehmer waren im Umeesetzt
Leihvertrag schriftlich zu regeln. (TZ 22) &

Die Inventarlisten der ,,Fernmeldesammlung Starhembergkaserne” waren zur Ganze in das

20  elektronische Inventarisierungssystem des Heeresgeschichtlichen Museums zu Gbernehmen. zugesagt
(T2 23)

Die AuRenstelle ,,Fernmeldesammlung Starhembergkaserne” ware im Hinblick auf eine allfallige

1 Ubersiedlung an einen anderen Standort — wie etwa an den Hauptstandort des teilweise
Heeresgeschichtlichen Museums — zu evaluieren, um die Sammlung besser zuganglich zu umgesetzt
machen. (TZ 23)

2 Fir die AuRenstelle ,Militarluftfahrtmuseum Zeltweg” ware umgehend um eine teilweise
Betriebsstattengenehmigung bei der zustandigen Behorde anzusuchen. (TZ 24) umgesetzt
Abgestimmt mit der neu zu erlassenden Museumsordnung ware das Sammlungskonzept im teilweise

23 Hinblick auf die AuRRenstellen des Heeresgeschichtlichen Museums und die dezentralen umgesetzt
Sammlungen zu Uberarbeiten und anschlieRend zu verdffentlichen. (TZ 29) g
Das Sammlungskonzept ware in periodischen Abstanden zu evaluieren und gegebenenfalls zu

24 - umgesetzt
aktualisieren. (TZ 29)

Fir den Abschluss der elektronischen Inventarisierung des gesamten Sammlungsbestands ware teilweise

25 ein realistischer Zeitplan zu erstellen. Dabei ware der Revision des Bestands an Panzern und umgesetzt

schweren Waffen Prioritdt zuzuerkennen. (TZ 30)
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Die noch in Verwendung stehenden und nur in Papierform vorhandenen Inventarverzeichnisse
waren zu digitalisieren. (TZ 30)

Fir den Erwerb von Sammlungsobjekten waren standardisierte verbindliche Vorgaben in I

26 umgesetzt

schriftlicher Form zu erlassen und mit entsprechenden Prozessen zu unterlegen, um eine
ordnungsgemale, einheitliche und nachvollziehbare Aktenfiihrung zu gewahrleisten. Dabei
waren auch internationale Standards — insbesondere bei einem allenfalls bestehenden
Naheverhaltnis zwischen dem Verkaufer (z.B. eigenes Personal) und dem Heeresgeschichtlichen
Museum — zu bericksichtigen. (TZ 31)

27 umgesetzt

Um die im Zuge der Einzelfallprifung festgestellten Mangel zu beheben und jederzeit die
28  wichtigsten Kennzahlen im Zusammenhang mit dem Erwerb von Sammlungsobjekten auswerten
zu kdénnen, waren geeignete interne MaRnahmen zu setzen. (TZ 31)

umgesetzt

Hinsichtlich der Voraussetzungen und der Prozessablaufe fiir die Deakzession von

Sammlungsobjekten waren standardisierte schriftliche Regelungen zu erlassen. Diese teilweise
Regelungen waren sowohl mit der strategischen Ausrichtung des Heeresgeschichtlichen umgesetzt
Museums als auch mit dem Sammlungskonzept abzustimmen. (TZ 32)

29

Ein langerfristiges Depotkonzept unter Einbeziehung der Bestandsvermehrung durch Ankauf

30 und Zuweisung von Sammlungsobjekten wéare auszuarbeiten. (TZ 33)

umgesetzt

teilweise
umgesetzt

Ein Sanierungskonzept fir die Depots unter Festlegung von Prioritaten ware gemeinsam mit

31 dem Bundesministerium fiir Landesverteidigung zu entwickeln. (TZ 33)

Umgehend waren Sicherungsmalnahmen fir eine ordnungsgemalRe Lagerung von Waffen und

32 Panzern am Garnisonsstandort Zwoélfaxing zu ergreifen. (TZ 34)

umgesetzt
Es ware umgehend eine Dienstanweisung zur Regelung des Leihverkehrs, mit dem Ziel der
Gewinnung eines Gesamtuberblicks, zu erstellen. Dabei waren insbesondere die administrativen
Ablédufe, die Genehmigungen und die Dokumentation sowie Standortkontrollen zu regeln.

(TZ 35)

Um rechtswidrige Dienstanweisungen zu vermeiden, ware bei der Regelung von Rechtsfragen
34 mit Dienstzettel des Direktors vor Inkraftsetzung die Rechtsabteilung des Bundesministeriums
fur Landesverteidigung zu konsultieren. (TZ 36)

33 umgesetzt

teilweise
umgesetzt

Fir eine ordnungsgemale Verrechnung von Aufwandsersatzen durch Leihnehmer wére zu
sorgen und die direkte Annahme von Zuwendungen Dritter zu unterbinden, weil Bedienstete

35  des Heeresgeschichtlichen Museums gemaR dem Gebuhrenanspruch der
Reisegebihrenvorschrift zu vergliten sind und die direkte Zuwendung an Bedienstete einer
Vorteilsannahme gleichkommen kénnte. (TZ 36)

umgesetzt

Um die umfangliche Information Uber Fehlbestdnde — insbesondere kritischer Leihgegenstdande
36  —bis zur Direktion des Heeresgeschichtlichen Museums zu gewahrleisten, waren geeignete
Malnahmen zu setzen. (TZ 37)

umgesetzt

Die Missstande bezuglich der Leihobjekte im Bereich der Wallenstein—Kaserne waren umgehend
37  zu beseitigen und fir alle Gberlassenen Sammlungsobjekte Leihvertrage abzuschlieRen oder sie zugesagt
umgehend in das Heeresgeschichtliche Museum zu verbringen. (TZ 39)

Die Rechtslage hinsichtlich der Leihgabe des 2017 aufgeldsten Wiener Stadterweiterungsfonds teilweise

38 ware zu kldren und darauf aufbauend wéren entsprechende Schritte zu setzen. (TZ 40) umgesetzt

Bei der Zusammenarbeit mit anderen Organisationen und Vereinen ware kiinftig auf die
39  Interessensphére des Heeresgeschichtlichen Museums und die Vermeidung von umgesetzt
Interessenkonflikten, insbesondere Gber eine organschaftliche Entflechtung, zu achten. (TZ 41)

Bei der Zusammenarbeit mit anderen Organisationen und Vereinen ware fur ein wirksames und

40 gelebtes Compliance—System zu sorgen. (TZ 41) zugesagt
Uber die fiir Vereine erbrachten Verwaltungsleistungen wiren separate Aufzeichnungen zu

41 . umgesetzt
fahren. (TZ 41)
Die Zusammenarbeit mit Vereinen ware besser zu dokumentieren. Insbesondere waren
nachvollziehbare Aufzeichnungen tber die Zuwendungen durch den Verein ,Viribus Unitis”

42 umgesetzt

sowie Uber die an dessen Mitglieder durch das Heeresgeschichtliche Museum erbrachten
Aufwendungen zu fiihren. (TZ 41)
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43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

86

87

88

89

90

137

Die internen Vorgaben — wie insbesondere zur Einholung von Vergleichsangeboten — wéren bei

kunftigen Beschaffungen einzuhalten. (TZ 41) umgesetzt

Bei einem Naheverhaltnis mit dem Geschaftspartner ware —auch im Sinne des Verhaltenskodex
des Bundesministeriums fur Landesverteidigung — eine transparente und nachvollziehbare zugesagt
Dokumentation des gesamten Beschaffungsprozesses zu gewahrleisten. (TZ 41)

Die Dokumentation der Besucherzahlen wére zu optimieren, um diese besser zu Steuerungs—

N umgesetzt
und Planungszwecken nutzen zu konnen. (TZ 42)
Fir die Vermietung von eigenen Raumlichkeiten und fur die in diesem Zusammenhang umgesetzt
erbrachten Dienstleistungen waren ehebaldigst nachvollziehbare Preislisten zu erstellen. (TZ 43) &

Bei der Organisation von gemeinsamen Veranstaltungen mit Dritten ware auf die Einhaltung der

entsprechenden ressortinternen Richtlinien, einen schriftlichen Vertrag und insbesondere auf

ein nachvollziehbares Interesse (Kosten—Nutzen—Analyse) an der Veranstaltung zu achten; dem umgesetzt
Heeresgeschichtlichen Museum darf aus derartigen Veranstaltungen kein finanzieller Nachteil

entstehen. (TZ 44)

Die Geltendmachung von Anspriichen gegen die ,Osterreichische Gesellschaft fiir
Ordenskunde” im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Ordenssymposiums im Mai 2019
ware zu prifen. (TZ 44)

teilweise
umgesetzt

Im Vorfeld von Veranstaltungen, die mit der Veranstaltung ,Auf Radern und Ketten” vergleichbar
sind, wéren die rechtlichen Voraussetzungen mit dem Bundesministerium fir zugesagt
Landesverteidigung abzuklaren. (TZ 45)

Gemald den ressortinternen Regelungen waren auch eigenen Bediensteten Entgelte fir die
Uberlassung von Museumsréumlichkeiten fiir private Veranstaltungen in Rechnung zu stellen.
(TZ 46)

umgesetzt

Alle durchzufiihrenden Baumalnahmen waren gemafl den militarischen Baurichtlinien in
Kooperation mit den dafir fachlich zustandigen internen Stellen des Bundesministeriums fir
Landesverteidigung umzusetzen. (TZ 47)

umgesetzt

Ressortinterne Vorgaben betreffend Vergaben waren strikt einzuhalten und bei Vergaben Gber
bestimmten —im Ressort festgelegten — Schwellenwerten die entsprechenden
Vergleichsangebote einzuholen. (TZ 48, TZ 49, TZ 51)

umgesetzt

Bei Bauvorhaben waren rechtliche Vorgaben strikt einzuhalten und bei bewilligungspflichtigen
Baumalknahmen vor Baubeginn alle notwendigen Bewilligungen einzuholen. (TZ 48, TZ 49,
TZ51)

umgesetzt

teilweise
umgesetzt

Vor Wiedereroffnung der ,Panzerhalle” fiir den Publikumsverkehr waren samtliche behérdlichen
Genehmigungen einzuholen. (TZ 50)

nicht
umgesetzt

Als Ersatz fur das ,,Objekt 3“ des Arsenals ware eine andere geeignete Infrastruktur fir den
vorhandenen Mietbedarf zu finden und der Mietvertrag des ,Objekts 3“ zu kiindigen. (TZ 54)

Mit dem Ziel einer gesamthaften strategischen Planung waren gemeinsam ein mehrjdhriges
Entwicklungskonzept sowie ein Museumskonzept flr das Heeresgeschichtliche Museum zu
erarbeiten und diese Konzepte einer periodischen Evaluierung zu unterziehen. (TZ 26)

zugesagt

Die Grunde fir die Missstande rund um die Depots des Heeresgeschichtlichen Museums am
Garnisonsstandort Zwolfaxing waren zu analysieren und MaRnahmen zu ihrer zukinftigen
Vermeidung — gegebenenfalls auch unter Einleitung straf— und disziplinarrechtlicher Schritte —
zu setzen. (TZ 34)

umgesetzt

Eine langfristige Ersatzflache fur den derzeit vom Ausstellungszelt abgedeckten Flachenbedarf
fir Depot— bzw. Ausstellungszwecke unter festem Dach (wie etwa im ,,Objekt 4 des Arsenals) zugesagt
ware zu identifizieren und ein entsprechendes Raumkonzept zu entwickeln. (TZ 52)

Eine Umwidmung der notwendigen zur Zeit der Gebarungstiberprifung als ,Grinland—

Schutzgebiet, Parkschutzgebiet” gewidmeten Flache ware zu erwirken. (TZ 52) 2ugesagt

Eine neue baubehordliche Bewilligung fir den barrierefreien Zugang zum Hauptgebdude des

Heeresgeschichtlichen Museums wére einzuholen. (TZ 53) 2ugesagt
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Fazit

In Bezug auf die zentralen Empfehlungen ist folgendes festzuhalten:

Das Bundesministerium fir Landesverteidigung sprach sich explizit dagegen aus, die
Organisationsform des Heeresgeschichtlichen Museums als nachgeordnete Dienst-
stelle zu evaluieren und mit anderen Organisationsformen von Bundesmuseen zu
vergleichen. Dadurch begab sich das Ministerium der Moglichkeit, eine auf Verglei-
chen beruhende wirtschaftliche und zweckmaRige Entscheidung Gber die Organisa-
tionsform zu treffen. Auch lehnte das Ministerium die Wiedereinfihrung eines De-
tailbudgets zweiter Ebene flr das Heeresgeschichtliche Museum ab; dadurch blieb
eine Moglichkeit ungenutzt, die Transparenz der Gebarung des Heeresgeschichtli-
chen Museums zu erhéhen.

Das Ministerium richtete aufgrund der vom RH aufgezeigten Sachverhalte und Emp-
fehlungen ein Projekt fir das Heeresgeschichtliche Museum ein. Dabei werden — zur
Steigerung der Transparenz und OrdnungsmaRigkeit — u.a. Compliance—Regelungen
erarbeitet, Schulungen durchgefihrt, Prozesse fiir Ankaufe von Sammlungsgltern
eingerichtet und auch das Ausscheiden von Sammlungsgltern geregelt.

Das Heeresgeschichtliche Museum setzte MaRnahmen zur Transparenzsteigerung in
der Kassenbuchfihrung, im Bezahlverkehr, bei den Besucheraufzeichnungen und in
der Spendengebarung im Rahmen der Teilrechtsfahigkeit. Ebenso setzte es Schritte,
um eine ordnungsgemale Ausgestaltung von Leihvertragen, Benutzungsbewilligun-
gen und Widmungen zu erreichen.

Das Ministerium und das Heeresgeschichtliche Museum sagten zur Steigerung der
Wirtschaftlichkeit u.a. zu, die Museumsordnung anzupassen — um einen gewinn-
orientierten Betrieb des Museumscafés und des Museumsshops zu ermdoglichen —,
die Einrichtung eines Webshops fir das Museum zu prifen sowie Leistungen von
Sponsoren mit einem entsprechend ausgestalteten Rahmen zu ermdglichen.



Assistenz— und Unterstltzungsleistungen
des Bundesheeres zum Grenzmanagement

Bund 2020/38

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

22 1 15 4 0 42 90,5 %

Der RH Uberprifte von Dezember 2017 bis Juni 2018 im Bundesministerium fiir
Inneres und im Bundesministerium fur Landesverteidigung den sicherheitspolizei-
lichen Assistenzeinsatz und die Unterstitzungsleistungen des Bundesheeres zum
Grenzmanagement seit 2015. Ziel war es, die rechtlichen Grundlagen sowie Abwick-
lung, Kosten, Nutzen und Auswirkungen der Assistenz— und Unterstitzungsleistun-
gen zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste vor allem die Jahre 2015 bis
2017. Der Bericht enthielt 30 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium flr Inneres

Der Assistenzeinsatz zum Grenzmanagement ware einer gesamthaften, umfassenden
Evaluierung der Wirkungen und des Nutzens im Verhéltnis zu den eingesetzten Ressourcen zu
unterziehen. Gegebenenfalls waren Art und Umfang des Assistenzeinsatzes anzupassen. (TZ 7,
TZ 36)

zugesagt

Bei der gesamthaften, umfassenden Evaluierung des Assistenzeinsatzes waren auch die
2 Auswirkungen des Einsatzes auf die militarische Ausbildung sowie auf die Aufbringung von zugesagt
Soldatinnen und Soldaten fir den Auslandseinsatz zu bertcksichtigen. (TZ 28, TZ 29)

Sicherheitspolizeiliche Assistenzeinsatze des Bundesheeres waren kiinftig jedenfalls zu befristen.

3 (12 8) zugesagt

4 Die unabdingbare Notwendigkeit eines sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatzes des Jugesa
Bundesheeres bzw. einer allfélligen Verldngerung waren nachvollziehbar zu belegen. (TZ 8) gesagt
Vor der allfalligen Abschiebung von Fremden durch das Bundesheer im Rahmen eines
sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatzes ware transparent zu dokumentieren, dass die

5 umgesetzt

rechtlichen Voraussetzungen dafir sowie eine schriftliche Anforderung der Assistenz
anfordernden Stelle vorliegen. (TZ 9)

Die behordlichen Befugnisse der Assistenz leistenden Soldatinnen und Soldaten waren eindeutig
6 und deckungsgleich in den zugrunde liegenden Dokumenten (Behordenauftrag, ,Taschenkarte®) umgesetzt
zu formulieren. (TZ 14)

Aus Sicherheitsgriinden waren keine weiteren Abschiebeflige mit Militarflugzeugen der Type
7 C-130 (,,Hercules”) durchzufthren, weil die Flugzeugtype aufgrund ihrer Konfiguration dafir umgesetzt
ungeeignet war. (TZ 16)

Die Kosten fur die Komponente Leistungsschau ,Pro Borders” am 26. Juni 2018 waren dem

Nutzen gegentberzustellen. (TZ 17) 2ugesagt
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Flr die strukturierte und zeitnahe Evaluierung von Assistenzeinsatzen ware ein gemeinsames
Konzept mit standardisierten Abldaufen zu implementieren, damit Erfahrungen aus den Einsatzen
zeitnah und strukturiert in die Planungen einflieRen. Dabei waren Verantwortlichkeiten und

9 Schnittstellen klar zu definieren, der Informationsbedarf wére friihzeitig zu konkretisieren und zugesagt
objektive Messgroen flr die Wirkungen eines Einsatzes waren zu definieren, um eine
zielgerichtete Einsatzauswertung sicherzustellen. (TZ 19)

10 Im Rahmen der empfohlenen Evaluierung der Unterstiitzungsleistungen wére die umeesetzt
vergaberechtliche Thematik des Transportmanagements im Krisenfall miteinzubeziehen. (TZ 21) g

11 Fir Vorhaben, die im Hinblick auf Art oder Umfang von auRerordentlicher Bedeutung sind, ware nicht
eine wirkungsorientierte Folgenabschatzung durchzufiihren. (TZ 32) umgesetzt

12 Um die Wirkungsorientierung als gesamtstaatliches Steuerungsinstrument zu nutzen, waren Jugesast
Wirkungsangaben bei inhaltlichen Uberschneidungen ressortiibergreifend abzustimmen. (TZ 37) gesag

13 Weitere organisatorische MalRnahmen waren zu setzen, um das im Assistenzeinsatz zum sJusesagt
Grenzmanagement stehende Bundesheer durch eigenes Personal abzuldsen. (TZ 7) gesag
Durch klare Vorgaben und geeignete KontrollmaRnahmen ware sicherzustellen, dass

14 Soldatinnen und Soldaten des Bundesheeres bei sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatzen umgesetzt
aufgabenadaquat eingesetzt werden. (TZ 13)
Mustervorlagen fur Behordenauftrage sowie fiur die Anforderung des Bundesheeres fiir

15  sicherheitspolizeiliche Assistenzeinsatze waren den Landespolizeidirektionen ehebaldig zur umgesetzt
Verfugung zu stellen. (TZ 14)
Fir Einsatzstabe von Landespolizeidirektionen in Form von ,besonderen Aufbauorganisationen”

16 wadren Geschéftsordnungen zu erstellen, in denen die Gliederung und die Aufgaben sowie die zugesagt
Arbeitsweise der Einsatzstabe geregelt sind. (TZ 15)
Sicherheitspolizeiliche Assistenzeinsatze waren unter Beachtung datenschutzrechtlicher

17 Bestimmungen moglichst vollstdndig zu dokumentieren — etwa mit Hilfe von Sicherungskopien nicht
auBerhalb des Einsatzprotokollierungssystems —, um eine umfassende Evaluierung zu umgesetzt
ermoglichen. (TZ 18)

18 Aufwendungen und Ertréage waren in der Ergebnisrechnung des Bundes periodengerecht umgesetzt
abzugrenzen. (TZ 20)

Bundesministerium fiir Landesverteidigung

Der Assistenzeinsatz zum Grenzmanagement ware einer gesamthaften, umfassenden

1 Evaluierung der Wirkungen und des Nutzens im Verhéltnis zu den eingesetzten Ressourcen zu Jupesast
unterziehen. Gegebenenfalls waren Art und Umfang des Assistenzeinsatzes anzupassen. (TZ 7, gesag
TZ 36)
Bei der gesamthaften, umfassenden Evaluierung des Assistenzeinsatzes waren auch die teilweise

2 Auswirkungen des Einsatzes auf die militarische Ausbildung sowie auf die Aufbringung von umgesetzt
Soldatinnen und Soldaten fir den Auslandseinsatz zu bertcksichtigen. (TZ 28, TZ 29) g
Sicherheitspolizeiliche Assistenzeinsatze des Bundesheeres waren kiinftig jedenfalls zu befristen.

3 zugesagt
(T2 8)

4 Die unabdingbare Notwendigkeit eines sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatzes des Jugesagt
Bundesheeres bzw. einer allfélligen Verlangerung waren nachvollziehbar zu belegen. (TZ 8) gesag
Vor der allfdlligen Abschiebung von Fremden durch das Bundesheer im Rahmen eines
sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatzes ware transparent zu dokumentieren, dass die

5 umgesetzt

rechtlichen Voraussetzungen dafiir sowie eine schriftliche Anforderung der Assistenz
anfordernden Stelle vorliegen. (TZ 9)

Die behordlichen Befugnisse der Assistenz leistenden Soldatinnen und Soldaten waren eindeutig
6 und deckungsgleich in den zugrunde liegenden Dokumenten (Behordenauftrag, , Taschenkarte®) umgesetzt
zu formulieren. (TZ 14)

Aus Sicherheitsgriinden waren keine weiteren Abschiebeflige mit Militarflugzeugen der Type
7 C-130 (,,Hercules”) durchzufthren, weil die Flugzeugtype aufgrund ihrer Konfiguration dafir umgesetzt
ungeeignet war. (TZ 16)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Die Kosten fir die Komponente Leistungsschau ,,Pro Borders” am 26. Juni 2018 waren dem

8 Nutzen gegentberzustellen. (TZ 17) zugesagt
Far die strukturierte und zeitnahe Evaluierung von Assistenzeinsatzen ware ein gemeinsames
Konzept mit standardisierten Abldufen zu implementieren, damit Erfahrungen aus den Einsatzen

9 zeitnah und strukturiert in die Planungen einflieRen. Dabei waren Verantwortlichkeiten und sJugesagt
Schnittstellen klar zu definieren, der Informationsbedarf ware friihzeitig zu konkretisieren und gesag
objektive MessgroRen fur die Wirkungen eines Einsatzes waren zu definieren, um eine
zielgerichtete Einsatzauswertung sicherzustellen. (TZ 19)

10 Im Rahmen der empfohlenen Evaluierung der Unterstiitzungsleistungen ware die umgesetzt
vergaberechtliche Thematik des Transportmanagements im Krisenfall miteinzubeziehen. (TZ 21) &

11 Flr Vorhaben, die im Hinblick auf Art oder Umfang von aulRerordentlicher Bedeutung sind, wéare nicht
eine wirkungsorientierte Folgenabschatzung durchzufiihren. (TZ 32) umgesetzt

1 Um die Wirkungsorientierung als gesamtstaatliches Steuerungsinstrument zu nutzen, waren Jugesa
Wirkungsangaben bei inhaltlichen Uberschneidungen ressortiibergreifend abzustimmen. (TZ 37) gesagt
Der ressortinterne Grundsatzerlass zu den Unterstltzungsleistungen ware einer Evaluierung zu

19  unterziehen und der Begriff des , betrachtlichen wehrpolitischen Nutzens” ware zu definieren. umgesetzt
(TZ 10)

20  Eine Evaluierung der Unterstitzungsleistungen ware durchzufuhren. (TZ 11) . umgesetzt
Bei einer Anderung des Bedarfs an Unterstitzungsleistungen ware das

21 . : . umgesetzt
Verwaltungsiibereinkommen zeitnah anzupassen. (TZ 11)

2 Die standardisierte Handlungsanweisung flr die Planung von Einsatzen des Bundesheeres ware umgesetzt
—der Fuhrungsstruktur des Bundesheeres entsprechend — rasch zu implementieren. (TZ 12) &

73 Bei Ubungen und Einsdtzen wéren die Vollkosten zu erheben, um einen Uberblick Gber die umgesetzt
tatsachlich angefallenen Gesamtkosten zu haben. (TZ 17) &

oy Begrindungen fur die Anwendung von Ausnahmebestimmungen im Vergaberecht waren im umgesetzt
Hinblick auf die enge Auslegung aktenmaRig zu dokumentieren. (TZ 21) g

5 Die Tagesleistungsberichte fir Unterstltzungsleistungen waren in elektronischer Form zu nicht
flhren, um die Administration und Kontrolle der Abrechnungen zu vereinfachen. (TZ 23) umgesetzt

2% Es wadre abschlieRend zu kldren, bei welchen konkreten Tatigkeiten im Rahmen eines umgesetzt
Assistenzeinsatzes Anspruch auf Abgeltung nach dem Einsatzzulagengesetz besteht. (TZ 26) &
Die Einsatzstabe in den Lagezentren wdren im Hinblick auf ihre Aufgabenstellung und GréRRe

27  auch unter Kosten—Nutzen—Aspekten zu analysieren; gegebenenfalls waren die Einsatzstabe zu umgesetzt
verkleinern oder ganzlich in das diensthabende System Uberzufiihren. (TZ 27)
Aufgrund der besonderen Rahmenbedingungen eines sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatzes
waren Soldatinnen und Soldaten mit einem Sperrvermerk aufgrund eines Suchtmitteldelikts

28  nichtin einem derartigen Einsatz zu verwenden; dartber hinaus waren die Malknahmen zur umgesetzt
Suchtmittelpravention im sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatz konsequent fortzusetzen.
(TZ 30)

29 Die Kosten der Unterstitzungsleistungen waren ordnungsgemald und periodengerecht zu umgesetzt
erfassen. (TZ 34)

30 Flr angestrebte Wirkungsziele wdren aussagekraftige bzw. fur eine wirkungsorientierte umgesetzt
Steuerung geeignete Indikatoren festzulegen. (TZ 38) g
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Fazit

Das Bundesministerium fur Inneres (BMI) und das Bundesministerium fir Landes-
verteidigung (BMLV) setzten vier der finf an sie gerichteten zentralen Empfehlun-
gen nicht um. Das BMLV setzte eine zentrale Empfehlung um, das BMI sagte zu einer
zentralen Empfehlung die Umsetzung zu.

Eine von beiden Ministerien durchgeflhrte gemeinsame, gesamthafte und umfas-
sende Evaluierung des Assistenzeinsatzes zum Grenzmanagement unterblieb. Damit
war auch eine Aussage Uber den Ressourceneinsatz im Verhaltnis zum erzielten Nut-
zen nicht moglich.

Das BMLV ergriff eigenstandig (finanzielle) Malknahmen, um dem Riickgang der Frei-
willigenmeldungen fir einen Auslandseinsatz entgegenzuwirken. Es erhohte auch
die Transparenz im Zusammenhang mit der Erbringung von Unterstitzungsleistun-
gen, indem es einen Uberarbeiteten Erlass (basierend auf den Erkenntnissen der
Evaluierung der erbrachten Unterstltzungsleistungen) verlautbarte.

Das BMI ermdglichte mit Mustervorlagen flr Behordenauftrage und daraus abge-
leiteten Vorgaben den aufgabenadadquaten Einsatz der sicherheitspolizeilichen
Assistenzkréfte.



Management ausgewahlter IT-Projekte
nach dem IT-Programm E—Finanz;
Follow—up-Uberpriifung

Bund 2020/39

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

0 1 0 0 0 1 100,0 %

Der RH Uberprifte von November 2019 bis Februar 2020 das Bundesministerium fir
Finanzen, um den Stand der Umsetzung ausgewahlter Empfehlungen aus seinem
Vorbericht ,,IT-Programm E—Finanz“ (Reihe Bund 2016/9) zu beurteilen. Der RH
stellte fest, dass das Bundesministerium fir Finanzen von zehn tGberpriften Empfeh-
lungen des Vorberichts neun umsetzte und eine teilweise umsetzte. Er verwies in
diesem Zusammenhang nochmals auf seine Ausfiihrungen in TZ 1, wonach sich
daraus keine allgemein giiltigen Aussagen Uber die Aktualitdt, Funktionalitdt und
Zuverlassigkeit der fir die Arbeit der Finanzverwaltung zur Verflgung gestellten IT
ableiten lassen. AnknUpfend an den Vorbericht hob der RH eine Empfehlung an das
Bundesministerium flr Finanzen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Finanzen

Im Zuge des Genehmigungsprozesses der Projektportfolios waren auch die entsprechenden
1 Planungsdokumente aus der internen Personalressourcenplanung dem Steuerungsausschuss
zur Genehmigung vorzulegen. (TZ 2)

teilweise
umgesetzt

Fazit

Aufgrund der COVID-19—-Pandemie und der Modernisierung der Finanzverwaltung
konnte das Bundesministerium fir Finanzen die Evaluierung beziglich einer Genehmi-
gung der internen Personalressourcenplanung fir IT—Projekte noch nicht abschlieRRen.
Da die technische Moglichkeit einer internen Personalplanung Uber das eingesetzte Pla-
nungstool zwar gegeben, eine verpflichtende Genehmigung durch den Steuerungsaus-
schuss hingegen nicht vorgesehen war, war die Empfehlung nur teilweise umgesetzt.

Die vollstandige Umsetzung der Empfehlung — und somit auch die Genehmigung inter-
ner Personalressourcen fur samtliche IT-Projekte —ware eine wesentliche Voraussetzung
fur die erfolgreiche Abwicklung der IT-Projekte und wiirde malgeblich zur Vermeidung
von Ressourcenkonflikten zwischen der Projekt—und der Linienorganisation beitragen.
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Osterreichischer Hochschulraum;
Follow—up—-Uberpriifung

Bund 2020/40

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

0 0 3 0 0 3 100,0 %

Der RH Uberprifte im November und Dezember 2019 das Bundesministerium fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung, um den Stand der Umsetzung ausgewahlter
Empfehlungen aus seinem Vorbericht ,Osterreichischer Hochschulraum” (Reihe
Bund 2017/54) zu beurteilen. Der RH stellte fest, dass das Ministerium von den
14 Gberpriften Empfehlungen des Vorberichts elf vollstandig und drei teilweise
umsetzte. Anknlpfend an den Vorbericht hob der RH drei Empfehlungen an das
Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung

Es ware eine klare Abgrenzung der Aufgabenwahrnehmung der Beratungsorgane fir den

Osterreichischen Hochschulraum sicherzustellen. (TZ 2) 2ugesagt

1

In einer Neufassung des Hochschulplans waren die Umsetzungsziele in einem héheren AusmaR

mit konkreten Zahlen zu unterlegen. (TZ 11) 2ugesagt

Die Ursachen bzw. Einflussfaktoren der — bezogen auf die Studierendenzahlen —hoheren

3 Absolventenzahlen der Schweiz wéren konkret zu untersuchen und weitere MaRnahmen zu zugesagt
setzen, um die 6sterreichischen Absolventenzahlen an Universitaten zu erhéhen. (TZ 15)

Fazit

Fir alle drei zentralen Empfehlungen sagte das Bundesministerium fir Bildung,
Wissenschaft und Forschung zu, sie umzusetzen.

Die empfohlene Abgrenzung der Aufgabenwahrnehmung der Beratungsorgane fir
den Osterreichischen Hochschulraum leitete das Ministerium durch die geplante
Zusammenfihrung des Rats fir Forschung— und Technologieentwicklung und des

Osterreichischen Wissenschaftsrats in die Wege.

Die Aktualisierung bzw. Neufassung des Hochschulplans ist vorgesehen.
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Auch setzte das Ministerium Schritte, um die Verbindlichkeit des Studierens zu er-
hohen und die Studiendauer zu verringern: einen Erfahrungsaustausch von Ver-
treterinnen und Vertretern des Schweizer Hochschulsystems und des Ministeriums,
Festlegungen in den Leistungsvereinbarungen der Periode 2019-2021, Durchfihrung
von Zugangsverfahren, Verbesserung der Betreuungsrelationen sowie Adaptierun-
gen im Studienrecht.



Osterreich Institut G.m.b.H.; Follow—up—Uberprifung

Bund 2020/44

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

3 3 1 0 0 7 100,0 %

Der RH iberpriifte von Janner bis Marz 2019 die Osterreich Institut G.m.b.H. und
das Bundesministerium fiir Europa, Integration und AuReres, um den Stand der
Umsetzung von Empfehlungen aus seinem Vorbericht ,Osterreich Institut G.m.b.H.“
(Reihe Bund 2017/57) zu beurteilen. Die Osterreich Institut G.m.b.H. setzte von
sieben Uberpriften Empfehlungen vier um, eine teilweise und zwei nicht um. Das
Bundesministerium fiir Europa, Integration und AuReres setzte von fiinf Giberpriiften
Empfehlungen eine um, zwei teilweise und zwei nicht um. Anknipfend an den Vor-
bericht hob der RH sieben Empfehlungen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Osterreich Institut G.m.b.H.

In Abstimmung mit dem Bundesministerium fiir europaische und internationale
1 Angelegenheiten ware ein mittelfristiger Haushaltsplan zu erstellen, mit dem eine
Eigenfinanzierung entsprechend geplant und Uberprift werden kann. (TZ 6)

teilweise
umgesetzt

Die Vergutungen der Geschéftsfihrerinnen und Geschaftsfihrer waren unter Zustimmung der
2 Betroffenen in den Jahresabschlissen sowie in den Konzernabschlissen transparent umgesetzt
auszuweisen. (TZ 12)

Aus Grinden der Wirtschaftlichkeit ware von Auslandsentsendungen, welche die Dauer von

3 zwei Jahren Uberschreiten, abzusehen. (TZ 13) umgesetzt
Bundesministerium fiir europaische und internationale Angelegenheiten
Auf Grundlage einer Evaluierung méglicher neuer Aufgabenbereiche der Osterreich teilweise
4 Institut G.m.b.H. wére eine entsprechende Anderung des Osterreich Institut-Gesetzes zu
S umgesetzt
initiieren. (TZ 2)
Die strategische Ausrichtung der Osterreich Institut G.m.b.H. wire nachvollziehbar festzulegen teilweise
5 und eine Gesetzesanderung fiir das kiinftige Tatigwerden der Osterreich Institut G.m.b.H. zu
N umgesetzt
initiieren. (TZ 3)
6 Aus Griinden der Sparsamkeit wire die Hohe des jihrlichen Zuschusses an die Osterreich umgesetzt
Institut G.m.b.H. unter Beachtung ihrer Kapitalriicklagen bedarfsorientiert festzulegen. (TZ 7) g

Im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung der polnischen Tochtergesellschaft fir den
7 Osterreich Institut Konzern wére nach MalRgabe des Bundes—Public Corporate Governance zugesagt
Kodex ein Uberwachungsorgan fiir diese Tochtergesellschaft einzurichten. (TZ 10)
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Fazit

Das Bundesministerium flr europaische und internationale Angelegenheiten und
die Osterreich Institut G.m.b.H. setzten eine von drei zentralen Empfehlungen um.

Die Osterreich Institut G.m.b.H. steigerte die Transparenz des Einsatzes 6ffentlicher
Mittel, indem sie — nach Einholung der Zustimmungen zur Veroffentlichung — die
Vergltungen der Geschaftsfihrerinnen und Geschéftsfihrer in den Jahresab-
schllissen sowie in den Konzernabschlissen auswies. Darlber hinaus fihrte sie den
sparsamen Mitteleinsatz durch Reduktion von Auslandsentsendungen fort.

Das Ministerium initiierte nach Evaluierung neuer Aufgabenbereiche fiir die Oster-
reich Institut G.m.b.H. eine Vorbegutachtung eines Entwurfs zum Osterreich Institut—
Gesetz. Zur Steigerung der Transparenz und Kontrolle sagte es zu, in der wirtschaft-
lich bedeutenden polnischen Tochtergesellschaft der Osterreich Institut G.m.b.H.
einen Aufsichtsrat einzurichten.

Das Ministerium und die Osterreich Institut G.m.b.H. setzten dartiber hinaus Schritte
zur Steigerung der Eigenfinanzierungsmaoglichkeiten der Osterreich Institut G.m.b.H.,
die im Zusammenhang mit der Erarbeitung der Unternehmensstrategie entwickelt
werden.



Zivile Flugsicherung; Follow—up—Uberprifung

Bund 2020/45

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

2 2 5 8 0 17 52,9%

Der RH Uberprifte von Oktober bis Dezember 2019 das Bundesministerium fir Ver-
kehr, Innovation und Technologie sowie die Austro Control Osterreichische Gesell-
schaft fur Zivilluftfahrt mit beschrankter Haftung, um den Stand der Umsetzung von
Empfehlungen aus dem Vorbericht ,Zivile Flugsicherung” (Reihe Bund 2017/58) zu
beurteilen. Das Bundesministerium fir Verkehr, Innovation und Technologie, nun-
mehr Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation
und Technologie, setzte von vier Empfehlungen eine teilweise und drei nicht um. Die
Austro Control Osterreichische Gesellschaft fir Zivilluftfahrt mit beschrankter Haf-
tung setzte mit Unterstitzung des Ministeriums von weiteren 14 Empfehlungen
zwei um, zwei teilweise und zehn nicht um. Anknipfend an den Vorbericht hob der
RH 17 Empfehlungen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Austro Control Osterreichische Gesellschaft fiir Zivilluftfahrt mit beschrankter Haftung

Der Entwicklung des zunehmenden Ruckstellungsbedarfs fur Verpflichtungen aus Pensionen

5 und Abfertigungen ware — insbesondere durch nachhaltige Malknahmen im Bereich des ut:: \Zistit
Personalmanagements — entgegenzuwirken. (TZ 5) &
Infolge der unsicheren einnahmenseitigen Entwicklungen waren vor allem die ausgabenseitigen

6 Malnahmen — wie insbesondere die Dampfung des Personalaufwands — sowie Produktivitats— teilweise
und Effizienzsteigerungen, etwa in den Bereichen Flugsicherung, Ausbildung und Wetterdienste, umgesetzt
zu verstarken. (TZ 6)

Im Kollektivvertrag 1 ware, mit Unterstitzung des Bundesministeriums fur Klimaschutz, Umwelt,
Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie, auf den Entfall von Ausnahmebestimmungen

7 . S ) ) . . zugesagt
zur Vorrickung in héhere Verwendungsgruppen hinzuwirken, um mittelfristig eine
generationengerechtere Bezahlung und einen sparsamen Mitteleinsatz sicherzustellen. (TZ 9)

Die aktuellen Gehaltsschemata des Kollektivvertrags 1 und des Kollektivvertrags 2 — fir
Abteilungsleitungen — sollten mit Unterstitzung des Bundesministeriums fir Klimaschutz, nicht
8 Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie auf ein dem Bund vergleichbares
. . . . . . umgesetzt
Niveau herangefuhrt werden, um zumindest mittelfristig eine generationengerechtere
Bezahlung und damit einen sparsamen Mitteleinsatz sicherzustellen. (TZ 10)
Mit Unterstitzung des Bundesministeriums fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat,
Innovation und Technologie wéren fir Bedienstete mit technischem Abschluss (Matura) und nicht
9 Administrativkréfte die Gehalter mittelfristig gegenlber jenen fir Bedienstete mit
L . h ; ) umgesetzt
Hochschulabschluss sowie jenen fir Fluglotsinnen und Fluglotsen auf ein angemessenes Niveau
zu senken. (TZ 11)
Die Bemihungen zur Senkung der Personalkosten und zur Steigerung der Produktivitat der
10 zugesagt

Fluglotsinnen und Fluglotsen sollten weiterverfolgt und verstarkt werden. (TZ 12)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Mit Unterstitzung des Bundesministeriums fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat,
Innovation und Technologie waren besoldungsrechtliche Grundlagen zu erarbeiten, die ein
11 Bewertungsmodell auf Grundlage von Wissen (Ausbildung), Denkleistung und zugesagt
Verantwortungswert voraussetzen und sich in entsprechenden Lebensverdienstsummen
niederschlagen. (TZ 13)

Es ware darauf hinzuwirken, dass die Anerkennungszahlungen des Kollektivvertrags 1
schrittweise zumindest auf das Niveau des Kollektivvertrags 2 reduziert werden, um mittelfristig
eine generationengerechte Gestaltung der Anerkennungszahlungen zu erreichen und damit
einen sparsamen Mitteleinsatz sicherzustellen. (TZ 14)

nicht

12 umgesetzt

In Ergénzung zum Pramienmodell fir Abteilungsleitungen wéren die Leistungspramien fur alle
Bediensteten auf individuelle — die Gblichen Anforderungen eines Arbeitsplatzes
Uberschreitende — Leistungen umzustellen und dabei etwa nach Wert und Innovationskraft
gestaffelte Auszahlungen vorzusehen. (TZ 15)

13 zugesagt

Mit Unterstitzung des Bundesministeriums fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat,
Innovation und Technologie ware darauf hinzuwirken, dass die festgelegten Abschlage bei
friiherem Pensionsantritt tatsachlich wirksam werden und somit die Sonderregelung hinsichtlich
der Abschldge gestrichen wird, als Bemessungsgrundlage der Bruttoletztbezug durch eine

14  40-jahrige Durchrechnung ersetzt wird, um eine nachhaltige und generationengerechte
Regelung zu erzielen und einen sparsamen Mitteleinsatz sicherzustellen, sowie die bestehenden
Regelungen zur Ubergangsversorgung mit jenen anderer europaischer
Flugsicherungsorganisationen verglichen werden und —im Sinne einer sparsamen
Mittelverwendung — allenfalls notwendige Korrekturmafnahmen erfolgen. (TZ 16)

Ebenfalls mit Unterstlitzung des Bundesministeriums fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, |

nicht
umgesetzt

Mobilitat, Innovation und Technologie ware der gesamtstaatliche Prozess der Pensionsreformen
durch kostendampfende MalRnahmen im Kollektivvertrag 1 mitzutragen und mittelfristig eine
generationengerechte und nachhaltige Neugestaltung der Pensionsanspriiche der Bediensteten
der Austro Control Osterreichische Gesellschaft fiir Zivilluftfahrt mit beschrénkter Haftung
sicherzustellen. In Verhandlungen mit den Kollektivvertragspartnern ware darauf hinzuwirken,
dass die Abfertigung schrittweise (von 20 Monaten) auf die gesetzlich vorgesehenen zwélf
Monate reduziert wird, die Gewahrung eines Altersversorgungszuschusses im
Abfertigungszeitraum entfallt, der Altersversorgungszuschuss auf eine 40—jahrige
Durchrechnung umgestellt wird und die aktiven Bediensteten sowie die pensionierten
Bediensteten im Kollektivvertrag 1 kiinftig einen angemessenen Pensionssicherungsbeitrag
leisten. (TZ 17)

nicht

S umgesetzt

Es ware, mit Unterstiitzung des Bundesministeriums fiur Klimaschutz, Umwelt, Energie,
Mobilitdt, Innovation und Technologie, darauf hinzuwirken, die Abfertigung — fiir die zwischen
1997 und Ende 2002 eingetretenen Bediensteten — auf die im Angestelltengesetz gesetzlich
vorgesehene Hochstgrenze von zwolf Monaten zu reduzieren. (TZ 18)

nicht

16 umgesetzt

Kollektivvertragliche Verhandlungen zu einem neuen Kollektivvertrag (Kollektivvertrag 3) waren
mit den Gewerkschaftsvertreterinnen und —vertretern aufzunehmen. Vor dem Hintergrund des
17  stark gestiegenen Pensionsaufwands, der hohen Abfertigungs— und Pensionsriickstellungen zugesagt
sowie der steigenden Personalkosten ware ein sparsamer Mitteleinsatz zu forcieren und
sicherzustellen. (TZ 19)

Bundesministerium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie

Die Vorgaben zur Ddmpfung des Personalaufwands der Austro Control Osterreichische

Gesellschaft fur Zivilluftfahrt mit beschrankter Haftung waren zu konkretisieren und etwa

Zielkorridore flr Einsparungen in der Personalgebarung zu vereinbaren. Die Einhaltung dieser nicht
Zielkorridore kénnte etwa durch ambitioniertere Zielvorgaben betreffend die variablen umgesetzt
Bezugsbestandteile fiir die Geschéftsfiihrung der Austro Control Osterreichische Gesellschaft fir

Zivilluftfahrt mit beschrankter Haftung unterstitzt werden. (TZ 2)

Durch geeignete MalRnahmen ware die gebotene Unabhangigkeit der Abteilung L4 — Safety
Management und Flugsicherung in ihren Aufsichtsfunktionen tber die Austro Control
2 Osterreichische Gesellschaft fir Zivilluftfahrt mit beschrankter Haftung herzustellen und zu umgesetzt
erhalten. Insbesondere wére bei den Audits der Genehmigungsweg Uber die Abteilungsleitung
strikt einzuhalten. (TZ 4)
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SE Nr. | Empfehlung

Umsetzungsstand

Von der Austro Control Osterreichische Gesellschaft fir Zivilluftfahrt mit beschrankter Haftung
3 wadre eine vertragsgemale Analyse der Kosten je erbrachte Leistungseinheit einzufordern oder umgesetzt
der Rahmenvertrag in Bezug auf eine zweckmaRigere KenngroRe abzudndern. (TZ 7)

Es wdre eine gesetzliche Regelung fir die pensionsrechtlichen Anspriiche, fur die Frage eines
Pensionssicherungsbeitrags der bereits in Pension befindlichen Bediensteten sowie fir die

Abfertigungsanspriiche nach dem Kollektivvertrag 1 anzustreben. Dabei sollte sich das nicht

Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie an umgesetzt
den bereits gesetzlich festgelegten und im gesamtstaatlichen Anderungsprozess etablierten
MaRnahmen bzw. an den Anderungen anderer staatlicher Unternehmen orientieren. (TZ 17)
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Fazit

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und
Technologie setzte zwei von vier Empfehlungen um. Insbesondere entsprach es
einer zentralen Empfehlung, namlich die gebotene Unabhéangigkeit der Abteilung L4
— Safety Management und Flugsicherung in ihren Aufsichtsfunktionen tber die Aus-
tro Control — Osterreichische Gesellschaft fiir Zivilluftfahrt mit beschrénkter Haftung
herzustellen und zu erhalten. Die Prozesse des elektronischen Aktes, die Leiter— und
Stellvertreterfunktionen in der Abteilung L4 sowie der Genehmigungsweg wurden
festgelegt und eingehalten. Zusatzlich nahm die Abteilungsleitung an den Audits teil.

Eine weitere zentrale Empfehlung — eine gesetzliche Regelung fir pensionsrechtli-
che Anspriche, flr einen Pensionssicherungsbeitrag sowie fir Abfertigungsanspru-
che nach dem Kollektivvertrag 1 anzustreben —nahm das Ministerium zur Kenntnis.

Die Austro Control setzte fast die Halfte der an sie gerichteten Empfehlungen (sechs)
nicht um, dies mit dem Hinweis, nur mit Zustimmung der Gewerkschaft die Kollek-
tivvertrage 1 und 2 abandern zu kénnen. Ebenso wenig konnten wohlerworbene
Rechte der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer abgeandert werden. Nicht umge-
setzt war z.B. die zentrale Empfehlung, den gesamtstaatlichen Prozess der Pensions-
reformen durch kostenddmpfende MaRnahmen im Kollektivvertrag 1 mitzutragen
und mittelfristig eine generationengerechte und nachhaltige Neugestaltung der
Pensionsanspriiche der Bediensteten sicherzustellen.

Die Austro Control schloss zwei Nulllohnrunden ab (inklusive Wegfall der Pramien
fir 2019 und 2020) und fror die Firmenpensionen fur finf Jahre (sowohl fur aktive
Leistungsbezieherinnen und Leistungsbezieher als auch Anwartschaftsberechtigte)
ein; damit setzte sie die zentrale Empfehlung teilweise um, dem zunehmenden
Rickstellungsbedarf fur Verpflichtungen aus Pensionen und Abfertigungen entge-
genzuwirken.
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Weiters sagte die Austro Control zu, finf Empfehlungen umzusetzen. Dies betraf u.a.
die Erhohung der Normalarbeitszeit und der ,,Time in Position”, den spateren Antritt
der Ubergangsversorgung fir die Fluglotsinnen und Fluglotsen, die Neugestaltung
der Jubilaumsgelder und den Abschluss eines Kollektivvertrags 3. Dazu gab die Aus-
tro Control an, bis Ende 2021 einen Entwurf eines Kollektivvertrags 3 fertiggestellt
zu haben, um Neueintritte ab 2022 bereits nach dem neuen Kollektivvertrag einzu-
stellen. Dieser soll sich an einer fremdtblichen bzw. beamtentblichen entlohnungs-
rechtlichen Benchmark orientieren. Dazu fuhrte die Austro Control bereits Verhand-
lungen mit der Gewerkschaft.



Aufnahmeverfahren Human— und Zahnmedizin

Bund 2020/47

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

36 0 3 19 0 58 67,2 %

Der RH Uberprifte von Mai bis Oktober 2019 an den Medizinischen Universitaten
Graz, Innsbruck und Wien, an der Universitat Linz, der Universitdt Graz sowie im
Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung das Aufnahmeverfah-
ren flr die Studien Human— und Zahnmedizin. Prifungsziel war die Beurteilung der
rechtlichen Rahmenbedingungen, der Ablauforganisation, des Testverfahrens, der
Vergabe der Studienplatze, der Ausgaben und Einnahmen sowie der Evaluierungen
und Wirkungen des Aufnahmeverfahrens. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die
Studienjahre 2013/14 bis 2018/19. Der Bericht enthielt 32 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung

Im Zuge einer Novellierung des Universitdtsgesetzes 2002 ware eine ausdriickliche Bestimmung
2 fur die Anwendung der Personengruppenverordnung auf die Quotenregelung vorzuschlagen.
(T2 5)

umgesetzt

Inhaltliche Vorgaben fir die Ermittlung der Einnahmen und Ausgaben zur Durchfiihrung des
Aufnahmeverfahrens durch die Universitaten waren — unter Bedachtnahme auf einen

29  geeigneten Zeitpunkt der Abfrage — festzulegen, um aussagekréaftige Datengrundlagen Gber die
Gesamtausgaben und —einnahmen, insbesondere bei Anfragen des Nationalrats, sicherzustellen.
(TZ 28)

Bei den Projekten zur ,,Digitalen Transformation in der Hochschulbildung” sollte eine
30  stichprobenartige Uberpriifung der Projektabrechnungen anhand der Originalbelege
vorgenommen werden. (TZ 29)

umgesetzt

zugesagt

Bei der Beauftragung einer Evaluierung des Aufnahmeverfahrens ware klarzustellen, dass der
Inhalt des Auftrags eine Bewertung des Aufnahmeverfahrens der Studien Human—und
Zahnmedizin einschlieRt, um moglichst aussagekréftige Informationen fir die Weiterentwicklung
des Verfahrens zu erhalten. (TZ 30)

31 umgesetzt

Medizinische Universitat Graz

Die Zuordnung der Studienwerberinnen und —werber zum Kontingent Osterreich ware
1 ausschlieflich nach dem im Universitatsgesetz 2002 maRgeblichen Kriterium des
Ausstellungsorts des Reifepriifungszeugnisses zu treffen. (TZ 4)

umgesetzt

Eine einheitliche Rechtsansicht sollte hinsichtlich der Gleichstellung von EWR—Birgerinnen und
3 EWR-BUrgern bezlglich des Studienzugangs entwickelt werden, um eine einheitliche
Kontingentzuordnung bei der Vergabe der Studienplétze sicherzustellen. (TZ 5)

umgesetzt

Einladungen zur Teilnahme am Aufnahmetest sollten ausgesandt werden, um den
6 Studienwerberinnen und —werbern — neben Ort, Datum und Ablauf — auch weitere wichtige
Informationen zur Verfiigung zu stellen. (TZ 12)

umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Bei der Identifizierung und Registrierung der Studienwerberinnen und —werber zum

7 Aufnahmetest waren nur glltige amtliche Lichtbildausweise fir die notwendige ummZ:;tzt
Identitatskontrolle anzuerkennen. (TZ 12) g
Gemeinsam ware eine geeignete Mindestdauer fir die Aufbewahrung der Testhefte der

9 Aufnahmeverfahren festzulegen, um das Vorhandensein aller notwendigen Unterlagen fur nicht
Einsichtnahmen und gegebenenfalls fir weitere Verfahrensschritte zu den Testergebnissen umgesetzt
sicherzustellen. (TZ 12)

In die bestehende Kooperationsvereinbarung fiir das gemeinsame Aufnahmeverfahren waren

11 alle wesentlichen Inhalte (z.B. Bestimmungen zu den Testinhalten und zur Verrechnung von nicht
Leistungen fureinander) aufzunehmen, um weitere schriftliche bilaterale Vereinbarungen zu umgesetzt
vermeiden. (TZ 15)

12 Beschlisse zum Aufnahmeverfahren sollten nachvollziehbar dokumentiert werden. (TZ 15) . umgesetzt
Bei Beauftragungen waren der Auftragswert sachkundig zu schatzen, ein zuldssiges Verfahren

13 gemal Bundesvergabegesetz bzw. EU-Vergaberecht anzuwenden und die maRgeblichen nicht
Grinde fur die Wahl des Auftragnehmers bzw. des Verfahrens schriftlich zu dokumentieren. umgesetzt
(T2 17)

Der Anhang zum Vertrag fur die Beauftragung der wissenschaftlichen Dienstleistungen, der die nicht

14  Leistungsverpflichtungen des Auftragnehmers regelte, sollte deutlich als Vertragsbestandteil

. umgesetzt
gekennzeichnet werden. (TZ 17)
Eine Kostenkalkulation fur die wissenschaftlichen Dienstleistungen ware vom Institutsleiter der nicht

17  Universitat Graz einzufordern und darauf aufbauend das vertraglich vereinbarte Entgelt umgesetzt
anzupassen, um einen sparsamen Einsatz der 6ffentlichen Mittel sicherzustellen. (TZ 18) g

)8 Samtliche die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens betreffenden Einnahmen und Ausgaben umgesatzt
sollten erfasst werden, um einen finanziellen Uberblick zu erhalten. (TZ 27) &

Der Auftrag fur die psychometrische Evaluierung des Aufnahmeverfahrens der Studien Human—

37 und Zahnmedizin ware an eine Auftragnehmerin bzw. einen Auftragnehmer zu vergeben, die Umeesetzt
bzw. der nicht fir die Entwicklung und Qualitdtssicherung der Testfragen verantwortlich ist, um &
eine objektive Bewertung sicherzustellen. (TZ 30)

Medizinische Universitat Innsbruck
Eine einheitliche Rechtsansicht sollte hinsichtlich der Gleichstellung von EWR-BUrgerinnen und

3 EWR—-BUrgern bezlglich des Studienzugangs entwickelt werden, um eine einheitliche umgesetzt
Kontingentzuordnung bei der Vergabe der Studienplatze sicherzustellen. (TZ 5)

Die Moglichkeit und das Ausmal zusatzlicher — Gber die festgelegte Anzahl von Studienplatzen

5 hinausgehender — Zulassungen zu den Studien Human—und Zahnmedizin ware in den jdhrlichen umgesetzt
Zulassungsverordnungen zu regeln. (TZ 7)

3 Die Einsichtnahmen der Studienwerberinnen und —werber in die Antwortbogen des Jugesast
Aufnahmetests sollten online tGber ein Webportal angeboten werden. (TZ 12) gesag
Gemeinsam ware eine geeignete Mindestdauer fur die Aufbewahrung der Testhefte der

9 Aufnahmeverfahren festzulegen, um das Vorhandensein aller notwendigen Unterlagen fir nicht
Einsichtnahmen und gegebenenfalls fir weitere Verfahrensschritte zu den Testergebnissen umgesetzt
sicherzustellen. (TZ 12)

In die bestehende Kooperationsvereinbarung fir das gemeinsame Aufnahmeverfahren wéren

11 alle wesentlichen Inhalte (z.B. Bestimmungen zu den Testinhalten und zur Verrechnung von nicht
Leistungen fureinander) aufzunehmen, um weitere schriftliche bilaterale Vereinbarungen zu umgesetzt
vermeiden. (TZ 15)

12 Beschlisse zum Aufnahmeverfahren sollten nachvollziehbar dokumentiert werden. (TZ 15) . umgesetzt
Bei Beauftragungen waren der Auftragswert sachkundig zu schatzen, ein zuldssiges Verfahren

13 gemal Bundesvergabegesetz bzw. EU-Vergaberecht anzuwenden und die maRgeblichen nicht
Grinde fur die Wahl des Auftragnehmers bzw. des Verfahrens schriftlich zu dokumentieren. umgesetzt
(Tz17)
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Der Anhang zum Vertrag fur die Beauftragung der wissenschaftlichen Dienstleistungen, der die

14  Leistungsverpflichtungen des Auftragnehmers regelte, sollte deutlich als Vertragsbestandteil nicht
. umgesetzt
gekennzeichnet werden. (TZ 17)
Eine Kostenkalkulation fir die wissenschaftlichen Dienstleistungen ware vom Institutsleiter der nicht
17  Universitat Graz einzufordern und darauf aufbauend das vertraglich vereinbarte Entgelt umgesetzt
anzupassen, um einen sparsamen Einsatz der 6ffentlichen Mittel sicherzustellen. (TZ 18) &
)8 Samtliche die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens betreffenden Einnahmen und Ausgaben umgesetzt
sollten erfasst werden, um einen finanziellen Uberblick zu erhalten. (TZ 27) &
Der Auftrag fur die psychometrische Evaluierung des Aufnahmeverfahrens der Studien Human—
3 und Zahnmedizin ware an eine Auftragnehmerin bzw. einen Auftragnehmer zu vergeben, die umgesetzt
bzw. der nicht fur die Entwicklung und Qualitatssicherung der Testfragen verantwortlich ist, um &
eine objektive Bewertung sicherzustellen. (TZ 30)
Medizinische Universitat Wien
Die Zuordnung der Studienwerberinnen und —werber zum Kontingent Osterreich ware
1 ausschlieRlich nach dem im Universitatsgesetz 2002 maRgeblichen Kriterium des umgesetzt
Ausstellungsorts des Reifeprifungszeugnisses zu treffen. (TZ 4)
Eine einheitliche Rechtsansicht sollte hinsichtlich der Gleichstellung von EWR-BUlrgerinnen und
3 EWR-BUrgern bezlglich des Studienzugangs entwickelt werden, um eine einheitliche umgesetzt
Kontingentzuordnung bei der Vergabe der Studienplatze sicherzustellen. (TZ 5)
4 In den jahrlichen Zulassungsverordnungen sollten Regelungen fiir den Fall des Eintritts hoherer umgesetzt
Gewalt bei der Durchfiihrung des Aufnahmetests vorgesehen werden. (TZ 6) g
Bei der Identifizierung und Registrierung der Studienwerberinnen und —werber zum
7 Aufnahmetest waren nur glltige amtliche Lichtbildausweise fur die notwendige umgesetzt
Identitatskontrolle anzuerkennen. (TZ 12)
Gemeinsam ware eine geeignete Mindestdauer fur die Aufbewahrung der Testhefte der
9 Aufnahmeverfahren festzulegen, um das Vorhandensein aller notwendigen Unterlagen fir nicht
Einsichtnahmen und gegebenenfalls fir weitere Verfahrensschritte zu den Testergebnissen umgesetzt
sicherzustellen. (TZ 12)
In die bestehende Kooperationsvereinbarung fiir das gemeinsame Aufnahmeverfahren wéren
11 alle wesentlichen Inhalte (z.B. Bestimmungen zu den Testinhalten und zur Verrechnung von nicht
Leistungen fureinander) aufzunehmen, um weitere schriftliche bilaterale Vereinbarungen zu umgesetzt
vermeiden. (TZ 15)
12 Beschlisse zum Aufnahmeverfahren sollten nachvollziehbar dokumentiert werden. (TZ 15) . umgesetzt
Bei Beauftragungen waren der Auftragswert sachkundig zu schatzen, ein zuldssiges Verfahren
13 gemal Bundesvergabegesetz bzw. EU-Vergaberecht anzuwenden und die maRgeblichen nicht
Grinde fur die Wahl des Auftragnehmers bzw. des Verfahrens schriftlich zu dokumentieren. umgesetzt
(Tz17)
Der Anhang zum Vertrag fur die Beauftragung der wissenschaftlichen Dienstleistungen, der die nicht
14 Leistungsverpflichtungen des Auftragnehmers regelte, sollte deutlich als Vertragsbestandteil
) umgesetzt
gekennzeichnet werden. (TZ 17)
Eine Kostenkalkulation fir die wissenschaftlichen Dienstleistungen ware vom Institutsleiter der )
) - ) ; . nicht
17  Universitat Graz einzufordern und darauf aufbauend das vertraglich vereinbarte Entgelt umgesetzt
anzupassen, um einen sparsamen Einsatz der 6ffentlichen Mittel sicherzustellen. (TZ 18) &
Bei Drittmittelprojekten gemaR § 28 Universitatsgesetz 2002, bei denen die Projektleiterin bzw.
19  der Projektleiter im Namen und auf Rechnung einer Universitat tatig wird, sollten die Entgelte umgesetzt
an die jeweilige Universitat bezahlt werden. (TZ 19)
Die Weitergabe von Testheften bzw. Testfragen der Fragenautorinnen und —autoren der
26 Medizinischen Universitat Graz ware — insbesondere aus Grinden der Geheimhaltung und des umgesetzt
Urheberrechts — zu unterlassen. (TZ 24)
78 Samtliche die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens betreffenden Einnahmen und Ausgaben umgesetzt
sollten erfasst werden, um einen finanziellen Uberblick zu erhalten. (TZ 27) &
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32

Der Auftrag fur die psychometrische Evaluierung des Aufnahmeverfahrens der Studien Human—
und Zahnmedizin wére an eine Auftragnehmerin bzw. einen Auftragnehmer zu vergeben, die
bzw. der nicht fiir die Entwicklung und Qualitatssicherung der Testfragen verantwortlich ist, um
eine objektive Bewertung sicherzustellen. (TZ 30)

umgesetzt

Universitat Graz

10

15

16

18

20

21

22

23

24

25

Universitat Linz

11

12
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Bei den Ubungsbeispielen und Probetest fiir den Aufnahmetest sollten ein direkter Einstieg in
die bzw. ein Ausstieg aus den Aufgabengruppen, ein Speichern der Zwischenergebnisse und ein
Uberpriifen des Lernfortschritts vorgesehen werden, um eine anwenderfreundliche Nutzung
der Lernplattform fir die Studienwerberinnen und —werber sicherzustellen. (TZ 13)

zugesagt

Drittmittelprojekte waren nur bei Vorliegen eines schriftlichen Vertrags zu genehmigen, um die

Hohe der zu verrechnenden Entgelte sowie die Leistungsverpflichtungen zu erfassen. (TZ 17) umgesetzt

In der fur die Abwicklung von Drittmittelprojekten zustandigen Organisationseinheit
Forschungsmanagement und —service sollten alle Vertragsbestandteile hinterlegt werden, um
eine ordnungsgemadle Abwicklung der Projekte zu gewahrleisten. (TZ 17)

umgesetzt

Im Hinblick auf die nicht ordnungsgemiRen Uberweisungen der Medizinischen Universitit Wien
fir die Aufnahmetests der Studienjahre 2014/15 bis 2016/17 wéren Regressmoglichkeiten
gegenlber dem Institutsleiter durch die Finanzprokuratur prifen zu lassen. Gegebenenfalls
waren die nicht gerechtfertigten Zahlungen zurtickzufordern, allenfalls erforderliche
disziplinarrechtliche MaRnahmen zu setzen und gegebenenfalls (finanz—)strafrechtliche
Anzeigen einzubringen. (TZ 19)

nicht
umgesetzt

Fir eine ordnungsgemaRe und transparente Verrechnung der Kosten und Erlése von
Drittmittelprojekten waren geeignete MaRnahmen zu setzen und Uber die einzelnen Projekte
sollte sich die Universitat einen finanziellen Gesamtiberblick verschaffen. (TZ 20)

umgesetzt

Zusatzentgelte fir die Abwicklung von Drittmittelprojekten sollten nur dann genehmigt werden,

wenn die finanzielle Bedeckung durch Einnahmen der Auftraggeber sichergestellt ist. (TZ 21) umgesetzt

Bei Drittmittelprojekten waren Pramien nur dann zu genehmigen, wenn die Leistungen durch

das jeweilige Projektteam tatsachlich erbracht wurden und sachlich gerechtfertigt waren. (TZ 21) umgesetzt

Drittmittelprojekte sollten einer umfassenden Uberpriifung durch die Interne Revision

s m tz
unterzogen werden, um das Interne Kontrollsystem zu starken. (TZ 22) umgesetzt

Die Empfehlungen der Internen Revision zum Drittmittelprojekt ,MedAT” — insbesondere die

Anregungen zu den Datenschutzbestimmungen —waéren umzusetzen. (TZ 22) umgesetzt

Die Testfragen fur die Testteile ,Kognitive Fahigkeiten und Fertigkeiten” sowie ,Soziale und
Emotionale Kompetenzen” sollten einem Peer—Review—Prozess unterzogen werden, um Méangel
hinsichtlich der Kriterien Objektivitat, Reliabilitdt und Validitat zu vermeiden. (TZ 23)

umgesetzt

Eine einheitliche Rechtsansicht sollte hinsichtlich der Gleichstellung von EWR-Birgerinnen und
EWR-BUrgern bezlglich des Studienzugangs entwickelt werden, um eine einheitliche
Kontingentzuordnung bei der Vergabe der Studienpldtze sicherzustellen. (TZ 5)

umgesetzt

Bei der Identifizierung und Registrierung der Studienwerberinnen und —werber zum
Aufnahmetest waren nur giltige amtliche Lichtbildausweise fir die notwendige
Identitatskontrolle anzuerkennen. (TZ 12)

umgesetzt

Gemeinsam ware eine geeignete Mindestdauer fir die Aufbewahrung der Testhefte der
Aufnahmeverfahren festzulegen, um das Vorhandensein aller notwendigen Unterlagen fir
Einsichtnahmen und gegebenenfalls fir weitere Verfahrensschritte zu den Testergebnissen
sicherzustellen. (TZ 12)

nicht
umgesetzt

In die bestehende Kooperationsvereinbarung fiir das gemeinsame Aufnahmeverfahren waren
alle wesentlichen Inhalte (z.B. Bestimmungen zu den Testinhalten und zur Verrechnung von
Leistungen fureinander) aufzunehmen, um weitere schriftliche bilaterale Vereinbarungen zu
vermeiden. (TZ 15)

nicht
umgesetzt

Beschlisse zum Aufnahmeverfahren sollten nachvollziehbar dokumentiert werden. (TZ 15) umgesetzt
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27

28
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Eine IT-unterstltzte Vergabe der Studienplatze fur das Studium Humanmedizin sollte eingefihrt
werden, um den Verwaltungsaufwand zu verringern und das Fehlerrisiko zu minimieren. (TZ 25)

umgesetzt

Samtliche die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens betreffenden Einnahmen und Ausgaben umeesetzt
sollten erfasst werden, um einen finanziellen Uberblick zu erhalten. (TZ 27) &

Fazit

Die Medizinischen Universitaten Graz, Innsbruck und Wien sowie die Universitdten
Linz und Graz setzten von finf zentralen Empfehlungen drei um; zwei zentrale Emp-
fehlungen blieben offen.

Vier zentrale Empfehlungen betrafen das Testverfahren. Davon setzte die Medizini-
sche Universitdat Wien die Empfehlung um, bei Drittmittelprojekten gemafs § 28 Uni-
versitdtsgesetz 2002, bei denen die Projektleiterin bzw. der Projektleiter im Namen
und auf Rechnung einer Universitat tatig wird, die Entgelte an die jeweilige Univer-
sitat zu bezahlen. Zudem unterzog die Universitat Graz die Testfragen fir die Test-
teile ,Kognitive Fahigkeiten und Fertigkeiten” sowie ,Soziale und Emotionale Kom-
petenzen” einem Peer—Review—Prozess, um Mangel hinsichtlich der Kriterien
Objektivitat, Reliabilitat und Validitat zu vermeiden.

Offen blieben die Empfehlungen, bei Beauftragungen den Auftragswert sachkundig
zu schatzen, ein zuldssiges Verfahren gemal Bundesvergabegesetz bzw. EU-Verga-
berecht anzuwenden und die maRgeblichen Griinde fir die Wahl des Auftragneh-
mers bzw. des Verfahrens schriftlich zu dokumentieren. Die Universitat Graz setzte
auch die Empfehlung nicht um, im Hinblick auf die nicht ordnungsgemé&Ren Uber-
weisungen der Medizinischen Universitat Wien fur die Aufnahmetests der Studien-
jahre 2014/15 bis 2016/17 Regressmoglichkeiten gegentber dem Institutsleiter
durch die Finanzprokuratur prifen zu lassen.

In Entsprechung einer Empfehlung des RH erfassten die Medizinischen Universita-
ten und die Universitat Linz samtliche die Durchfiihrung des Aufnahmeverfahrens
betreffende Einnahmen und Ausgaben.



Nachfrage 2021: Bund/Lander
Leseférderung an Schulen
Bund 2020/3

Niederosterreich 2020/1
Salzburg 2020/1

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

19 8 15 8 1 51 84,0 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Janner 2019 das Bundesministerium fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung, die Landesschulrate bzw. Bildungsdirektionen
far Niederosterreich und fir Salzburg sowie die Lander Niederdsterreich und Salz-
burg hinsichtlich der Leseférderung an Schulen. Ziel der Uberpriifung war es einer-
seits, die Entwicklung der Leseleistungen der Schiilerinnen und Schiiler darzustellen,
andererseits beurteilte der RH die Ziele und Vorgaben in Bezug auf die Lesekompe-
tenz der Osterreichischen Schilerinnen und Schiiler, die organisatorische Veranke-
rung der Leseférderung an Schulen sowie MaRnahmen und daflr aufgewendete
Ressourcen zur Erhéhung der Lesekompetenz. Der Uberprifte Zeitraum umfasste
die Schuljahre 2014/2015 bis 2017/2018. Der Bericht enthielt 41 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung

Die Ressourcen—Ziel—und Leistungsplane mit den Bildungsdirektionen waren dazu zu nutzen,
1 konkrete und verbindliche Ziele sowie entsprechende MalRnahmen inkl. Indikatoren, u.a. zur umgesetzt
Starkung der Lesekompetenz bzw. der Grundkompetenzen, zu vereinbaren. (TZ 5)

Bei der Uberarbeitung der Lehrpléne fiir die Volksschule und die Sekundarstufe | wére darauf zu
achten, dass diese als verstandliche und praxisfreundliche Grundlage fiir die konkrete
Unterrichtsarbeit eingesetzt werden kénnen. Die Lehrplédne sollten die wesentlichen
Bildungsziele konkret beschreiben und vorgeben, welche fachlichen und tberfachlichen
Kompetenzen die Schilerinnen und Schiler erwerben missen. Ebenso sollten die Lehrpldne
Uber Kompetenzbeschreibungen bzw. Kompetenzniveaus mit der Leistungsbeurteilung
verbunden werden. Kriterienkataloge fir jeden Gegenstand sollten konkret formuliert werden.
(TZ6)

Im Zuge der Uberarbeitung der Lehrpline fir die Volksschule und die Sekundarstufe | wéren die

Auswirkungen der mit der Wochenstundenentlastungs— und nicht
Rechtsbereinigungsverordnung 2003 erfolgten Stundenkirzungen auf die Grundkompetenzen umgesetzt
der Schilerinnen und Schiler zu evaluieren. (TZ 6)

zugesagt
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Der Osterreichische Rahmenleseplan ware als Anregung zu nutzen und gemeinsam mit den fiir

Familien und Jugend sowie Kultur zustandigen Ressorts ware eine nationale Strategie zur teilweise
Forderung der Lesekompetenz festzulegen. Diese ware mit operationalen Zielen (inkl. umgesetzt
Zeithorizont fir die Umsetzung) zu konkretisieren. (TZ 7)

Der Grundsatzerlass Leseerziehung ware so umzuformulieren, dass er von allen Padagoginnen
5 und Padagogen — egal welcher Fachrichtung — auf einfachem Weg in die Praxis umgesetzt zugesagt
werden kann. (TZ 8)

Eine 6sterreichweite Bestandsaufnahme der Akteure in der Leseférderung ware durchzufiihren.

6 Darauf aufbauend wéren eine Konzentration und Biindelung der Aktivitaten in die Wege zu teilweise
. umgesetzt
leiten. (TZ 9)
Strukturiertere und mit anderen Initiativen abgestimmte MaRnahmen waren zur Erhéhung der I
o ) . N L teilweise
7 Qualitat des Leseunterrichts zu setzen, um die Lesekompetenz der Osterreichischen umgesetzt
Schilerinnen und Schiler nachhaltig zu steigern. (TZ 11) &
Bei der Weiterentwicklung der Bildungsstandards wdare darauf zu achten, dass nach wie vor
3 neben einem nationalen System—Monitoring auch eine evidenzbasierte Unterstitzung der umgesetzt
Schulen in der Qualitatsentwicklung moglich ist. Zudem sollte die Vergleichbarkeit mit den &
bereits durchgefiihrten Bildungsstandardiberprifungen gewahrleistet sein. (TZ 14)
9 Flr den Einsatz von Lesepatinnen und —paten waren entsprechende Richtlinien hinsichtlich teilweise
Ausbildung und Verhaltens bereitzustellen. (TZ 17) umgesetzt
10 Eine Leitlinie zu den qualitativen Anforderungen an die Lesematerialien einschlieflich der teilweise
addquaten Einsatzmoglichkeiten im Unterricht wéare zu entwickeln. (TZ 18) umgesetzt
11 Eine Leitlinie zu den qualitativen Anforderungen an die Lesesoftware einschlieRlich der teilweise
adaquaten Einsatzmoglichkeiten im Unterricht ware zu entwickeln. (TZ 18) umgesetzt
Eine rechtliche Grundlage ware zu schaffen, um die Leistungsbeurteilung von Kindern und
12 Jugendlichen mit einer Lese—Rechtschreibschwache bundesweit zu vereinheitlichen. Dabei Jugesagt
sollte nicht nur der Aspekt der mangelnden Schreibrichtigkeit behandelt werden, sondern auch gesag
jener der Leseschwache. (TZ 20)
Es ware daflr zu sorgen, dass das Salzburger Lesescreening 2—9 an den Schulen zu Zeitpunkten,
13 die aus schulpsychologischer Sicht zweckmaRig sind, verpflichtend durchgefihrt wird. Dazu nicht
ware gegebenenfalls die Normierung des Salzburger Lesescreenings 2—9 nachzujustieren. umgesetzt
(TZ 21)
Den Schulen, insbesondere den Allgemeinen Sonderschulen, wére es freizustellen, ob sie das
14 Salzburger Lesescreening fur Schilerinnen und Schiler mit sonderpadagogischem Forderbedarf zugesagt

durchfiihren. (TZ 21)

Nur jene Informationen zum Salzburger Lesescreening waren auf Landesebene von den
15  Bildungsdirektionen anzufordern, die tatsachlich fir das Bundesministerium fiir Bildung, zugesagt
Wissenschaft und Forschung steuerungsrelevant sind. (TZ 21)

Angesichts der Tatsache, dass auch die Férderung von Schilerinnen und Schilern mit
durchschnittlicher Lesegeschwindigkeit im schulischen Qualitatsmanagement behandelt werden
sollte, waren die Riickmeldebbgen dahingehend anzupassen, dass auch diese Schilergruppe
beriicksichtigt wird. (TZ 21)

16 zugesagt

Eine aussagekraftige Gberblicksmalige Zusammenschau der Landerauswertungen zum
17  Salzburger Lesescreening ware zu erstellen und in der Folge den Bildungsdirektionen zu zugesagt
Ubermitteln. (TZ 21)

Die Vorgehensweisen der einzelnen Lander in der Forderung von Kindern mit einer Lese—

. . . - . . . L . ) teilweise

18  Rechtschreibschwache waren Osterreichweit zu evaluieren und ein Osterreichweit umgesetzt
harmonisiertes Modell anzustreben. (TZ 24) g

Bei der geplanten Evaluierung der Curricula der Lehramtsstudien wére darauf zu achten, dass teilweise

19  ausreichend Lesedidaktik und Lesemethodik sowie diagnostische Kompetenzen vermittelt umgesetzt

werden. (TZ 25)

Im Rahmen der Ziel- und Leistungsplane ware weiterhin darauf zu achten, dass die
20  Padagogischen Hochschulen im ausreichenden AusmalR bedarfsgerechte Lehrveranstaltungen umgesetzt
zur Leseerziehung bzw. Starkung der Grundkompetenzen anbieten. (TZ 26)
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Gemeinsam mit den Pddagogischen Hochschulen waren die verschiedenen Lehrgange zur
Bibliothekarsausbildung zu evaluieren und auf eine Vereinheitlichung ware hinzuwirken.
Aufbauend auf einem fiir alle Schulen geltenden Grundmodul sollten vertiefende Module fir
die einzelnen Schularten vorgesehen werden. (TZ 27)

21 zugesagt

Der Arbeitsaufwand fir die Betreuung von Schulbibliotheken im Bereich der weiterfihrenden
Schulen ware zu evaluieren und gegebenenfalls ein Gesetzesvorschlag zur Anpassung des

22 Ausmales der Einrechnungen vorzubereiten. Vor allem in (Bundes—)Schulclustern kénnte
Verwaltungspersonal Schulbibliothekarinnen und —bibliothekare in der Administration entlasten,
damit diese sich auf die padagogische Arbeit konzentrieren kénnen. (TZ 29)

nicht
umgesetzt

Im Rahmen der Reform der Lehrpldne ware zu kldren, ob eine Erhéhung der
Wochenstundenzahl in der Volksschule und der Neuen Mittelschule durch die im Paktum zum

23 Finanzausgleich 2001 vereinbarten Verhéltniszahlen gedeckt ist. Fir die Unterstufe der
allgemein bildenden héheren Schulen wéren diesbeziiglich Kosten—Nutzen—-Uberlegungen
anzustellen. (TZ 31)

nicht
umgesetzt

Auf die Schulen der Sekundarstufe |, und hier insbesondere auf die Neuen Mittelschulen, ware
24 einzuwirken, das Thema Lesen verstarkt bei der Qualitats— und Unterrichtsentwicklung im
Rahmen von Schulqualitat Allgemeinbildung zu bertcksichtigen. (TZ 10)

umgesetzt

Die Durchfuhrungsschwierigkeiten des Projekts ,Grundkompetenzen absichern” waren

2 umgehend zu bereinigen. (TZ 15)

umgesetzt
Die Personalzuweisung der Bundeslehrperson an den Verein fir Leseférderung, der auRerhalb

26 der ¢ffentlichen Verwaltung stand, ware zu beenden. (TZ 32)

umgesetzt

Bildungsdirektion fur Niederosterreich

Auf die Schulen der Sekundarstufe |, und hier insbesondere auf die Neuen Mittelschulen, ware
24 einzuwirken, das Thema Lesen verstarkt bei der Qualitats— und Unterrichtsentwicklung im
Rahmen von Schulqualitat Allgemeinbildung zu bertcksichtigen. (TZ 10)

umgesetzt

Die Durchfuhrungsschwierigkeiten des Projekts ,Grundkompetenzen absichern” waren

25 umgehend zu bereinigen. (TZ 15)

k.A.
Die Personalzuweisung der Bundeslehrperson an den Verein fir Leseférderung, der auRerhalb

26 der ¢ffentlichen Verwaltung stand, ware zu beenden. (TZ 32)

umgesetzt
Eine Ansprechperson fir das Thema Lesen ware einzusetzen, die in dieser Funktion die

27  inhaltliche Entwicklung und Umsetzung sowie eine effektive Steuerung Giber das gesamte Land
und alle Schulen gewdhrleistet. (TZ 9)

umgesetzt

Um Synergien zu nitzen, ware eine schulartentbergreifende Vorgehensweise bei der
Durchfihrung des Salzburger Lesescreenings vorzugeben und die Zustandigkeit fur das
Salzburger Lesescreening (insbesondere bei der Erstellung des Landerberichts)
schulartenibergreifend an einer fir das Lesen zustandigen Stelle zu bindeln. (TZ 22)

28 zugesagt

Die Landerauswertungen waren nicht nur an das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft
und Forschung zurlckzumelden, sondern es waren —in allen Schularten — den Schulen
Auswertungen der Ergebnisse des Salzburger Lesescreenings auf Landesebene bzw. auf Ebene
der Bildungsregion zu Vergleichszwecken zu Gbermitteln. (TZ 22)

29 zugesagt

Es waren regelmaRig Erhebungen zu den Schulbibliotheken der allgemein bildenden

30 Pflichtschulen durchzufihren. (TZ 28)

zugesagt
Die Schulbibliotheken waren nach Moglichkeit nicht nur am Vormittag, sondern auch am

31 Nachmittag (z.B. im Rahmen der schulischen Tagesbetreuung) zu nitzen. (TZ 28)

zugesagt
Die Schulerhalter der allgemein bildenden Pflichtschulen waren lber die padagogische

32  Notwendigkeit eines Bibliotheksbestands nach der neuen Rechtschreibung zu informieren. umgesetzt
(TZ 28)

33 umgesetzt

Der eingeschlagene Weg durch Einfihrung des Gitesiegels LeseKulturSchule ware mit weiteren
systematischen MaRnahmen weiterzufihren. (TZ 11)

Eine Ausbildung fir Lesepatinnen und —paten ware einzufiihren, um die Qualitat und

34 Verbindlichkeit der Lesepatenschaften zu starken. (TZ 17)

zugesagt
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Eine umfassende Evaluierung der Unterrichtsmaterialien der ARGE Lesen NO wére

35  durchzufiihren. Darauf aufbauend waren gegebenenfalls systematische MalRnahmen zur ummZ:;tzt
Erhohung der Qualitdt des Leseunterrichts zu setzen. (TZ 18) &
36 Flr Tatigkeiten bei Vereinen, die auBerhalb der offentlichen Verwaltung stehen, ware keine umgesetzt
Unterschreitung der Lehrverpflichtung zu gewahren. (TZ 32) g
Land Niederdsterreich
38 In Hinkunft ware bei der Anschaffung von Software eine entsprechende Planung vorzunehmen Jugesast
und das Bundesvergabegesetz 2018 einzuhalten. (TZ 18) gesag
39 Im Falle von gréReren Schulbauvorhaben ware auf eine Zusammenlegung von Schulbibliotheken Umgesetzt
mit 6ffentlichen Gemeindebibliotheken zu dringen. (TZ 30) &
Bildungsdirektion fiir Salzburg
Auf die Schulen der Sekundarstufe |, und hier insbesondere auf die Neuen Mittelschulen, ware
24 einzuwirken, das Thema Lesen verstarkt bei der Qualitats— und Unterrichtsentwicklung im umgesetzt
Rahmen von Schulqualitat Allgemeinbildung zu bertcksichtigen. (TZ 10)
Eine Ansprechperson fir das Thema Lesen ware einzusetzen, die in dieser Funktion die
27  inhaltliche Entwicklung und Umsetzung sowie eine effektive Steuerung tber das gesamte Land umgesetzt
und alle Schulen gewéhrleistet. (TZ 9)
Um Synergien zu niitzen, ware eine schulartentbergreifende Vorgehensweise bei der
78 Durchfihrung des Salzburger Lesescreenings vorzugeben und die Zustandigkeit fur das umgesetzt
Salzburger Lesescreening (insbesondere bei der Erstellung des Landerberichts) g
schulartenibergreifend an einer fir das Lesen zustandigen Stelle zu bindeln. (TZ 22)
Die Landerauswertungen waren nicht nur an das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft
29 und Forschung zurlickzumelden, sondern es wéren —in allen Schularten — den Schulen umgesetzt
Auswertungen der Ergebnisse des Salzburger Lesescreenings auf Landesebene bzw. auf Ebene &
der Bildungsregion zu Vergleichszwecken zu Gbermitteln. (TZ 22)
30 Es waren regelmaRig Erhebungen zu den Schulbibliotheken der allgemein bildenden sugesast
Pflichtschulen durchzufiihren. (TZ 28) gesag
31 Die Schulbibliotheken wéaren nach Moglichkeit nicht nur am Vormittag, sondern auch am umgesetzt
Nachmittag (z.B. im Rahmen der schulischen Tagesbetreuung) zu nitzen. (TZ 28) &
Die Schulerhalter der allgemein bildenden Pflichtschulen waren lber die padagogische
32 Notwendigkeit eines Bibliotheksbestands nach der neuen Rechtschreibung zu informieren. umgesetzt
(TZ 28)
37 Im Bereich der Volksschule und der Sekundarstufe | wére ein Lesegutesiegel einzuftihren, um nicht
damit neue Impulse in der Leseférderung zu setzen. (TZ 11) umgesetzt
Land Salzburg
40 Die Bestimmung zur Dokumentation bzw. Auskunftserteilung tber die erfolgte sprachliche nicht
Forderung ware um weitere bildungsrelevante Informationen zu erganzen. (TZ 12) umgesetzt
o Es ware ein entsprechender Erlass betreffend Forderungen fir den Ankauf von nicht
Bibliotheksmedien abzufassen. (TZ 30) umgesetzt

Fazit

Von den finf an das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung
gerichteten Empfehlungen setzte das Ministerium eine um: bei der Weiterentwick-
lung der Bildungsstandards darauf zu achten, dass nach wie vor neben dem nationa-
len System—Monitoring auch eine evidenzbasierte Unterstlitzung der Schulen in der
Qualitatsentwicklung moglich ist. Mit der Entwicklung und Einfihrung der individu-
ellen Kompetenzmessung PLUS (iKMPLUS) wurden die Funktionen der Bildungsstan-
dardiberprifungen weiterentwickelt. iKMPLUS ist ein Instrument, das sowohl un-
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mittelbar forder— und unterrichtswirksam wird, als auch verlassliche Daten und
Indikatoren fir eine evidenzbasierte Schul—und Qualitdtsentwicklung und ein effizi-
entes Bildungscontrolling liefert. Das Ministerium teilte auch mit, dass die Vergleich-
barkeit der kiinftigen Datenbestande der iKMPLUS mit den bereits durchgefthrten
Bildungsstandardiberprifungen durch die Implementierung einer Brickenstudie
entsprechend der Empfehlung des RH gewahrleistet ist.

Die Empfehlung zu strukturierteren und mit anderen Initiativen abgestimmten Mal3-
nahmen, um die Qualitdt des Leseunterrichts zu erhéhen und die Lesekompetenz
nachhaltig zu steigern, setzte das Ministerium teilweise um. Es startete einen umfas-
senden Prozess zur Entwicklung eines strategischen Gesamtrahmens zur Férderung
der Lesekompetenzen und zur Steigerung der Lesemotivation.

Neue Lehrpldne sind in Entwicklung und sollen voraussichtlich im Herbst 2021 fer-
tiggestellt werden. Deren Fokus liegt auf Kompetenzvermittlung und auf konkreten
Unterrichtszielen: verbindliches Beherrschen von Grundkompetenzen, Férderung
von Interessen und (Hoch—)Begabungen, zeitgeméafRe Inhalte und Querschnitts-
themen. Damit soll der erste Teil der zentralen Empfehlung umgesetzt werden, bei
der Uberarbeitung der Lehrplane fiir die Volksschule und die Sekundarstufe | darauf
zu achten, dass diese als verstandliche und praxisfreundliche Grundlage fir die kon-
krete Unterrichtsarbeit eingesetzt werden kdnnen. Den zweiten Teil dieser Empfeh-
lung, beim Uberarbeitungsprozess die Auswirkungen der mit der Wochenstunden-
entlastungs— und Rechtsbereinigungsverordnung 2003 erfolgten Stundenkirzungen
auf die Grundkompetenzen der Schilerinnen und Schiler zu evaluieren, setzte das
Ministerium nicht um.

Das Ministerium sagte zu, den Grundsatzerlass Leseerziehung so umzuformulieren,
dass er von allen Pddagoginnen und Pdadagogen — egal welcher Fachrichtung — auf
einfachem Weg in die Praxis umgesetzt werden kann. Der Grundsatzerlass ist an die
Verordnung der Lehrplane gekoppelt und soll nach der Kundmachung der Lehrpléne
veroffentlicht werden.

Die Bildungsdirektion flr Niederdsterreich und die Bildungsdirektion fir Salzburg
setzten jeweils eine Ansprechperson flr das Thema Lesen ein, die in dieser Funktion
die inhaltliche Entwicklung und Umsetzung sowie eine effektive Steuerung tber das
gesamte Land und alle Schulen gewahrleistet.



Pflege in Osterreich

Bund 2020/8
Burgenland 2020/1
Karnten 2020/2
Niederosterreich 2020/2
Oberosterreich 2020/1
Salzburg 2020/2
Steiermark 2020/3

Tirol 2020/1

Vorarlberg 2020/1

Wien 2020/1

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

39 47 186 39 15 326 87,5%

Der RH Uberprifte von September bis Dezember 2018 das System der Pflege auf
Ebene des Bundes und der Lander. Ziel war es, die Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit
und Zweckmaligkeit von Angebot und Steuerung der Pflegedienstleistungen zu
beurteilen. Besonderen Fokus legte der RH dabei auf die Verteilung der Zustandig-
keiten, die Finanzierung und die Abschaffung des Pflegeregresses, die Bedarfs— und
Entwicklungsplanung, auf die Tarife, das Personal und die Qualitat sowie auf mobile
Dienste. Der Bericht enthielt 36 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Finanzen

Bei der Erstellung mittel— und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen ware
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzubericksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungsplane ware eine osterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

In Hinkunft ware darauf hinzuwirken, dass geplante bundesgesetzliche Anderungen mit
wesentlichen Auswirkungen auf die Finanzierung und Inanspruchnahme stationarer
Pflegeeinrichtungen mit ausreichender Vorausplanung und Vorbereitung entsprechender
MaRknahmen im Bereich der Lander erfolgen. (TZ 12)

zugesagt

Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz

Bei der Erstellung mittel- und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen wére
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzubercksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs—und Entwicklungspldne wdre eine dsterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)
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In Hinkunft ware darauf hinzuwirken, dass geplante bundesgesetzliche Anderungen mit
wesentlichen Auswirkungen auf die Finanzierung und Inanspruchnahme stationarer

3 Pflegeeinrichtungen mit ausreichender Vorausplanung und Vorbereitung entsprechender 2ugesagt
Malknahmen im Bereich der Lander erfolgen. (TZ 12)
Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen wéren hinsichtlich der betroffenen

4 Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um Zugesagt

Uber ausreichend genaue Daten fiir Vergleiche und Steuerungsmalnahmen verfigen zu
kénnen. (TZ 3)

Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
5 ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzpléne, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4)

Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei

Mittelherkunft und Mittelverwendung zu bericksichtigen. (TZ 6) 2ugesagt

Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der
7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft zugesagt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter
Einbeziehung der Pflegebedirftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bericksichtigen. (TZ 8)

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung

8 und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) 2ugesagt

9 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch Jugesagt
die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) gesag
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
Case— und Caremanagement) und fur die Zuordnung der bedarfsgerechten

10 zugesagt

Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln.
(T2 13)

Flr den Pflegebereich waren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
11  Umfang zu entwickeln und diese fur Bedarfs—und Entwicklungspldne sowie fiir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)

Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und

12 Entwicklungsplanungen im Pflegebereich waren zu harmonisieren. (TZ 15)

zugesagt
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch

13 die Investitionskosten — wéren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19)

zugesagt
Es ware zu priufen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den

14 tatsdchlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.)
15  waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

16  Eswaren einheitliche Grundsatze fir die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt

Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem
Betrieb zu bertcksichtigen. (TZ 22)

17 zugesagt

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitat, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; dafiir waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, zugesagt
Prozess— und Ergebnisqualitdt sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prufkriterien zugesagt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27)
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Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitdt ware ein
Qualitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfligbaren Informationen, ein
koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Priifkriterien (z.B.
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)

20 zugesagt

Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelmaRig (z.B. alle funf zugesagt
Jahre) an gednderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu zugesagt
berlcksichtigen. (TZ 31)

Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die teilweise

23 Verfugbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) umgesetzt

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf zugesagt
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fir die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

25 Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) 2ugesagt
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein
Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil,

26 zugesagt

Gemeinkosten) durchzufihren und fur Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des
27  Pflegegeldes, der 24—Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter zugesagt
Berilcksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
fachliche Festlegungen (Personalschliissel, Qualitatsstandards) und die fur eine gute Versorgung
der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen Uber die Gestaltung des Angebots und dessen
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)

28 zugesagt

Land Burgenland

Bei der Erstellung mittel— und langfristiger Prognosen fiir Pflegeaufwendungen wére
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzubercksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungspldane ware eine sterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen
Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um
Uber ausreichend genaue Daten fir Vergleiche und Steuerungsmaflnahmen verfligen zu
konnen. (TZ 3)

zugesagt

Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
5 ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4)

Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei

Mittelherkunft und Mittelverwendung zu bericksichtigen. (TZ 6) zugesagt

Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der
7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft zugesagt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter
Einbeziehung der Pflegebedurftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung

und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) 2ugesagt
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Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch

9 die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) zugesagt
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
Case— und Caremanagement) und fir die Zuordnung der bedarfsgerechten

10 zugesagt

Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln.
(T2 13)

Flr den Pflegebereich wéren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
11  Umfang zu entwickeln und diese fuir Bedarfs—und Entwicklungspldane sowie fiir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)

Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs— und

12 Entwicklungsplanungen im Pflegebereich waren zu harmonisieren. (TZ 15)

zugesagt
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch

13 die Investitionskosten — wéren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19)

zugesagt
Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den

14 tatsdchlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.)
15  waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

16  Eswaren einheitliche Grundsatze fur die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt

Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem
Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)

17 zugesagt

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitdt, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daflr waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, zugesagt
Prozess— und Ergebnisqualitdt sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei wéaren einheitliche Prufkriterien zugesagt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27)

Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat wére ein
Quialitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfligbaren Informationen, ein
koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Priifkriterien (z.B.
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)

20 zugesagt

Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitat auszurichten und regelmaRig (z.B. alle finf zugesagt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu zugesagt
beriicksichtigen. (TZ 31)

Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die teilweise

23 Verflgbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) umgesetzt

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf zugesagt
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

2 . . .. .
> Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34)

zugesagt
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Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein

Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil,
Gemeinkosten) durchzufihren und fur Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

26 zugesagt

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des
27  Pflegegeldes, der 24-Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter zugesagt
Berilcksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitatsstandards) und die fir eine gute Versorgung

. der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen tber die Gestaltung des Angebots und dessen 2ugesagt
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungsplane im Pflegebereich sollten alle Formen der
29 Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt teilweise
werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu umgesetzt
kénnen. (TZ 16)
Die Bedarfsprognosen fiir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs— und L
. - ) . . s teilweise
30  Entwicklungsplanen um eine Abschatzung der dafiir bendtigten Personalressourcen und Umeesetat
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16) &
31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) . umgesetzt
Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschliissel ware in Verordnungsform festzulegen.
32 zugesagt
(TZ 29)
Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der
33 Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten umgesetzt
Kriterien folgen. (TZ 35)
Die jeweiligen landesgesetzlichen Regelungen waren an das verfassungsgesetzlich normierte
34 Verbot des Pflegeregresses im Rahmen der stationdren Pflege anzupassen, um Rechtssicherheit umgesetzt
zu gewdbhrleisten. (TZ 11)
35  Eine Bindelung der Heimaufsicht beim Amt der Landesregierung ware vorzunehmen. (TZ 26) . umgesetzt
Land Karnten
Bei der Erstellung mittel— und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen ware I
. ) ) . ) ) ; teilweise
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien wéren alle wesentlichen Teilbereiche der umgesetzt

Pflege mitzubericksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungsplane ware eine 6sterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen
Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um
Uber ausreichend genaue Daten fir Vergleiche und Steuerungsmafnahmen verfligen zu
kénnen. (TZ 3)

zugesagt

Das erforderliche zwischen Bund und Léandern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
5 ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungsplane, sicherzustellen. (TZ 4)

Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei

Mittelherkunft und Mittelverwendung zu berlcksichtigen. (TZ 6) zugesagt

Es wdre ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der
7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft zugesagt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter
Einbeziehung der Pflegebeddrftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung

und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) 2ugesagt
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Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch

9 die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) zugesagt
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
Case— und Caremanagement) und fir die Zuordnung der bedarfsgerechten

10 zugesagt

Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln.
(T2 13)

Flr den Pflegebereich wéren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
11  Umfang zu entwickeln und diese fuir Bedarfs—und Entwicklungspldane sowie fiir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)

Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs— und

12 Entwicklungsplanungen im Pflegebereich waren zu harmonisieren. (TZ 15)

zugesagt
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch

13 die Investitionskosten — wéren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19)

zugesagt
Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den

14 tatsdchlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.)
15  waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

16  Eswaren einheitliche Grundsatze fur die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt

Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem
Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)

17 zugesagt

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitdt, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daflr waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, zugesagt
Prozess— und Ergebnisqualitdt sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei wéaren einheitliche Prufkriterien zugesagt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27)

Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat wére ein
Quialitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfligbaren Informationen, ein
koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Priifkriterien (z.B.
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)

20 zugesagt

Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitat auszurichten und regelmaRig (z.B. alle finf zugesagt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu umgesetzt
beriicksichtigen. (TZ 31)

23 Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die teilweise
Verflgbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) umgesetzt
Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar nicht
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf
umgesetzt
betreute Personen. (TZ 34)
Die Ursachen fiur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und nicht
25 i . N )
Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) umgesetzt
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Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein
Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil,

6 Gemeinkosten) durchzufihren und fur Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte 2ugesagt
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des teilweise

27  Pflegegeldes, der 24-Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter umgesetzt

Berilcksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitatsstandards) und die fir eine gute Versorgung umgesetzt
der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen Uber die Gestaltung des Angebots und dessen &

28
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungsplane im Pflegebereich sollten alle Formen der
29 Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt umgesetzt

werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu
kénnen. (TZ 16)

Die Bedarfsprognosen fiur Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs— und
30  Entwicklungsplanen um eine Abschatzung der dafiir bendtigten Personalressourcen und zugesagt
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16)

31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) . umgesetzt
37 Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschliissel ware in Verordnungsform festzulegen. teilweise
(TZ 29) umgesetzt
Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der
33 Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten umgesetzt
Kriterien folgen. (TZ 35)
Die jeweiligen landesgesetzlichen Regelungen waren an das verfassungsgesetzlich normierte
34 Verbot des Pflegeregresses im Rahmen der stationdren Pflege anzupassen, um Rechtssicherheit umgesetzt
zu gewabhrleisten. (TZ 11)
Land Niederdsterreich
Bei der Erstellung mittel— und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen ware I
. . ) R } ) ; teilweise
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der umgesetzt

Pflege mitzubericksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungspldne wére eine Osterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend umgesetzt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen

Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um teilweise
Uber ausreichend genaue Daten fur Vergleiche und SteuerungsmaRnahmen verfliigen zu umgesetzt
konnen. (TZ 3)

Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege

5 wadre durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— utrillvgg;ét
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4) &

6 Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege wére sicherzustellen und dabei teilweise
Mittelherkunft und Mittelverwendung zu bericksichtigen. (TZ 6) umgesetzt
Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der teilweise

7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft umgesetzt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter &
Einbeziehung der Pflegebedirftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu berlcksichtigen. (TZ 8)

3 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung teilweise
und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) umgesetzt
Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch

9 zugesagt

die Abschaffung des Pflegeregresses zu berlcksichtigen. (TZ 12)
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Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch

10 Case— und Caremanagement) und fur die Zuordnung der bedarfsgerechten teilweise
Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln. umgesetzt
(TZ 13)

Fir den Pflegebereich wéaren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und

11  Umfang zu entwickeln und diese fiir Bedarfs— und Entwicklungsplane sowie fir die Steuerung teilweise
. umgesetzt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)
12 Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und Jugesagt
Entwicklungsplanungen im Pflegebereich wéaren zu harmonisieren. (TZ 15) gesag
13 Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch teilweise
die Investitionskosten — wéren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19) umgesetzt
Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den teilweise
14 tatsdchlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative Umeesetat
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19) g
Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebaude etc.) I
N S o ; > . teilweise
15  waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — Umeesetat
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20) &
. S . - . teilweise
16  Eswadren einheitliche Grundsatze fur die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21)
umgesetzt
Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaliige
17 Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten teilweise
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem umgesetzt
Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)
Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitat in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitét, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daftr waren teilweise
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, Umeesetat
Prozess— und Ergebnisqualitit sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung, g
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)
Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher teilweise
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prifkriterien umgesetzt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27) g
Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat ware ein
Qualitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfiigbaren Informationen, ein
20 koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe sugesagt
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Priifkriterien (z.B. gesag
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)
Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen teilweise
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelmaRig (z.B. alle funf umgesetzt

Jahre) an gednderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu umgesetzt
beriicksichtigen. (TZ 31)

73 Es waren rechtzeitig MaRBnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die umgesetzt
Verfugbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) &
Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar teilweise
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf
umgesetzt
betreute Personen. (TZ 34)
75 Die Ursachen fur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und teilweise
Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) umgesetzt
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Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein

Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil, teilweise
Gemeinkosten) durchzufihren und fur Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte umgesetzt
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

26

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des

27  Pflegegeldes, der 24-Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter utrillvgistit
Berilcksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38) &
Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren

)8 fachliche Festlegungen (Personalschliissel, Qualitatsstandards) und die fir eine gute Versorgung teilweise
der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen Uber die Gestaltung des Angebots und dessen umgesetzt
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungsplane im Pflegebereich sollten alle Formen der

29 Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt umgesetzt

werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu
kénnen. (TZ 16)

Die Bedarfsprognosen fiur Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs— und
30  Entwicklungsplanen um eine Abschatzung der dafiir bendtigten Personalressourcen und zugesagt
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16)

31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) zugesagt

37 Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschliissel ware in Verordnungsform festzulegen. nicht
(TZ 29) umgesetzt
Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der

33 Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten umgesetzt
Kriterien folgen. (TZ 35)

Land Oberosterreich

Bei der Erstellung mittel- und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen wére nicht

1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der umgesetzt
Pflege mitzuberucksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17) &
Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungspldne wdre eine Osterreichweite, nicht

2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend umgesetzt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18) &
Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen

4 Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um nicht
Uber ausreichend genaue Daten fur Vergleiche und SteuerungsmaRnahmen verfliigen zu umgesetzt
konnen. (TZ 3)
Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege nicht

5 wadre durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— umgesetzt
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4) &

6 Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege wére sicherzustellen und dabei nicht
Mittelherkunft und Mittelverwendung zu berlcksichtigen. (TZ 6) umgesetzt
Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der nicht

7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft umgesetzt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter &
Einbeziehung der Pflegebedirftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)

3 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung nicht
und dabei die Mengen—und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) umgesetzt
Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch

9 zugesagt

die Abschaffung des Pflegeregresses zu berlcksichtigen. (TZ 12)
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Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch

10 Case— und Caremanagement) und fur die Zuordnung der bedarfsgerechten teilweise
Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln. umgesetzt
(TZ 13)
Fir den Pflegebereich wéaren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und nicht
11  Umfang zu entwickeln und diese fiir Bedarfs— und Entwicklungsplane sowie fur die Steuerung
. umgesetzt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)
12 Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und nicht
Entwicklungsplanungen im Pflegebereich wéaren zu harmonisieren. (TZ 15) umgesetzt
13 Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch nicht
die Investitionskosten — waren einheitlich und vollstandig zu erheben. (TZ 19) umgesetzt
Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den
14 tatsdchlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)
Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.) )
- ) o o ; > ) nicht
15  wadren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — Umeesetzt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20) &
16  Eswaren einheitliche Grundsatze fir die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt
Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
17 Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten teilweise
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem umgesetzt

Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitét, drztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daftir waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, umgesetzt
Prozess— und Ergebnisqualitit sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher

19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prifkriterien utﬁ]llvgse;it
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27) &
Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat waére ein
Qualitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfiigbaren Informationen, ein
2 koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe teilweise
Quialitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Prifkriterien (z.B. umgesetzt
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)
Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen nicht
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelmaRig (z.B. alle funf umgesetzt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30) &
Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste, nicht
22  Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsachliche Personalanwesenheit zu umgesetzt
beriicksichtigen. (TZ 31) &
Es wdren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die
23 zugesagt

Verfugbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33)

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf zugesagt
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

2 Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) 2ugesagt
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein
Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil,

26 zugesagt

Gemeinkosten) durchzufihren und fir Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)
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27

28

29

30

31

32

33

Land Salzburg

10

11

172

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des
Pflegegeldes, der 24-Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter zugesagt
Bericksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitdtsstandards) und die fir eine gute Versorgung
der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen tber die Gestaltung des Angebots und dessen
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)

zugesagt

Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungsplane im Pflegebereich sollten alle Formen der

Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt teilweise
werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu umgesetzt
kénnen. (TZ 16)

Die Bedarfsprognosen fir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs—und
Entwicklungsplanen um eine Abschatzung der dafir benétigten Personalressourcen und
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16)

teilweise
umgesetzt

Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) umgesetzt

Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschlissel ware in Verordnungsform festzulegen.

(TZ 29) umgesetzt

Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der
Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten
Kriterien folgen. (TZ 35)

umgesetzt

Bei der Erstellung mittel- und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen wére
zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der
Pflege mitzubercksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

umgesetzt

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungspldne ware eine Osterreichweite,
abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen
Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um
Uber ausreichend genaue Daten fur Vergleiche und SteuerungsmaRnahmen verfliigen zu
konnen. (TZ 3)

zugesagt

Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
wadre durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4)

Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei

Mittelherkunft und Mittelverwendung zu bericksichtigen. (TZ 6) 2ugesagt

Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die

Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der

Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft zugesagt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter

Einbeziehung der Pflegebedurftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung

und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) 2ugesagt

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch

die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) 2ugesagt

Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
Case— und Caremanagement) und fir die Zuordnung der bedarfsgerechten
Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln.

(TZ 13)

zugesagt

Fir den Pflegebereich wéren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
Umfang zu entwickeln und diese fir Bedarfs— und Entwicklungspldne sowie fir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)



SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und

12 Entwicklungsplanungen im Pflegebereich waren zu harmonisieren. (TZ 15)

zugesagt
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch

die Investitionskosten — waren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19) KA.

13
Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den

14 tatsachlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.)
15  waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

16  Eswaren einheitliche Grundsatze fir die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt

Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem
Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)

17 zugesagt

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitat, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; dafiir waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, k.A.
Prozess— und Ergebnisqualitdt sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher

19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prifkriterien ut:: \zs:tit
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27) &
Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat wére ein
Qualitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfiigbaren Informationen, ein
2 koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe teilweise
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Priifkriterien (z.B. umgesetzt
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)
Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen nicht
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelméRig (z.B. alle funf umgesetzt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30) &
Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste, nicht
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu umgesetzt
beriicksichtigen. (TZ 31) &
’3 Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die teilweise
Verfligbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) umgesetzt

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf k.A.
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

2 Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) KA.
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein
2% Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil, KA

Gemeinkosten) durchzufiihren und fir Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause waren die bestehenden Kontrollen im Bereich des
27  Pflegegeldes, der 24-Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter k.A.
Bericksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitatsstandards) und die flr eine gute Versorgung
der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen tber die Gestaltung des Angebots und dessen
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)

28 k.A.
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Bei der Erstellung der Bedarfs—und Entwicklungspldne im Pflegebereich sollten alle Formen der
Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt
werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu
kénnen. (TZ 16)

29 k.A.

Die Bedarfsprognosen fir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs—und
30  Entwicklungspldnen um eine Abschatzung der dafir benotigten Personalressourcen und k.A.
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16)

31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) k.A.

Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschlissel ware in Verordnungsform festzulegen.

(TZ 29) KA.

32
Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der

33 Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten k.A.
Kriterien folgen. (TZ 35)

Die jeweiligen landesgesetzlichen Regelungen wéren an das verfassungsgesetzlich normierte
34 Verbot des Pflegeregresses im Rahmen der stationdren Pflege anzupassen, um Rechtssicherheit umgesetzt
zu gewabhrleisten. (TZ 11)

Land Steiermark

Bei der Erstellung mittel- und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen wére
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzuberlcksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungspldane ware eine dsterreichweite,

2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend umnIZ:(E_tzt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18) g
Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen
4 Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um teilweise
Uber ausreichend genaue Daten fir Vergleiche und Steuerungsmafnahmen verfligen zu umgesetzt
kénnen. (TZ 3)
Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege I
R ) . ) ; N teilweise
5 ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs—
; . > umgesetzt
und Entwicklungsplédne, sicherzustellen. (TZ 4)
6 Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei teilweise
Mittelherkunft und Mittelverwendung zu bericksichtigen. (TZ 6) umgesetzt
Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der nicht
7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft UMmgesatzt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter g
Einbeziehung der Pflegebedurftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)
3 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung nicht
und dabei die Mengen—und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) umgesetzt
9 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch nicht
die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) umgesetzt
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
10 Case— und Caremanagement) und fir die Zuordnung der bedarfsgerechten umgesetzt
Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln. &
(TZ 13)
Fir den Pflegebereich wéaren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
11  Umfang zu entwickeln und diese fiir Bedarfs— und Entwicklungsplane sowie fir die Steuerung umgesetzt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)
12 Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und nicht
Entwicklungsplanungen im Pflegebereich wéren zu harmonisieren. (TZ 15) umgesetzt
13 Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch umgesetzt
die Investitionskosten — wéaren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19) g
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Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den

14 tatsdchlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative nicht
. . umgesetzt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)
Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebaude etc.) )
nicht
15  wadren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und —z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — umgesetzt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20) &
16  Eswadren einheitliche Grundsatze fir die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) I nicht
umgesetzt
Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
17 Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten nicht
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem umgesetzt
Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)
Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitdt, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daflr waren nicht
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, umgesetzt
Prozess— und Ergebnisqualitdt sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung, &
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)
Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher nicht
19  Austausch der Aufsichtsbehérden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prifkriterien umgesetzt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27) &
Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitdt ware ein
Quialitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfligbaren Informationen, ein
2 koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe nicht
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Priifkriterien (z.B. umgesetzt
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jéhrlich sicherstellt. (TZ 28)
Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen nicht
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitat auszurichten und regelmaRig (z.B. alle finf umgesetzt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30) g
Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste, nicht
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu umgesetzt
beriicksichtigen. (TZ 31) g
73 Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die teilweise
Verflgbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) umgesetzt
Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf umgesetzt
betreute Personen. (TZ 34)
Die Ursachen fir die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und nicht
25 . . N .
Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) umgesetzt
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein
% Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil, nicht
Gemeinkosten) durchzufihren und fir Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte umgesetzt
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)
Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause waren die bestehenden Kontrollen im Bereich des nicht
27  Pflegegeldes, der 24-Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter umgesetzt
Bericksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38) &
Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
)8 fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitdtsstandards) und die fir eine gute Versorgung umgesetzt
der Pflegebedurftigen nétigen Entscheidungen Uber die Gestaltung des Angebots und dessen g
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
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Bei der Erstellung der Bedarfs—und Entwicklungspldne im Pflegebereich sollten alle Formen der
Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt

2 . ) . . ;
d werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu umgesetzt
kénnen. (TZ 16)
Die Bedarfsprognosen fiir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs—und I
. - . N . e teilweise
30  Entwicklungspldnen um eine Abschatzung der dafiir benotigten Personalressourcen und umgesetzt
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16) &
. ) ) ) . teilweise
31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26)
umgesetzt
Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschliissel ware in Verordnungsform festzulegen.
32 umgesetzt
(TZ 29)
Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der
33 Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten umgesetzt
Kriterien folgen. (TZ 35)
35  Eine Bundelung der Heimaufsicht beim Amt der Landesregierung ware vorzunehmen. (TZ 26) zugesagt
Land Tirol
Bei der Erstellung mittel— und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen ware
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzubericksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)
Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungsplane ware eine 6sterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)
Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen wéaren hinsichtlich der betroffenen
4 Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um Jugesagt
Uber ausreichend genaue Daten fir Vergleiche und Steuerungsmafnahmen verfligen zu gesag
kénnen. (TZ 3)
Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
5 ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4)
6 Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei nicht
Mittelherkunft und Mittelverwendung zu berlcksichtigen. (TZ 6) umgesetzt
Es wdre ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der
7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft k.A.
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter
Einbeziehung der Pflegebeddrftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)
8 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung KA
und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) o
9 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch umgesetzt
die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) &
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
10 Case— und Caremanagement) und fur die Zuordnung der bedarfsgerechten Jugesagt
Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln. gesag
(T2 13)
Fir den Pflegebereich wéaren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
11  Umfang zu entwickeln und diese fur Bedarfs—und Entwicklungspldne sowie fiir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)
12 Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und Jugesast
Entwicklungsplanungen im Pflegebereich waren zu harmonisieren. (TZ 15) gesag
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch
13 zugesagt
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Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den
14  tatsachlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebadude etc.)
15  wadren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

16  Eswadren einheitliche Grundsatze fir die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt

Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaliige
Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem
Betrieb zu bertcksichtigen. (TZ 22)

17 zugesagt

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitat in Pflegeheimen flr die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitdt, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daflr waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, zugesagt
Prozess— und Ergebnisqualitdt sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei wéaren einheitliche Prifkriterien zugesagt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27)

Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitdt ware ein
Quialitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfligbaren Informationen, ein
koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Prifkriterien (z.B.
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Quialitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)

20 zugesagt

Die Regelungen Uber die Personalausstattung wéaren zu harmonisieren, am tatsachlichen
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelméRig (z.B. alle funf zugesagt
Jahre) an gednderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22 Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu zugesagt
berlcksichtigen. (TZ 31)

Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die teilweise

23 Verfugbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33) umgesetzt

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf zugesagt
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fiur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

2 Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) 2ugesagt
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein

% Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil, teilweise
Gemeinkosten) durchzufihren und fur Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte umgesetzt
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)
Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des nicht

27  Pflegegeldes, der 24—Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter umgesetzt
Bericksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38) g
Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren

78 fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitatsstandards) und die fur eine gute Versorgung umgesetzt
der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen Uber die Gestaltung des Angebots und dessen g
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungsplane im Pflegebereich sollten alle Formen der

29 Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt umgesetzt

werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu
kénnen. (TZ 16)
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30

31

32

33

Die Bedarfsprognosen fiir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs—und
Entwicklungsplanen um eine Abschatzung der dafir benotigten Personalressourcen und — umgesetzt
qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen ergdnzt werden. (TZ 16)

Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) zugesagt

Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschlissel ware in Verordnungsform festzulegen.

(12 29) zugesagt

Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der
Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten umgesetzt
Kriterien folgen. (TZ 35)

Land Vorarlberg

10

11

12

13

14

15

16
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Bei der Erstellung mittel- und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen wére
zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien waren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzubericksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungspléane wére eine Osterreichweite,
abgestimmte Bedarfsprognose fir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen waren hinsichtlich der betroffenen
Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um
Uber ausreichend genaue Daten fir Vergleiche und Steuerungsmafnahmen verfligen zu
kénnen. (TZ 3)

zugesagt

Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungsplane, sicherzustellen. (TZ 4)

Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei

Mittelherkunft und Mittelverwendung zu bericksichtigen. (TZ 6) 2ugesagt

Es ware ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die

Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der

Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft zugesagt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter

Einbeziehung der Pflegebedurftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung

und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) zugesagt
Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch Jugesagt
die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) gesag
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch

Case— und Caremanagement) und fur die Zuordnung der bedarfsgerechten Zugesagt

Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln.
(TZ 13)

Fir den Pflegebereich wéaren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
Umfang zu entwickeln und diese fir Bedarfs— und Entwicklungspléne sowie fir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)

Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und

Entwicklungsplanungen im Pflegebereich wéaren zu harmonisieren. (TZ 15) 2ugesagt
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch teilweise
die Investitionskosten — waren einheitlich und vollstandig zu erheben. (TZ 19) umgesetzt

Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den
tatsachlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.)
waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

Es waren einheitliche Grundsatze fur die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) zugesagt
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Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem
Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)

17 zugesagt

Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitét, arztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daftir waren
18  eine fachliche Detaillierung (,Pflegestandards®), Indikatoren zur Messung der Struktur—, zugesagt
Prozess— und Ergebnisqualitit sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prufkriterien zugesagt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27)

Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat ware ein
Qualitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfiigbaren Informationen, ein
koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe
Qualitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Prufkriterien (z.B.
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)

20 zugesagt

Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelmaRig (z.B. alle funf zugesagt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22  Pflegedienstleitungen, zusétzliches Fachpersonal und die tatsdchliche Personalanwesenheit zu zugesagt
beriicksichtigen. (TZ 31)

Es waren rechtzeitig MaRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die

23 Verfugbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33)

zugesagt

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf zugesagt
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

25 Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) 2ugesagt
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fir die mobilen Dienste zu erstellen, ein
Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil,

26 zugesagt

Gemeinkosten) durchzufihren und fir Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause waren die bestehenden Kontrollen im Bereich des
27  Pflegegeldes, der 24—Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter zugesagt
Berlicksichtigung der Rickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitdt waren
fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitdtsstandards) und die fur eine gute Versorgung

28 der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen tber die Gestaltung des Angebots und dessen zugesagt
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungspléne im Pflegebereich sollten alle Formen der

29 Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt Zugesagt

werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu
konnen. (TZ 16)

Die Bedarfsprognosen fiir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs—und
30  Entwicklungspldnen um eine Abschatzung der dafir benotigten Personalressourcen und zugesagt
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen ergénzt werden. (TZ 16)

31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) . umgesetzt

Ein verbindlicher, vollstandiger Mindestpersonalschlissel ware in Verordnungsform festzulegen.

32 (TZ 29)

zugesagt
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Es wadre darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der

33  Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten zugesagt
Kriterien folgen. (TZ 35)
Stadt Wien

Bei der Erstellung mittel— und langfristiger Prognosen fir Pflegeaufwendungen ware
1 zusammenzuwirken, bei Beauftragung von Studien wéren alle wesentlichen Teilbereiche der zugesagt
Pflege mitzubericksichtigen und die Datengrundlagen klarzustellen. (TZ 17)

Auf Basis koordinierter Bedarfs— und Entwicklungsplane ware eine 6sterreichweite,
2 abgestimmte Bedarfsprognose fiir Pflegedienstleistungen zu erstellen und darauf aufbauend zugesagt
eine Gesamtstrategie zur Weiterentwicklung der Pflegedienstleistungen zu erarbeiten. (TZ 18)

Die Definitionen im Bereich der Pflegedienstleistungen wéaren hinsichtlich der betroffenen
Personen und der Dienstleistungen abzustimmen und die Begriffe praziser zu definieren, um
Uber ausreichend genaue Daten fir Vergleiche und Steuerungsmafnahmen verfligen zu
kénnen. (TZ 3)

zugesagt

Das erforderliche zwischen Bund und Landern koordinierte Vorgehen im Bereich der Pflege
5 ware durch zur Steuerung geeignete Gremien und Instrumente, wie z.B. Finanzplane, Bedarfs— zugesagt
und Entwicklungspléne, sicherzustellen. (TZ 4)

Eine statistische Erfassung der Gesamtaufwendungen fir Pflege ware sicherzustellen und dabei

Mittelherkunft und Mittelverwendung zu berlcksichtigen. (TZ 6) zugesagt

Es wére ein nachhaltiges Finanzierungssystem zu entwickeln und dabei insbesondere die
Anforderungen einer koordinierten Gesamtsteuerung und einer klaren Zuordnung der
7 Verantwortung Uber die Gesamtkosten der Pflege und der damit verbundenen Mittelherkunft zugesagt
und Mittelverwendung sowie einer Schnittstelle zwischen Gesundheit und Pflege unter
Einbeziehung der Pflegebeddrftigen (Pflegegeld, Eigenbeitrage) zu bertcksichtigen. (TZ 8)

Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren die Ausgabenentwicklung

8 und dabei die Mengen— und Preisentwicklung je Land festzulegen. (TZ 9) 2ugesagt

9 Bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzierungssystems waren auch die Mehrkosten durch sJugesagt
die Abschaffung des Pflegeregresses zu bertcksichtigen. (TZ 12) gesag
Eine einheitliche Vorgangsweise sowie Kriterien fir die Erhebung des Pflegebedarfs (z.B. durch
Case— und Caremanagement) und fur die Zuordnung der bedarfsgerechten

10 zugesagt

Pflegedienstleistungen, insbesondere die Aufnahme in Pflegeheime, waren zu entwickeln.
(TZ 13)

Fir den Pflegebereich wéaren geeignete Kennzahlen zur Messung der Versorgung in Art und
11  Umfang zu entwickeln und diese fur Bedarfs—und Entwicklungspldne sowie fiir die Steuerung zugesagt
und Evaluierung der Versorgung zu nutzen. (TZ 14)

Die Erstellungszeitpunkte, Planungshorizonte und die Inhalte der Bedarfs—und

12 Entwicklungsplanungen im Pflegebereich wéaren zu harmonisieren. (TZ 15)

zugesagt
Die in der Pflegedienstleistungsstatistik erfassten Kosten stationarer Pflege — insbesondere auch

13 die Investitionskosten — waren einheitlich und vollstdndig zu erheben. (TZ 19)

zugesagt
Es ware zu prifen, inwieweit die Pflegegeldeinstufung insbesondere ab der Stufe 4 den

14 tatsachlichen Leistungsaufwand in Pflegeheimen abbildet, und gegebenenfalls eine alternative zugesagt
Form der Kategorisierung zu definieren. (TZ 19)

Die wesentlichen Kostenbestandteile der stationaren Pflege (Pflegepersonal, Gebdude etc.)
15  waren nach einheitlichen Kriterien zu erfassen und — z.B. im Arbeitskreis Pflegevorsorge — zugesagt
regelmaRig zu vergleichen; daraus waren Best—Practice—Beispiele zu entwickeln. (TZ 20)

16  Eswaren einheitliche Grundsatze fur die Tarifgestaltung festzulegen. (TZ 21) nicht
umgesetzt
Bei der Entwicklung einheitlicher Grundsatze fur die Tarifgestaltung waren regelmaRige
17 Uberpriifungen der Ist—Kosten vorzusehen und dabei eine Orientierung an den Normkosten nicht
sowie der Pflegebedarf und eine getrennte Finanzierung von Investitionen und laufendem umgesetzt

Betrieb zu beriicksichtigen. (TZ 22)
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Ein einheitliches Verstandnis zur Qualitdt in Pflegeheimen fir die wesentlichen Bereiche (z.B.
Fachpflege, Lebensqualitét, drztliche oder soziale Betreuung) ware zu erarbeiten; daftr waren
18  eine fachliche Detaillierung (,,Pflegestandards”), Indikatoren zur Messung der Struktur—, zugesagt
Prozess— und Ergebnisqualitit sowie Kontrollaspekte (z.B. Art und Haufigkeit der Uberpriifung,
Transparenz der Ergebnisse) festzulegen. (TZ 23)

Im Sinne der Transparenz und der Vergleichbarkeit der Aufsichtsberichte ware ein fachlicher
19  Austausch der Aufsichtsbehorden zu institutionalisieren; dabei waren einheitliche Prifkriterien zugesagt
und Berichtsstrukturen zu entwickeln. (TZ 27)

Auf Basis der zu entwickelnden Definition von Pflegequalitat waére ein
Qualitatssicherungskonzept zu entwickeln, das die Nutzung aller verfiigbaren Informationen, ein
koordiniertes Vorgehen der unterschiedlichen Kontrolleinrichtungen (z.B. interne und externe
Quialitatssicherung, Heimaufsicht), eine klare und transparente Festlegung der Prifkriterien (z.B.
Forderbedingungen, Menschenrechtsschutz) und —ergebnisse sowie mindestens eine externe
Qualitatskontrolle vor Ort (z.B. durch die Heimaufsicht) jahrlich sicherstellt. (TZ 28)

20 zugesagt

Die Regelungen Uber die Personalausstattung waren zu harmonisieren, am tatsachlichen
21  Pflegebedarf und der angestrebten Pflegequalitdt auszurichten und regelmaRig (z.B. alle funf zugesagt
Jahre) an geanderte Rahmenbedingungen anzupassen. (TZ 30)

Bei der Harmonisierung der Personalschlissel waren auch die Nachtdienste,
22  Pflegedienstleitungen, zusatzliches Fachpersonal und die tatsachliche Personalanwesenheit zu zugesagt
bertcksichtigen. (TZ 31)

Es wdren rechtzeitig MaRRnahmen (z.B. Ausbildungsplatze, Entlohnung) zu setzen, um die

23 Verflgbarkeit des erforderlichen Pflegepersonals sicherzustellen. (TZ 33)

zugesagt

Eine vollstandige Information zu den mobilen Diensten ware sicherzustellen, und zwar
24 insbesondere zur Art der Personalqualifikation und zur Verteilung der Leistungsstunden auf zugesagt
betreute Personen. (TZ 34)

Die Ursachen fur die Unterschiede in Betreuungsdichte, Betreuungsintensitat und

2 Betreuungsumfang der mobilen Leistungen waren zu analysieren. (TZ 34) zugesagt
Es waren einheitliche Kalkulationsmodelle fur die mobilen Dienste zu erstellen, ein
Benchmarking der wesentlichen Kostenfaktoren (z.B. Auslastung, Fahrtkostenanteil,

26 zugesagt

Gemeinkosten) durchzufihren und fir Effizienzsteigerungen (z.B. durch optimierte
Routenplanung oder Auslastung) zu nutzen. (TZ 36)

Zur Qualitatssicherung der Pflege zu Hause wéren die bestehenden Kontrollen im Bereich des
27  Pflegegeldes, der 24—Stunden—Betreuung und der Aufsicht Gber mobile Dienste unter zugesagt
Bericksichtigung der Riickmeldungen aus der arztlichen Versorgung zu koordinieren. (TZ 38)

Auf Basis von verbesserten Datengrundlagen im Bereich Leistungen, Kosten und Qualitat waren
fachliche Festlegungen (Personalschlissel, Qualitatsstandards) und die flr eine gute Versorgung

28 der Pflegebedirftigen notigen Entscheidungen Uber die Gestaltung des Angebots und dessen zugesagt
Finanzierung zu treffen. (TZ 40)
Bei der Erstellung der Bedarfs— und Entwicklungspldane im Pflegebereich sollten alle Formen der

29 Betreuungs— und Pflegedienstleistungen bericksichtigt und in den Bedarfsprognosen dargestellt 2ugesagt

werden, um eine nach Pflegeformen differenzierte Versorgungsplanung gewahrleisten zu
konnen. (TZ 16)

Die Bedarfsprognosen fiir Pflegedienstleistungen sollten in den Bedarfs—und
30  Entwicklungspldanen um eine Abschatzung der dafiir bendtigten Personalressourcen und zugesagt
—qualifikationen sowie Ausgabenschatzungen erganzt werden. (TZ 16)

31  Eine ausreichende Ressourcenausstattung der Heimaufsicht ware sicherzustellen. (TZ 26) . umgesetzt

Ein verbindlicher, vollstdndiger Mindestpersonalschlissel ware in Verordnungsform festzulegen.

32 (1229)

umgesetzt

Es ware darauf zu achten, dass die Festlegung des Leistungsvolumens und die Berechnung der
33  Eigenbeitrage klar definierten, bedarfsgerechten, einheitlichen und regelmaRig kontrollierten umgesetzt
Kriterien folgen. (TZ 35)
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34

36

182

Die jeweiligen landesgesetzlichen Regelungen waren an das verfassungsgesetzlich normierte
Verbot des Pflegeregresses im Rahmen der stationaren Pflege anzupassen, um Rechtssicherheit k.A.
zu gewahrleisten. (TZ 11)

Die Anzahl der verfligbaren Platze in Heimen mit drztlicher Rund—um—die—Uhr—Betreuung und umgesetzt
fur Betreutes Wohnen ware zu evaluieren und gegebenenfalls anzupassen. (TZ 19) g

Fazit

Wahrend das Bundesministerium fir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumen-
tenschutz die Umsetzung der flnf zentralen Empfehlungen durchgehend zusagte,
bewerteten die neun Lander ihren Umsetzungsstand hochst unterschiedlich. Unter
Einbindung der wesentlichen Stakeholder startete das Ministerium im Jahr 2020 mit
der Einrichtung der Taskforce Pflege einen Strategieprozess mit dem Ziel, das System
der Langzeitbetreuung und —pflege weiterzuentwickeln und auch kinftig bedarfsge-
rechte Versorgung anzubieten. Daraus resultierte ein Bericht der Gesundheit Oster-
reich GmbH mit umfassenden MaRRnahmenvorschlagen. Einige Empfehlungen des
RH fanden Niederschlag in konkreten MaRnahmenpaketen, so z.B. die Analyse der
jetzigen Finanzierungsstrome, die Entwicklung einer Gesamtstrategie mit Bund und
Landern, die Definition eines Leistungskatalogs mit einheitlichen Begriffen und Leis-
tungen als Grundlage fiur die Entwicklung eines Rahmen—Tarifsystems, eine koordi-
nierte abgestufte Steuerung und Planung auf Bundes—, Landes— und Gemeinde-
ebene, arbeitsmarktpolitische, strukturelle und finanzielle Anreize zur Gewinnung
von Personal sowie das Erarbeiten einheitlicher Rahmenvorgaben fiir Personalbe-
darfsberechnungen. Die ausgearbeiteten MaRnahmen kénnen je nach Zustandigkeit
von einzelnen Gebietskorperschaften allein umgesetzt werden oder sind im Rahmen
einer Bund-Ldnder—Zielsteuerung gemeinsam zu bearbeiten.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass die zentralen Empfehlungen des RH zwar in
Bearbeitung sind, aber noch nicht umgesetzt wurden: Es gibt weder ein einheit-
liches neues Finanzierungssystem noch Festlegungen zu Personalschlisseln oder
Qualitatsstandards noch verbesserte Datengrundlagen flr Leistungen, Kosten und
Quialitdt. Insbesondere das Ministerium sah jedoch die Empfehlungen des RH als
wertvolle Anregungen flr den Reformprozess.



Koordinierung von Qualitatszeichen
im Lebensmittelbereich

Bund 2020/9
Niederosterreich 2020/3
Oberosterreich 2020/2

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

18 4 2 11 0 35 68,6 %

Der RH Uberprifte von April bis Juni 2018 die Koordinierung der Qualitdtszeichen fir
Lebensmittel durch das Bundesministerium fir Nachhaltigkeit und Tourismus, die
Agrarmarkt Austria und die Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH sowie die Lander
Niederdsterreich und Oberdsterreich. Im Fokus der Uberpriifung standen die strate-
gischen Vorgaben des Bundes und der Lander, die Zustdandigkeiten bei der Vergabe
der Qualitdtszeichen, die Abstimmung ihrer Inhalte und Ziele, die Kosten sowie der
Nutzen fUr die Produzentinnen und Produzenten, fir den Handel und fur die Konsu-
mentinnen und Konsumenten. Der Gberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014 bis
2018. Der Bericht enthielt 30 Empfehlungen.
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Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH

Auch fir die bisher nicht zum AMA-Gastrosiegel-Programm zugelassenen Gastronomiebetriebe nicht

21  sollte die Moglichkeit der Teilnahme Uberdacht werden, um den Einsatz herkunftsgesicherter umgesetzt
regionaler Rohstoffe in der Gastronomie zu verstarken. (TZ 19) g

2 Uberlegungen zur Integration der EU-Qualitdtszeichen in die Weiterentwicklung der AMA— Umeesetzt
Gastrosiegel—-Richtlinie sollten angestellt werden. (TZ 20) &

Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus

1 Die EU-Qualitatszeichen sollten in die geplante Koordinierung bzw. Steuerung der umgesetzt
Quialitdtszeichen einbezogen werden. (TZ 4) &
Die Aktivitaten der GenussRegionen sollten bei der Entwicklung einer kiinftigen

2 Osterreichweiten kulinarischen Gesamtstrategie bertcksichtigt und miteinbezogen werden. umgesetzt
(Tz12)
Die Vergabe allfélliger weiterer Fordermittel sollte an vom Bundesministerium fir

3 Landwirtschaft, Regionen und Tourismus zu definierende Mindestanforderungen hinsichtlich umeesetzt
Qualitat und Produktverfigbarkeit fur die einzelnen Leitprodukte in den GenussRegionen g
geknUpft werden. (TZ 12)

4 Eine verbindliche Gesamtstrategie, an der sich samtliche kulinarische Aktivitaten kiinftig umeesetzt
orientieren sollen, sollte ehestmaoglich freigegeben werden. (TZ 27) &

5 Projektaufrufe waren erst zu veroffentlichen, wenn die strategischen Rahmenbedingungen umgesetzt
erarbeitet und abgestimmt sind, um einen zielgerichteten Mitteleinsatz sicherzustellen. (TZ 27) g
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Geeignete Indikatoren sollten festgelegt werden, um die Wirksamkeit der eingesetzten

finanziellen Mittel im Rahmen der unterstitzten Initiativen nachvollziehbar zu messen. (TZ 10) umgesetzt
Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
Eine mit dem Bundesministerium fiir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus abgestimmte
6 Strategie zur Unterstiitzung von Handwerksbetrieben im Lebensmittelbereich sollte verfolgt nicht
werden, die nicht bestehende Qualitatszeichen mit htheren Qualitdtsanforderungen (AMA—- umgesetzt
Handwerkssiegel) unterlauft. (TZ 14)
Die Schemata der Landerberichte und die Datenstruktur zur Erfassung der Ergebnisse aus den nicht
7 Planprobenprogrammen waren zu Gberarbeiten, um spezifische Auswertungen zu ermoglichen Umeesetzt
und die Aussagekraft zum Tauschungsschutz zu erhohen. (TZ 30) &
Es wire darauf hinzuwirken, dass die im Rahmen des Osterreichischen Lebensmittelbuches
8 etablierten Leitlinien Uber die tduschungsfreie Verwendung von Abbildungen und freiwilligen teilweise
Angaben weiterentwickelt und dabei klare Anforderungen zur Tauschungsfreiheit definiert umgesetzt
werden. (TZ 31)
Auf Basis einer Bedarfserhebung sollten weitere Instrumente zur einheitlichen Beurteilung der L
. ) o : . teilweise
9 tauschungsfreien Verwendung von freiwilligen Angaben in das System der amtlichen Umeesetrt
Lebensmittelkontrolle implementiert werden. (TZ 31) &
Mindestanforderungen fur Qualitdtszeichen bspw. zur Vergabe, Verwendung, Transparenz oder
zum Kontrollsystem als Basis des Verbraucherschutzes und als Vorgabe fiir die amtliche nicht
10  Lebensmittelkontrolle unter Bericksichtigung der EU-Leitlinien flr Zertifizierungssysteme im umgesetzt
Lebensmittelbereich sollten definiert und in das Osterreichische Lebensmittelbuch g
implementiert werden. (TZ 31)
Auf die Aufnahme spezifischer Anforderungen zur Uberpriifung von Lebensmitteln und ihrer I
. S ; N . L ) teilweise
11 Aufmachung (Verpackung) im Hinblick auf ihre Tauschungseignung in die Verfahrensanweisung umgesetzt
fur die Lebensmittelkontrollorgane ware hinzuwirken. (TZ 32) g
Der Prozess der Informationserhebung und —iibermittlung an die Osterreichische Agentur fiir
Gesundheit und Erndhrungssicherheit GmbH (AGES) bzw. die
12 Lebensmitteluntersuchungsanstalten ware abzustimmen, um eine einheitliche Vorgangsweise nicht
der Lebensmittelkontrollorgane der Lander sicherzustellen und im Rahmen der amtlichen umgesetzt
Begutachtung eine umfassende Bewertung von Angaben zu Lebensmitteln im Hinblick auf eine
Irrefiihrung bzw. Tduschungseignung zu ermdglichen. (TZ 32)
Gemeinsam mit den Landern sollte fir eine laufende Schulung der Lebensmittelkontrollorgane
13 . umgesetzt
zu diesem Thema gesorgt werden. (TZ 32)
Schwerpunktaktionen zum Thema Irrefiihrung durch freiwillige private Qualitatszeichen sollten nicht
14 )
in den nationalen Kontrollplan aufgenommen werden. (TZ 33) umgesetzt
Ein Benchmark—Check im Sinne der Empfehlung der Vorstudie der Osterreichischen Agentur fiir
15 Gesundheit und Erndhrungssicherheit GmbH (AGES) und der EU—Leitlinien fir eine gute Praxis nicht
fur freiwillige Zertifizierungssysteme fir landwirtschaftliche Erzeugnisse und Lebensmittel sollte umgesetzt
durchgefihrt werden. (TZ 33)
Im Bereich des Bundesministeriums fir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
sollte spezifisches Know—how aufgebaut und dieses der Lebensmittelaufsicht zur Verfigung nicht
16 : R e A
gestellt werden, um eine Verstarkung von Kontrollen von Qualitdtszeichen im umgesetzt
Lebensmittelbereich voranzutreiben. (TZ 33)
Die Verwaltungsstrafverfahren nach § 5 Abs. 2 Lebensmittelsicherheits— und
Verbraucherschutzgesetz waren im Hinblick auf die Wirksamkeit und Abschreckung der nicht
17  verhangten Sanktionen Osterreichweit zu evaluieren und auf eine gesetzliche Verbesserung zur Umeesetzt
Erreichung der in Art. 55 Abs. 1 der Kontrollverordnung (EG) 882/2004 gesetzten Ziele &
hinzuwirken. (TZ 34)

Der Informationsfluss in Bezug auf den Ausgang der Verfahren (Verwaltungsstrafverfahren,
18  Malknahmenverfahren) mit dem besonderen Blickwinkel auf das Thema Irrefiihrung sollte zugesagt
verbessert werden, um kinftig bessere Datengrundlagen fir eine Steuerung zu schaffen. (TZ 35)
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

19

20

Die Zusammenarbeit der fiir den Konsumentenschutz bzw. die amtliche Lebensmittelkontrolle
zustandigen Stellen fur das Themenfeld Schutz der Verbraucherinnen und Verbraucher vor
Irrefiihrung im Lebensmittelbereich sollte in der Ablauforganisation verstarkt vorgesehen
werden. (TZ 36)

umgesetzt

Eine Pflicht des Vereins fir Konsumenteninformation sollte im Forderungsvertrag des
Lebensmittelchecks verankert werden, bei lebensmittelrechtlichen Verdachtsfillen die amtliche umgesetzt
Lebensmittelkontrolle zeitnah zu informieren. (TZ 36)

Land Niederosterreich

23

24

25

27

28

29

30

Land Oberésterreich

26

27

28

29

30
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Synergiepotenziale zwischen den im Kulinarikbereich mit ahnlichen bzw. gleichen Zielen
agierenden Institutionen und Initiativen waren zu lokalisieren (bspw. bei der Aus—und umgesetzt
Weiterbildung) und zu nutzen. (TZ 28)

Die Umsetzung der bei Féllen von Irrefliihrung bzw. Tauschung eingeforderten MalRnahmen zur
Verbesserung der Eigenkontrolle bei den Lebensmittelunternehmen sollte kiinftig tberwacht umgesetzt
werden. (TZ 34)

Der Informationsfluss zwischen den Bezirksverwaltungsbehorden in Niederdsterreich und der

Landeshauptfrau bzw. dem Landeshauptmann betreffend den Ausgang der

Verwaltungsstrafverfahren nach § 5 Abs. 2 Lebensmittelsicherheits— und zugesagt
Verbraucherschutzgesetz sollte kiinftig zur Verbesserung der Datenlage sichergestellt werden.

(TZ 35)

In Kooperation mit dem Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus wére
eine Gesamtstrategie flr die Vermarktung regionaler Qualitatsprodukte zu entwickeln und
darauf aufbauend wéaren Schwerpunkte zur Unterstiitzung regionaler Initiativen zu setzen.

(TZ 15, TZ 16)

umgesetzt

Im Sinne der Verbesserung der Qualitatssicherung sollten Mittelzuwendungen und

Unterstitzungsleistungen fiir Vermarktungs— und Gastronomie—Initiativen an nachprifbare teilweise
Kriterien, wie verpflichtende Abstimmung mit anderen Initiativen, Anhebung der umgesetzt
Qualitatskriterien, Vergleichbarkeit der Kontrollen etc., verkntpft werden. (TZ 23, TZ 24)

Das Zusammenwirken der verschiedenen Initiativen sollte durch einen strukturierten

Koordinierungsprozess unterstitzt werden. (TZ 28) umgesetzt

nicht
umgesetzt

Geeignete Indikatoren sollten festgelegt werden, um die Wirksamkeit der eingesetzten
finanziellen Mittel im Rahmen der unterstitzten Initiativen nachvollziehbar zu messen. (TZ 10)

MaRnahmen zur Verbesserung der Dokumentation und Eigenkontrolle bspw. in Fallen

unrichtiger Zusammensetzung von Lebensmitteln sollten angeordnet werden. (TZ 34) umgesetzt

In Kooperation mit dem Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus wére
eine Gesamtstrategie flr die Vermarktung regionaler Qualitatsprodukte zu entwickeln und
darauf aufbauend wéaren Schwerpunkte zur Unterstitzung regionaler Initiativen zu setzen.

(TZ 15, TZ 16)

umgesetzt

Im Sinne der Verbesserung der Qualitdtssicherung sollten Mittelzuwendungen und
Unterstitzungsleistungen fir Vermarktungs— und Gastronomie—Initiativen an nachprifbare
Kriterien, wie verpflichtende Abstimmung mit anderen Initiativen, Anhebung der
Qualitatskriterien, Vergleichbarkeit der Kontrollen etc., verkntpft werden. (TZ 23, TZ 24)

umgesetzt

Das Zusammenwirken der verschiedenen Initiativen sollte durch einen strukturierten

Koordinierungsprozess unterstitzt werden. (TZ 28) umgesetzt

nicht
umgesetzt

Geeignete Indikatoren sollten festgelegt werden, um die Wirksamkeit der eingesetzten
finanziellen Mittel im Rahmen der unterstitzten Initiativen nachvollziehbar zu messen. (TZ 10)
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Fazit

Das Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus setzte die zwei
das Ministerium betreffenden zentralen Empfehlungen um: Freigabe einer verbind-
lichen Gesamtstrategie fur kulinarische Aktivitdten und Festlegung von Wirkungs-
indikatoren. Im Rahmen des Netzwerks Kulinarik erarbeitete es zusammen mit den
Landern, Stakeholdern und regionalen Initiativen eine Strategie Kulinarik Osterreich.
Im Zuge der Neuausrichtung des Netzwerks Kulinarik wurden auch Indikatoren zur
Messung der Wirksamkeit der eingesetzten finanziellen Mittel festgelegt. Die Aktivi-
taten des Netzwerks Kulinarik werden durch ein externes Monitoring begleitet.

Die zwei an das Bundesministerium fur Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumen-
tenschutz gerichteten zentralen Empfehlungen blieben hingegen offen: Definition
von Mindestanforderungen fir Qualitdtszeichen und Implementierung in das Oster-
reichische Lebensmittelbuch sowie Aufnahme von Schwerpunktaktionen zum
Thema Irrefihrung durch freiwillige private Qualitatszeichen in den nationalen Kon-
trollplan. Samtliche Kontrollen von Qualitdts— oder Gutesiegelprogrammen werden
von externen privaten Kontrollstellen ausgerichtet.



ORF: Standortkonsolidierung — 1. Bauphase

Bund 2020/14
Wien 2020/2

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

22 0 0 1 1 24 95,7 %

Der RH Uberpriifte von April 2017 bis Juli 2018 den Osterreichischen Rundfunk (ORF)
hinsichtlich der Abwicklung des Projekts Standortkonsolidierung. Im Fokus standen
die Entscheidung fir die Konsolidierung der ORF=Standorte, der Verkauf des ORF—
Funkhauses, die Programm—und Projektorganisation sowie die Kosten—und Termin-
entwicklung beim Objekt 1 (Birogebadude). Der Gberprifte Zeitraum umfasste die
Jahre 2012 bis 2016. Der Bericht enthielt 23 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Osterreichischer Rundfunk

187

Es sollten Wirtschaftlichkeitsberechnungen zu den beiden Varianten des Plan B angestellt, dem
Stiftungsrat zur Zustimmung vorgelegt und dabei auch die Auswirkungen unterschiedlicher
Sanierungstiefen auf die gesamte Nutzungsdauer der Gebaude mitbericksichtigt werden, um
nicht kurzfristig Kosten durch die geringere Sanierungstiefe einzusparen, obwohl langfristig
betrachtet, eine groRere Sanierungstiefe wirtschaftlicher sein konnte. (TZ 4)

umgesetzt

Liegenschaftsverkdufe waren erst zu initiieren, nachdem alle Eckdaten, wie Zeitpunkt und
Umfang fir den eigenen Flachen— und Raumbedarf, bekannt sind und alle Voraussetzungen, wie
erforderliche Anderungen des Flachenwidmungs— und Bebauungsplans, vorliegen. (TZ 6)

k.A.

Fir die weitere Projektabwicklung sollten dem Projekt die der Komplexitdt angemessenen
Personalressourcen —in Hinblick auf Know—how sowie auf die Anzahl der Personen — zur
Verfugung gestellt werden, um alle in der kiinftigen Projektorganisation vorgesehenen
Funktionen zu besetzen und die Bauherrnaufgaben in vollem Umfang und zeitgerecht
wahrnehmen zu kénnen. (TZ 7)

umgesetzt

Um den Know—how—Verlust bei erforderlichen oder nicht vermeidbaren personellen
Anderungen gering zu halten, wire entsprechend vorzusorgen, z.B. durch die Verpflichtung zum
kontinuierlichen Informationsaustausch im Projektteam, zur umfassenden Dokumentation und
zur geordneten Ablage der Unterlagen. (TZ 7)

umgesetzt

Die Dokumente zur Projektorganisation sollten zeitnah aktualisiert werden, so dass darin stets
der aktuell giltige Organisationsaufbau und die aktuell giiltigen Regeln abgebildet sind, um
sinnvolle Arbeitsmittel fir die Projektbeteiligten zur Verfigung zu stellen. (TZ 8)

umgesetzt

Es waren getrennte Ablaufe fir die Prifung von Zusatzauftragen der ORF—Konsulenten unter
Bericksichtigung der Befangenheiten und unter Beachtung des Vier—Augen—Prinzips fir die
Prifung dem Grunde und der Hohe nach festzulegen sowie die Einhaltung der festgelegten
Prozesse und der maximalen Bearbeitungszeiten nachvollziehbar sicherzustellen, um eine
partnerschaftliche Zusammenarbeit im Projekt und damit den Projekterfolg zu férdern sowie
mogliche wirtschaftliche Nachteile fir den ORF hintanzuhalten. (TZ 9)

umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Bei kiinftigen Auftragen sollte verstarkt auf eine klare Definition von Aufgaben und Schnittstellen
geachtet werden. Erforderliche Informationen und Unterlagen waren den Projektbeteiligten
vollstdndig, rechtzeitig und nachweislich zu Gbermitteln, um deren Aufgabenerfillung zu
ermoglichen und Mehrkosten durch Verzégerungen zu vermeiden. (TZ 10)

umgesetzt

Kinftig waren die ORF—Vorgaben dem Planer zeitgerecht zu Gbermitteln und Ausschreibungen
von Leistungen ausschlieRlich auf Basis ausgereifter Planungen und nicht basierend auf in
Bearbeitung befindlichen Entwurfsplanen vorzunehmen. Dadurch kénnen spatere Anderungen
und damit verbundene wirtschaftliche Nachteile vermieden werden. (TZ 11)

umgesetzt

Die , Ausschreibungsreife” der Planungen und die Richtigkeit der Leistungsverzeichnisse sollten
9  sowohl vom Planer als auch von der Ortlichen Bauaufsicht, einer eventuell begleitenden
Kontrolle und der Projektleitung formal bestatigt werden. (TZ 11)

umgesetzt

Hinsichtlich der Auseinandersetzung mit dem Generalplaner sollten die Leistungsmangel des
10  Generalplaners so dokumentiert werden, dass sie bei Nichteinigung im Verhandlungswege in
einem moglichen zukinftigen Gerichtsverfahren zweifelsfrei belegt werden kénnen. (TZ 11)

umgesetzt

Das Vergabecontrolling wére so zu verbessern, dass stets ein vollstandiger und richtiger

1 Uberblick Gber die laufenden und durchgefithrten Vergabeverfahren verfigbar ist. (TZ 12)

umgesetzt
Eine strukturierte und vollstandige Ablage der Vergabeunterlagen sollte sichergestellt werden.
Ferner waren alle vergaberelevanten Unterlagen sieben Jahre lang aufzubewahren, auch wenn
damit die Minimalfrist von drei Jahren ab Zuschlagserteilung gemaR Bundesvergabegesetz 2018

12 verlangert wird. Damit soll sichergestellt werden, dass der ORF die RechtmaRigkeit und die
Wirtschaftlichkeit seiner Vergabeentscheidungen — insbesondere im Fall von eventuellen
Vertragsverletzungsverfahren sowie Fallen nachgéngiger interner und externer Kontrollen —
langerfristig nachweisen kann. (TZ 12)

umgesetzt

Klnftig ware in jedem Vergabefall die im Bundesvergabegesetz vorgesehene
Dokumentationsverpflichtung einzuhalten, insbesondere wére die Berechnung des geschatzten
Auftragswerts vor der Ausschreibung schriftlich zu dokumentieren, um die Zuldssigkeit des
gewdhlten Vergabeverfahrens zu belegen. (TZ 12)

Die Bestimmungen des Bundesvergabegesetzes sollten uneingeschrankt angewendet werden, I

13 umgesetzt

solange nicht zweifelsfrei entschieden wurde, dass der ORF kein 6ffentlicher Auftraggeber im

14 Sinne des Bundesvergabegesetzes ist; dies nicht zuletzt deswegen, um das Risiko
wirtschaftlicher Schaden, die Verzogerungen infolge Anfechtungen rechtswidriger
Vergabeverfahren nach sich ziehen kénnen, abzuwenden. (TZ 13)

umgesetzt

Flr regelmaRig benotigte Leistungen, wie Rechtsberatungsleistungen waren
Rahmenvereinbarungen oder —vertrage unter Beachtung der Bestimmungen des
Bundesvergabegesetzes abzuschlieRen; damit unterliegen die Leistungen dem Wettbewerb und
es sind ressourcenschonende Leistungsabrufe moglich. (TZ 13)

15 umgesetzt

Die Termin—, Kosten— und Qualitatsziele zur Anwendung der Bonus—Malus—Regelungen sollten
16 mit den Auftragnehmern kiinftig objektweise — mit Vorliegen des jeweiligen Vorentwurfs —
vereinbart werden. (TZ 14)

nicht
umgesetzt

Fur Leistungen bei Bauvorhaben sollte nur in begriindeten Ausnahmefallen und nur dann auf
bestehende Rahmenvertrage fir Instandhaltungsarbeiten zuriickgegriffen werden, wenn dies

17  wirtschaftliche Vorteile gegeniber einer getrennten Vergabe der konkreten Leistung oder einer
Zusatzbeauftragung der Leistung bei einem Auftragnehmer fir das gegenstandliche
Bauvorhaben bringt. (TZ 14)

umgesetzt

Kinftig waren Leistungen zeitgerecht zu vergeben, um die Umsetzung geplanter Bauablaufe zu
ermoglichen und Zusatzkosten durch Verzégerungen oder Stérungen zu vermeiden. Dazu waren
auch ORF—interne Abldufe zu evaluieren und zu optimieren. Samtliche fur die Bauabwicklung
erforderlichen Unterlagen, insbesondere auch sdmtliche rechtsgliltigen Vertrage mit
ausfiihrenden Unternehmen bzw. deren Anderungen (z.B. Zusatzauftrage), wiren umgehend
und nachvollziehbar der Ortlichen Bauaufsicht zur Kenntnis zu bringen. (TZ 14)

18 umgesetzt

Die ORF—Interessen als Bauherr sollten in der Projektabwicklung der zuklnftigen Objekte 2 bis

19
10 verstarkt wahrgenommen werden, um weitere Kostensteigerungen zu vermeiden. (TZ 16)

umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung

Umsetzungsstand

Klnftig ware fir eine héhere Planungstiefe bei den Ausschreibungen zu sorgen (baureife
Planung), waren wegen der Qualitdtsmangel im Leistungsverzeichnis entsprechende

20  Ruckforderungsanspriche gegentiber dem Planer zu prifen und gegebenenfalls geltend zu umgesetzt
machen sowie waren Nutzerwiinsche vor Baubeginn zu definieren, um Umplanungen und
Mehrkostenforderungen in der Bauphase zu vermeiden. (TZ 18)

Bei der geplanten vertieften Auseinandersetzung mit den nachhaltigen Entwicklungszielen und
beim Austausch mit den in Osterreich damit befassten Organisationen sollten Indikatoren zur

21

Messung der Zielerreichung aus dem Indikatorenset der Bundesanstalt Statistik Osterreich — bei
Bedarf gemeinsam mit der Bundesanstalt Statistik Osterreich oder im Wissensaustausch mit

umgesetzt

anderen Organisationen — herausgearbeitet und in den Nachhaltigkeitsbericht aufgenommen
werden, um die Erreichung der nachhaltigen Entwicklungsziele zu unterstitzen. (TZ 21)

Die Stadt Wien (zustandige Stadtratin und Bezirksvertretung des 13. Wiener Gemeindebezirks)
und der ORF sollten die Gesprache zur Ausarbeitung eines umsetzungsreifen Verkehrs—und
Mobilitatskonzepts am Kiniglberg wieder aufnehmen, um so die Voraussetzungen zu schaffen,

23 dass bei der Umsetzung des Plan B die von der Bezirksvertretung befiirchtete ,totale

umgesetzt

Verparkung” verhindert sowie den Uibergeordneten Verkehrskonzepten der Stadt Wien
(insbesondere Reduzierung des motorisierten Individualverkehrs um 7 %) und den
Verkehrsbedurfnissen der Bevolkerung wie auch der Wirtschaft entsprochen wird. (TZ 4)

Stadt Wien

Stadtentwicklungs—, Stadtplanungs— und Baugesetzbuchs sollte evaluiert und weiterentwickelt
werden, um die Verfahrensdauer zu verkirzen und folglich die Verwaltungseffizienz und den
Nutzen zu steigern. In die Uberlegungen sollten insbesondere die Vor— und Nachteile von

22

Fristen innerhalb derer entschieden werden sollte — dhnlich den gesetzlichen Regelungen in den
Landern Oberdsterreich, Tirol und Vorarlberg —, ob ein Verfahren zur Anderung eingeleitet oder

der bestehende Flachenwidmungs— und Bebauungsplan beibehalten wird, und innerhalb derer
einer Grundeigentimerin bzw. einem Grundeigentimer ein Recht auf Befassung der
Gemeindevertretung mit einem Antrag auf Widmungsanderung, wie in Vorarlberg, zusteht,
miteinbezogen werden. (TZ 4)

Die Stadt Wien (zustandige Stadtratin und Bezirksvertretung des 13. Wiener Gemeindebezirks)
und der ORF sollten die Gesprache zur Ausarbeitung eines umsetzungsreifen Verkehrs— und
Mobilitatskonzepts am Kiniglberg wieder aufnehmen, um so die Voraussetzungen zu schaffen,

23 dass bei der Umsetzung des Plan B die von der Bezirksvertretung beflirchtete ,totale

umgesetzt

Verparkung” verhindert sowie den Uibergeordneten Verkehrskonzepten der Stadt Wien
(insbesondere Reduzierung des motorisierten Individualverkehrs um 7 %) und den
Verkehrsbedurfnissen der Bevolkerung wie auch der Wirtschaft entsprochen wird. (TZ 4)
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Das Verfahren fiir die Anderung des Flichenwidmungs— und Bebauungsplans des Wiener
umgesetzt

Fazit

Der ORF setzte die drei zentralen Empfehlungen um: angemessene Personalressour-
cen zur Verfligung zu stellen, bei Bau— bzw. Sanierungsprojekten dem Planer die
Vorgaben zeitgerecht zu Ubermitteln und Ausschreibungen von Leistungen aus-
schlielRlich auf Basis ausgereifter Planungen zu veroffentlichen sowie Gesprache zur
Ausarbeitung eines umsetzungsreifen Verkehrs— und Mobilitatskonzepts am Kiinigl-
berg wieder aufzunehmen. Damit schuf der ORF die Basis, um Kostensteigerungen
bei Projekten zu verhindern und setzte Schritte, um ein nachhaltiges
Mobilitatskonzept am Kiniglberg zu verwirklichen.
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Weiters kam der ORF u.a. Empfehlungen zur Verbesserung der Projektabwicklung
nach, wie verstarkte Wahrnehmung der Bauherrninteressen, Verhinderung des
Know—how—Verlusts, zeitnahe Aktualisierung der Dokumente zur Projektorganisa-
tion, klare Definition von Aufgaben und Schnittstellen sowie Verbesserung des Ver-
gabecontrollings.

Die Stadt Wien setzte die zentrale Empfehlung um, Gesprache zur Ausarbeitung
eines umsetzungsreifen Verkehrs— und Mobilitatskonzepts am Kiniglberg wieder
aufzunehmen. Auch evaluierte sie das Verfahren fir die Anderung des Flachen-
widmungs— und Bebauungsplans des Wiener Stadtentwicklungs—, Stadtplanungs—
und Baugesetzbuchs und entwickelte es weiter.



Wohnbauférderungs—Zweckzuschuss 2015 bis 2018

Bund 2020/19
Steiermark 2020/4
Vorarlberg 2020/2

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

5 1 10 4 2 22 80,0 %

Der RH Uberprifte von September 2018 bis Janner 2019 beim Bundesministerium
far Finanzen und bei den Landern Steiermark und Vorarlberg den Wohnbauférde-
rungs—Zweckzuschuss, den der Bund den Landern fiur die Jahre 2015 bis 2018 zur
Unterstitzung des Wohnbaus gewahrte. Prifungsziel war, die Zielerreichung und
Wirkung des Zweckzuschusses sowie damit zusammenhdngende Aspekte der
Wohnbaufoérderung in den Lédndern zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum betraf
die Jahre 2013 bis 2018. Der Bericht enthielt 16 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fir Finanzen

Bei zukinftigen Verhandlungen zum Finanzausgleich ware dem Grundsatz der ungeteilten

. Aufgaben— und Ausgabenverantwortung bei der Wohnbauférderung zu folgen. (TZ 2, TZ 9) 2ugesagt
Im Falle einer neuerlichen Vereinbarung Uber die Verteilung von Zweckzuschiissen des Bundes

) zur Forderung des Wohnbaus ware die Verteilung an bedarfsorientierten Bezugsgrofen, wie Zugesagt
etwa der Volkszahl, dem Bevolkerungszuwachs, den Baukosten oder sozialen Kriterien, zu g
orientieren. (TZ 6)

3 Eine angemessene Begutachtungsfrist zu Regelungsvorhaben ware einzurdumen. (TZ 3) zugesagt
Fir Regelungsvorhaben der Bundesregierung im Zustandigkeitsbereich des Bundesministeriums

4 flr Finanzen ware in allen Fallen eine wirkungsorientierte Folgenabschatzung entsprechend den 2ugesagt

Kriterien des § 17 Bundeshaushaltsgesetz 2013 und den dazugehorigen Verordnungen zu
erstellen. Darin waéren die beabsichtigten Wirkungsziele vertieft darzustellen. (TZ 4)

In der Arbeitsgruppe zur Umsetzung des Paktums zum Finanzausgleich betreffend
5 Wohnbauprogramme ware ein Leitfaden Gber die in den Landerberichten zu den zugesagt
Wohnbauleistungen aufzunehmenden Daten zu erarbeiten. (TZ 13)

Die Arbeitsgruppe zur Umsetzung des Paktums zum Finanzausgleich betreffend

Wohnbauprogramme ware zUgig abzuschliefen und gemeinsam mit den Landern die nicht
Vorgehensweise festzulegen, um die Erstellung der in diesem Paktum vorgesehenen umgesetzt
Wohnbauprogramme spatestens ab dem Jahr 2020 sicherzustellen. (TZ 14)

Land Steiermark

1 Bei zukiinftigen Verhandlungen zum Finanzausgleich ware dem Grundsatz der ungeteilten nicht
Aufgaben— und Ausgabenverantwortung bei der Wohnbauférderung zu folgen. (TZ 2, TZ 9) umgesetzt
Im Falle einer neuerlichen Vereinbarung Uber die Verteilung von Zweckzuschiissen des Bundes

) zur Forderung des Wohnbaus ware die Verteilung an bedarfsorientierten BezugsgrofRen, wie Zugesagt

etwa der Volkszahl, dem Bevolkerungszuwachs, den Baukosten oder sozialen Kriterien, zu
orientieren. (TZ 6)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

7

10

11

12

Die Wirkungsziele bzw. beabsichtigten Wirkungen im Wohnbau waren ausschlieBlich anhand
von geeigneten Wirkungsindikatoren zu messen. (TZ 7)

Samtliche Wohnbauprogramme waren in der Durchfihrungsverordnung zum Steiermarkischen
Wohnbauforderungsgesetz bzw. in den Vorarlberger Forderrichtlinien zur Wohnbauférderung
transparent auszuweisen. (TZ 10)

Die Zielerreichung ware in den Wirkungsberichten nachvollziehbar darzustellen. (TZ 7)

Das Vorhaben, den Wohnbau verstarkt in Form von Darlehen zu férdern, ware im Einklang mit
den Vorgaben des Osterreichischen Stabilititspakts 2012 weiterzuverfolgen. (TZ 8)

Far die Erstellung der Wohnbauprogramme waren bereits im Vorfeld aktuelle
Bedarfsmeldungen von den gemeinniitzigen Bauvereinigungen einzuholen, woraus der aktuelle
Wohnbedarf in den einzelnen Bezirken bzw. Gemeinden ermittelbar ist, um die
Wohnbauprogramme maglichst gezielt am aktuellen und konkreten Wohnbedarf orientieren zu
kénnen. (TZ 11)

Mit dem Ziel eines gebietskdrperschafteniibergreifenden Uberblicks iiber Hohe und Art
wohnbezogener Férderungen wére die geplante Schnittstelle zur Transparenzdatenbank
einzurichten und es waren Férderzahlungen einzumelden. (TZ 15)

Land Vorarlberg

1

13

14

15

16
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Bei zukUnftigen Verhandlungen zum Finanzausgleich ware dem Grundsatz der ungeteilten
Aufgaben— und Ausgabenverantwortung bei der Wohnbauférderung zu folgen. (TZ 2, TZ 9)

Im Falle einer neuerlichen Vereinbarung tber die Verteilung von Zweckzuschissen des Bundes
zur Forderung des Wohnbaus ware die Verteilung an bedarfsorientierten Bezugsgrofien, wie
etwa der Volkszahl, dem Bevolkerungszuwachs, den Baukosten oder sozialen Kriterien, zu
orientieren. (TZ 6)

Die Wirkungsziele bzw. beabsichtigten Wirkungen im Wohnbau waren ausschlieflich anhand
von geeigneten Wirkungsindikatoren zu messen. (TZ 7)

Samtliche Wohnbauprogramme wéren in der Durchfihrungsverordnung zum Steiermaérkischen
Wohnbauférderungsgesetz bzw. in den Vorarlberger Forderrichtlinien zur Wohnbauférderung
transparent auszuweisen. (TZ 10)

Wirkungsindikatoren fur das Wirkungsziel Integration und Inklusion waren in den
Leistungsvereinbarungen mit der Abteilung Wohnbauférderung vorzusehen. (TZ 7)

Die strategischen Grundlagen der Abteilung Wohnbauférderung waren aufeinander
abzustimmen. (TZ 7)

In Leistungsvereinbarungen mit der Abteilung Wohnbauférderung wéren Plan—und aktuelle Ist—
Werte fur Indikatoren zu erfassen. (TZ 7)

Der mittel—- und langfristige Bedarf an barrierefreien Wohnungen ware zu erheben und dem
Landesgesetzgeber wére ein Vorschlag zu einem bedarfsorientierten Anteil beim Neubau
barrierefreier Wohnungen vorzulegen. Die strategischen Grundlagen der Abteilung
Wohnbauforderung waren entsprechend anzupassen. (TZ 12)

Fazit

zugesagt

nicht
umgesetzt

zugesagt

zugesagt

teilweise
umgesetzt

zugesagt

k.A.

k.A.

umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

nicht
umgesetzt

Seit der Veroffentlichung des RH—Berichts im Mai 2020 sah der Gesetzgeber keine
neuerlichen Zweckzuschisse des Bundes an die Lander fir Zwecke der Wohnbau-

forderung vor. Das Ministerium sagte die Umsetzung der zentralen Empfehlung zu,
im Zuge der nachsten Verhandlungen zum Finanzausgleich den Grundsatz der un-

geteilten Aufgaben— und Ausgabenverantwortung bei der Wohnbauférderung zu
berlcksichtigen. Damit hangt das Potenzial allfdlliger Verwaltungsvereinfachungen
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und Einsparungen von der zuklnftigen Ausgestaltung eines Wohnbauférderung—
Zweckzuschusses ab. Demgegeniber bliebe diese zentrale Empfehlung sowohl in
der Steiermark als auch in Vorarlberg offen.

Das Ministerium sagte auch zu, eine wirkungsorientierte Folgenabschatzung ent-
sprechend den Vorschriften des Bundeshaushaltsrechts zu erstellen. Dies wiirde die
Transparenz des Einsatzes offentlicher Mittel erhdhen.

Das Land Steiermark sagte zu, eine Schnittstelle zur Transparenzdatenbank mit dem
Ziel eines gebietskdrperschaftenibergreifenden Uberblicks (iber Héhe und Art
wohnbezogener Forderungen einzurichten. Es setzte dafir ein IT-Projekt auf, das
die Einbindung der Transparenzdatenbank in die zu erneuernde Wohnbau—Software
des Landes bis Mitte 2022 sicherstellen soll.

An die Steiermark und an Vorarlberg richtete sich die Empfehlung des RH, samtliche
Wohnbauprogramme in der Durchfiihrungsverordnung zum Steiermarkischen
Wohnbauforderungsgesetz bzw. in den Vorarlberger Forderrichtlinien zur Wohn-
bauférderung transparent auszuweisen. Die Steiermark folgte dieser Empfehlung
nicht. Damit verzichtete das Land darauf, die Voraussetzungen und Forderinstru-
mente bei allen Forderungen flr gemeinnltzige Bauvereinigungen transparent und
allgemein zuganglich in einer Verordnung auszuweisen. Vorarlberg hingegen setzte
die Empfehlung insofern um, als die Vorgaben und Voraussetzungen fir die Wohn-
bauforderung im Wohnbauforderungsgesetz sowie in den Férderrichtlinien enthal-
ten waren. Auch kurzfristige Sonderférderungen wies Vorarlberg in den Forderricht-
linien aus, was die Transparenz der Forderinstrumente wesentlich erhohte.

Der RH hatte dem Land Vorarlberg weiters empfohlen, den mittel- und langfristigen
Bedarf an barrierefreien Wohnungen zu erheben und dem Landesgesetzgeber einen
Vorschlag zu einem bedarfsorientierten Anteil beim Neubau barrierefreier Wohnun-
gen vorzulegen. Die Bedarfserhebung setzte das Land nicht um, obwohl die Kosten
einer barrierefreien Ausfiihrung die Mieterinnen und Mieter zu tragen hatten. Vor-
arlberg hielt stattdessen an der bisherigen Praxis eines moglichst hohen Anteils an
barrierefreien Gebdauden — unabhangig vom konkreten Bedarf — fest. Das Land
Vorarlberg erhob, dass sowohl im privaten als auch im gemeinnitzigen Wohnbau
mindestens 90 % der neu errichteten Wohnungen barrierefrei ausgestaltet waren.
Im Durchschnitt der letzten funf Jahre waren 73 % aller neu errichteten Wohnein-
heiten (einschlielRlich Einfamilienhauser) barrierefrei ausgestaltet, was der Zielvor-
gabe des Landes Vorarlberg entsprach. Mit einer bedarfsorientierten Férderung
barrierefreier Wohnungen ware nach Ansicht des RH ein optimierter Mitteleinsatz
verbunden.



Energiewirtschaftliche Mallnahmen
gegen Energiearmut

Bund 2020/23
Oberdsterreich 2020/3
Steiermark 2020/5
Wien 2020/6

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

20 9 7 2 0 38 94,7 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Mai 2019 die MalRnahmen gegen Energie-
armut in den Versorgungsbereichen Elektrizitat und Erdgas beim Bundesministerium fur
Nachhaltigkeit und Tourismus sowie bei den Energieversorgern der Stadte Graz, Wels
und Wien. Prifungsziel war es insbesondere, die Umsetzung der energierechtlichen
Vorgaben zu beurteilen, ebenso wie die institutionellen Zustdndigkeiten und Schnittstel-
len zu anderen o6ffentlichen Stellen sowie die Strategien und MalRnahmen des Bundes
sowie der ausgewahlten Unternehmen gegen Energiearmut. Der Uberprifte Zeitraum
umfasste die Jahre 2013 bis 2018. Der Bericht enthielt 18 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie!

Die bisherigen energierechtlichen MaRnahmen zugunsten schutzbedirftiger Personen und
1 gegen Energiearmut waren auf ihre Treffsicherheit, Angemessenheit und Wirkung zu evaluieren. umgesetzt
(TZ 4)

Flr eine aus der Evaluierung moglicherweise angezeigte Anpassung der MalRnahmen waren
2 insbesondere nachhaltige MaRnahmen gegen Energiearmut und zur Steigerung der zugesagt
Energieeffizienz (vor allem des Gebdudebestands) zu forcieren. (TZ 4)

Die finale Fassung des integrierten nationalen Energie— und Klimaplans fiir Osterreich (2021—

2030) ware (weiter) zu konkretisieren. Festzulegen waren dabei insbesondere eine (Arbeits—) teilweise
Definition flr Energiearmut, konkrete Ziele und MaRnahmen, um Energiearmut zu verringern umgesetzt
oder praventiv zu verhindern, sowie Etappenpldne zur Umsetzung der MalRnahmen. (TZ 5)

Messparameter fir die Definition von Energiearmut waren festzulegen. Dies sollte mit
4 vertretbarem Aufwand dazu beitragen, Ansatzpunkte fir nachhaltig wirksame MaRnahmen zugesagt
gegen Energiearmut zu identifizieren. (TZ 7)

(Energie—)Beratungs— und UnterstltzungsmaRnahmen waren mit den Sozialabteilungen auf

Bundes— und Landesebene abzustimmen, um Doppelgleisigkeiten zu vermeiden. (TZ 9) zugesagt

Die Okostrombefreiung wére hinsichtlich ihrer Wirksamkeit und Treffsicherheit fiir
6 einkommensschwache Haushalte — insbesondere auch fur schutzbedurftige und umgesetzt
energiearmutsgefahrdete Gruppen — zu evaluieren. (TZ 19)

1 Die Angelegenheiten des Energiewesens wechselten mit der Bundesministeriengesetz—Novelle 2020 vom Bundesministerium fiir Nachhal-
tigkeit und Tourismus zum Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie.
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Im Sinne des energiepolitischen Zieldreiecks ware auch der finanziellen Leistbarkeit und den
Verteilungseffekten der Energie— und Klimapolitik die entsprechende Aufmerksamkeit zu

7 widmen. Die Auswirkungen von energie— und klimapolitischen MaRnahmen auf utrillvt\e/::tit
einkommensschwache Haushalte sollten auch in Forschungsprojekten untersucht werden. &
(T2 20)
Es ware sicherzustellen, dass Verbraucherinnen und Verbraucher, die sich aufgrund ihrer nicht

8 subjektiven bzw. objektiven Voraussetzungen nicht aktivam Energiemarkt beteiligen konnen umeesetzt
oder wollen, keine Nachteile erfahren. (TZ 21) &
Alternative Moglichkeiten der Befreiung von verbrauchsunabhdngigen Kostenbestandteilen bei

9 Strom, Gas und Fernwarme (bei Strom z.B. die Grundpauschale, die Leistungspauschale und das nicht
Entgelt fir Messleistungen) sowie von Energiesteuern fir energiearmutsbetroffene Haushalte umgesetzt
sollten geprift werden. (TZ 21)
Im Rahmen einer Gesamtstrategie zur Vermeidung und Verringerung von Energiearmut sollten

10 vermehrt nachhaltige Losungen, insbesondere solche fir die Finanzierung von Jugesast
Wohnraumsanierungen sowie fir die Leistbarkeit von saniertem Wohnraum, entwickelt werden. gesag
(T2 22)

eww ag

Die Aufgaben der Kundenzentren bzw. der Ombudsstelle waren auf den Websites genauer zu
12 beschreiben und Orientierungshilfe fir Personen, die von Energiearmut betroffen sind, ware umgesetzt
anzubieten. (TZ 15)

In den Allgemeinen Lieferbedingungen fir Erdgas und Strom sollten auch die gegenlber
13 Haushaltskunden bei Zahlungsverzug verrechneten Verzugszinsen von 4 % pro Jahr ausgewiesen umgesetzt
werden. (TZ 14)

Von den Kooperationspartnern (stadtische Sozialeinrichtungen und nicht—staatliche
Organisationen) sollten aussagekréaftige Ausklnfte Gber die zur Beseitigung der Energiearmut

15  gesetzten MaRRnahmen eingeholt werden. Diese kdnnten wertvolle Erkenntnisse Gber die utril V;/::tjt
Wirksamkeit und Nachhaltigkeit der MalRnahmen sowie iber mogliche Verbesserungen liefern. &
(TZ 16)
Neukundinnen und —kunden ware aktiv die Moglichkeit anzubieten, bei Bekanntgabe

16 mafgeblicher Haushaltsdaten (z.B. HaushaltsgroRRe, Gerdteausstattung) eine individuell teilweise
passende Einstufung vorzunehmen bzw. die Einstufung z.B. nach einem halben Jahr — bei umgesetzt
Bekanntgabe des Zdhlerstands durch die Kundin bzw. den Kunden —anzupassen. (TZ 18)
Kundinnen und Kunden mit Zahlungsproblemen sollte die Moglichkeit einer Verrechnung mittels

17 Vorauszahlungszahlers schon vor einer drohenden Vertragsauflosung bzw. Abschaltung teilweise
angeboten werden, um Rickstande bei den Energiekosten zu vermeiden bzw. gering zu halten. umgesetzt
(T2 13)

18  Den gesetzlichen Berichtspflichten ware kinftig vollstandig nachzukommen. (TZ 25) l umgesetzt

Wels Strom GmbH

Die Aufgaben der Kundenzentren bzw. der Ombudsstelle waren auf den Websites genauer zu
12 beschreiben und Orientierungshilfe fir Personen, die von Energiearmut betroffen sind, ware umgesetzt
anzubieten. (TZ 15)

In den Allgemeinen Lieferbedingungen fir Erdgas und Strom sollten auch die gegeniiber
13 Haushaltskunden bei Zahlungsverzug verrechneten Verzugszinsen von 4 % pro Jahr ausgewiesen umgesetzt
werden. (TZ 14)

Von den Kooperationspartnern (stadtische Sozialeinrichtungen und nicht—staatliche
Organisationen) sollten aussagekréaftige Auskilnfte Gber die zur Beseitigung der Energiearmut

15  gesetzten MaRnahmen eingeholt werden. Diese kénnten wertvolle Erkenntnisse Uber die teilweise
Wirksamkeit und Nachhaltigkeit der MaRnahmen sowie Gber mogliche Verbesserungen liefern. umgesetzt
(TZ 16)
Neukundinnen und —kunden ware aktiv die Moglichkeit anzubieten, bei Bekanntgabe

16 maRgeblicher Haushaltsdaten (z.B. HaushaltsgroRRe, Gerdteausstattung) eine individuell teilweise
passende Einstufung vorzunehmen bzw. die Einstufung z.B. nach einem halben Jahr — bei umgesetzt

Bekanntgabe des Zdhlerstands durch die Kundin bzw. den Kunden —anzupassen. (TZ 18)
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Kundinnen und Kunden mit Zahlungsproblemen sollte die Moglichkeit einer Verrechnung mittels

17 Vorauszahlungszahlers schon vor einer drohenden Vertragsauflosung bzw. Abschaltung teilweise
angeboten werden, um Rickstande bei den Energiekosten zu vermeiden bzw. gering zu halten. umgesetzt
(TZ 13)

18  Den gesetzlichen Berichtspflichten ware kinftig vollstandig nachzukommen. (TZ 25) . umgesetzt

Energie Graz GmbH & Co KG

Aus Grinden der Transparenz sollte entweder der Grundversorgungstarif auf der Website
gesondert veroffentlicht oder zumindest jener — allenfalls anders bezeichnete — Tarif, zu dem
Grundversorgungskundinnen und —kunden mit Energie beliefert werden, ausgewiesen werden.
(T2 12)

11 umgesetzt

Von den Kooperationspartnern (stadtische Sozialeinrichtungen und nicht—staatliche
Organisationen) sollten aussagekréaftige Auskiinfte Gber die zur Beseitigung der Energiearmut

15  gesetzten MaRRnahmen eingeholt werden. Diese kdnnten wertvolle Erkenntnisse Gber die
Wirksamkeit und Nachhaltigkeit der MalRnahmen sowie Uber mogliche Verbesserungen liefern.
(TZ 16)

teilweise
umgesetzt

Neukundinnen und —kunden ware aktiv die Moglichkeit anzubieten, bei Bekanntgabe
mafgeblicher Haushaltsdaten (z.B. HaushaltsgroRRe, Gerdteausstattung) eine individuell
passende Einstufung vorzunehmen bzw. die Einstufung z.B. nach einem halben Jahr — bei
Bekanntgabe des Zahlerstands durch die Kundin bzw. den Kunden — anzupassen. (TZ 18)

16 umgesetzt

Kundinnen und Kunden mit Zahlungsproblemen sollte die Moglichkeit einer Verrechnung mittels
Vorauszahlungszahlers schon vor einer drohenden Vertragsauflosung bzw. Abschaltung
angeboten werden, um Rickstande bei den Energiekosten zu vermeiden bzw. gering zu halten.
(T2 13)

17 umgesetzt

18  Den gesetzlichen Berichtspflichten ware kinftig vollstandig nachzukommen. (TZ 25)

Stromnetz Graz GmbH & Co KG

umgesetzt

Kundinnen und Kunden mit Zahlungsproblemen sollte die Moglichkeit einer Verrechnung mittels
Vorauszahlungszahlers schon vor einer drohenden Vertragsauflosung bzw. Abschaltung
angeboten werden, um Rickstande bei den Energiekosten zu vermeiden bzw. gering zu halten.
(T2 13)

17 umgesetzt

18  Den gesetzlichen Berichtspflichten ware kinftig vollstandig nachzukommen. (TZ 25)

WIEN ENERGIE Vertrieb GmbH & Co KG

umgesetzt

Aus Griinden der Transparenz sollte entweder der Grundversorgungstarif auf der Website
gesondert veroffentlicht oder zumindest jener — allenfalls anders bezeichnete — Tarif, zu dem
Grundversorgungskundinnen und —kunden mit Energie beliefert werden, ausgewiesen werden.
(T2 12)

11 umgesetzt

Die Aufgaben der Kundenzentren bzw. der Ombudsstelle waren auf den Websites genauer zu
12 beschreiben und Orientierungshilfe fir Personen, die von Energiearmut betroffen sind, ware
anzubieten. (TZ 15)

umgesetzt

Auf der Website waren auch die Kontaktdaten der ,Ombudsstelle Wien Energie” zugdnglich zu

14 machen. (TZ 15)

umgesetzt

Von den Kooperationspartnern (stadtische Sozialeinrichtungen und nicht—staatliche
Organisationen) sollten aussagekraftige Auskilinfte Uber die zur Beseitigung der Energiearmut
15  gesetzten MaRnahmen eingeholt werden. Diese kénnten wertvolle Erkenntnisse Uber die zugesagt
Wirksamkeit und Nachhaltigkeit der MalRnahmen sowie Gber mogliche Verbesserungen liefern.
(TZ 16)

Neukundinnen und —kunden ware aktiv die Moglichkeit anzubieten, bei Bekanntgabe
maRgeblicher Haushaltsdaten (z.B. HaushaltsgroRRe, Gerdteausstattung) eine individuell
passende Einstufung vorzunehmen bzw. die Einstufung z.B. nach einem halben Jahr — bei
Bekanntgabe des Zahlerstands durch die Kundin bzw. den Kunden — anzupassen. (TZ 18)

16 umgesetzt
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Kundinnen und Kunden mit Zahlungsproblemen sollte die Moglichkeit einer Verrechnung mittels
Vorauszahlungszahlers schon vor einer drohenden Vertragsauflosung bzw. Abschaltung

/ angeboten werden, um Riickstande bei den Energiekosten zu vermeiden bzw. gering zu halten. 2ugesagt

(TZ 13)

18  Den gesetzlichen Berichtspflichten ware kinftig vollstandig nachzukommen. (TZ 25) . umgesetzt

WIENER NETZE GmbH

Kundinnen und Kunden mit Zahlungsproblemen sollte die Moglichkeit einer Verrechnung mittels

17 Vorauszahlungszahlers schon vor einer drohenden Vertragsauflosung bzw. Abschaltung Zugesagt
angeboten werden, um Rickstdnde bei den Energiekosten zu vermeiden bzw. gering zu halten. g
(T2 13)

18  Den gesetzlichen Berichtspflichten ware kinftig vollstandig nachzukommen. (TZ 25) . umgesetzt
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Fazit

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und
Technologie setzte von funf zentralen Empfehlungen zwei zur Ganze um, fir zwei
sagte es die Umsetzung zu und eine setzte es nicht um.

Eine in Umsetzung befindliche Empfehlung betraf u.a. die Festlegung einer Defini-
tion fir Energiearmut. Diese lag noch nicht vor, obwohl sie die Grundlage fir viele
weitere MalRnahmen in diesem Bereich ist.

Nicht umgesetzt waren Malknahmen, die sicherstellen sollten, dass jene Personen-
gruppen keine Nachteile erleiden, die am Energiemarkt nicht aktiv teilnehmen kon-
nen. Das Ministerium verwies vor allem auf die Moglichkeit, dass auch diese Perso-
nengruppen an Energiegemeinschaften teilnehmen und von Einsparungen
profitieren kénnten. Die als Anreiz zur Teilnahme an Energiegemeinschaften vorge-
sehene Entlastung durch ginstige Ortstarife auf der einen Seite kann allerdings auf
der anderen Seite zu hdéheren Netzgeblhren und damit einer Mehrbelastung von
Kunden, die nicht an Energiegemeinschaften teilnehmen — das waren u.a. auch
energiearme Personen — flhren.

Die an die Energieunternehmen gerichteten Empfehlungen setzten diese mehrheit-
lich um. Damit konnte u.a. die Transparenz hinsichtlich der Inanspruchnahme von
Unterstltzungen flr von Energiearmut betroffene Haushalte verbessert werden.



Nationalpark Neusiedler See — Seewinkel

Bund 2020/29
Burgenland 2020/6

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

21 4 27 7 0 59 88,1%

Der RH Uberprifte im April und Mai 2019 die Gebarung der Nationalparkgesellschaft
Neusiedler See — Seewinkel, des Landes Burgenland und des damaligen Bundes-
ministeriums flr Nachhaltigkeit und Tourismus hinsichtlich des Nationalparks Neu-
siedler See — Seewinkel. Prifungsziel war es, zu beurteilen, inwieweit die National-
parkgesellschaft ihre gesetzlichen Aufgaben wahrnahm und das Land Burgenland
seinen aufsichtsbehoérdlichen Pflichten nachkam. Weiters stellte der RH die perso-
nelle Ausstattung und die Finanzierung der Nationalparkgesellschaft dar. Der Uber-
prifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014 bis 2018. Der Bericht enthielt
45 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie

Die Tatigkeitsbereiche des Wissenschaftlichen Leiters, des Wissenschaftlichen Beirats sowie der
1 Forschungsabteilung der Nationalparkgesellschaft wéren zu entflechten und die Beibehaltung
der Funktion des Wissenschaftlichen Leiters ware zu prifen. (TZ 9)

nicht
umgesetzt

Die Gremien der Nationalparkgesellschaft (Ausschuss der Nationalparkregion,
Nationalparkkommission, Nationalparkforum, Osterreichisch-Ungarische
Nationalparkkommission Neusiedlersee) waren entsprechend der Zweckbestimmung zu nutzen
oder im Falle einer dauerhaften Vertretung des Bundes im Vorstand neu zu strukturieren. (TZ 9)

zugesagt

umgesetzt

Es ware sicherzustellen, dass die Nationalparkkommission —im Falle ihrer Beibehaltung —ihre
Sitzungen in den vorgesehenen Intervallen abhélt. (TZ 9)

Aus Griinden der Rechtssicherheit ware auf eine Aktualisierung der in der Art. 15a B-VG
Vereinbarung zur Erhaltung und Weiterentwicklung des Nationalparks Neusiedler See —
Seewinkel aufgelisteten Pacht— und Entschadigungsvertrage unter Einbindung der
Nationalparkgesellschaft hinzuwirken. (TZ 15)

zugesagt

Land Burgenland

Die Tatigkeitsbereiche des Wissenschaftlichen Leiters, des Wissenschaftlichen Beirats sowie der
1 Forschungsabteilung der Nationalparkgesellschaft wéaren zu entflechten und die Beibehaltung
der Funktion des Wissenschaftlichen Leiters ware zu prifen. (TZ 9)

nicht
umgesetzt

Die Gremien der Nationalparkgesellschaft (Ausschuss der Nationalparkregion,
Nationalparkkommission, Nationalparkforum, Osterreichisch—Ungarische
Nationalparkkommission Neusiedlersee) waren entsprechend der Zweckbestimmung zu nutzen
oder im Falle einer dauerhaften Vertretung des Bundes im Vorstand neu zu strukturieren. (TZ 9)

zugesagt
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

199

Es ware sicherzustellen, dass die Nationalparkkommission —im Falle ihrer Beibehaltung —ihre

Sitzungen in den vorgesehenen Intervallen abhalt. (TZ 9) umgesetzt
Aus Grinden der Rechtssicherheit ware auf eine Aktualisierung der in der Art. 15a B-VG

Vereinbarung zur Erhaltung und Weiterentwicklung des Nationalparks Neusiedler See — Jugesast
Seewinkel aufgelisteten Pacht— und Entschadigungsvertrage unter Einbindung der gesag
Nationalparkgesellschaft hinzuwirken. (TZ 15)

Die rdumliche Zusammenfihrung der Nationalparkgesellschaft ware unter Kosten—Nutzen— Jugesast
Aspekten zu prufen. (TZ 7) gesag
Mangel bei der Protokollfihrung einzelner Gremien (Nationalparkkommission, umeesetzt
Wissenschaftlicher Beirat) waren zu bereinigen. (TZ 9) &

Die Zielvereinbarungen fir den Nationalparkdirektor waren vor dem jeweiligen
Leistungszeitraum festzulegen; es waren darin messbare und objektiv bewertbare Ziele zugesagt
aufzunehmen und die Zielvereinbarungen jahrlich zu evaluieren. (TZ 11)

Fir die Gewahrung von erfolgsorientierten Pramien an den Nationalparkdirektor waren nur
solche Kriterien festzulegen, die einen Anreiz fiir (Mehr—)Leistungen bieten und Uber die

gesetzlich oder vertraglich ohnehin vorgesehenen Tatigkeiten hinausgehen. Auch ware das zugesagt
Einvernehmen mit dem Vorstand herzustellen. (TZ 11)

Samtliche Pacht— und Entschadigungsvertrage sollten nach Maoglichkeit auf die Dauer des Jugesagt
Bestands des Nationalparks abgeschlossen werden. (TZ 15) gesag
Die Bemihungen um Gebietserweiterungen des Nationalparks wéaren fortzusetzen, um Zugesagt

geschlossene Flachen zu erreichen. (TZ 16)

Die behordlich aufgezeigten Mangel bei den Rinderstallen des Nationalparks waren umgehend
durch entsprechende MaRnahmen zu beseitigen, um eine allfallige Grundwasserverunreinigung zugesagt
zu verhindern. (TZ 17)

Aufbauend auf den Ergebnissen der Begleitforschung zu allfalligen negativen Effekten durch die

Jagdauslbung im Nationalpark ware zu prifen, unter welchen Voraussetzungen und mit

welchen Kosten eine Ubertragung des Jagdausiibungsrechts fiir den ganzen Nationalpark auf die zugesagt
Nationalparkgesellschaft moglich ist, mit dem Ziel, ein nationalparkkonformes

Wildtiermanagement durchzufihren. (TZ 18)

MaRnahmen wéren zu setzen, um die Bejagung von Wasserwild in der Natur— und

Bewahrungszone des Nationalparks ehestmaoglich zu beenden. Allenfalls wéare auch die utr:lvt\e/::tit
Gebietskontrolle zu verstarken. (TZ 18) &

Im Zuge der Erstellung des Masterplans Neusiedler See ware die Einrichtung eines

grenzlberschreitenden Biospharenparks im Sinne der UNESCO—-Anregung im Zusammenwirken nicht
mit dem Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und umgesetzt
Technologie zu prifen. (TZ 3)

Ein Grundwasserbewirtschaftungsplan fur den Seewinkel mit MaRnahmenvorschlagen zur

Verbesserung des Wasserhaushalts der Salzlacken und der Grundwassersituation im Seewinkel teilweise
ware unter Einbindung des Bundesministeriums fur Landwirtschaft, Regionen und Tourismus umgesetzt

und der Nationalparkgesellschaft zu erstellen. (TZ 5)

Aufbauend auf dem Grundwasserbewirtschaftungsplan waren umgehend MalRnahmen zum
Erhalt und zur Renaturierung der Salzlacken zu setzen, um die Schutzgebiete langfristig zu zugesagt
bewahren. (TZ 5)

Im Rahmen der wasserrechtlichen Bewilligung von Grundwasserentnahmen waren

Vorrichtungen fir die Messung der tatsachlichen Grundwasserentnahme, wie insbesondere nicht
Wasseruhren, verpflichtend vorzuschreiben, um feststellen zu kénnen, ob die bewilligten umgesetzt
Mengen eingehalten werden. (TZ 5)

Behordliche Verfahren zur Wiederverleihung wasserrechtlicher Bewilligungen waren zigig nicht
abzuwickeln. (TZ 5) umgesetzt
Im Vorfeld zu wasserrechtlichen Bewilligungsverfahren fiir Grundwasserentnahmen in der )

. ; - ) . ) . ) ; nicht
Nationalparkregion ware die Expertise der Biologischen Station Neusiedler See bzw. allenfalls umgesetzt

der Nationalparkgesellschaft einzuholen. (TZ 5)
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Das Land sollte sich flr eine Anpassung des Nationalparkgesetzes einsetzen, um die Vertretung

20 des Bundes im Vorstand der Nationalparkgesellschaft dauerhaft sicherzustellen. (TZ 8) zugesagt
Bei der Bestellung von Vorstandsmitgliedern bzw. von Ersatzmitgliedern wére jeglicher Anschein

21 ) ) umgesetzt
von Interessenkonflikten zu vermeiden. (TZ 8)

Bei einer allfilligen Anderung des Nationalparkgesetzes sollte klargestellt werden, wer zum
22 Abschluss von Pacht—und Entschadigungsvertragen — das Land Burgenland oder die zugesagt
Nationalparkgesellschaft — berechtigt ist. (TZ 15)

Die Aufsichtstatigkeit ware im Hinblick auf die Erstellung und den Beschluss eines

2 .

3 Managementplans konsequenter auszuiiben. (TZ 25) 2ugesagt
2 Bei einer allfdlligen Novellierung des Nationalparkgesetzes ware die Anpassung der Fristen fir umgesetzt
die Erstellung und Vorlage der Rechnungsabschlisse und der Voranschlage zu prifen. (TZ 30) g

Nationalparkgesellschaft Neusiedler See — Seewinkel

Die Tatigkeitsbereiche des Wissenschaftlichen Leiters, des Wissenschaftlichen Beirats sowie der nicht

1 Forschungsabteilung der Nationalparkgesellschaft waren zu entflechten und die Beibehaltung umgesetzt
der Funktion des Wissenschaftlichen Leiters ware zu prifen. (TZ 9) &

5 Die raumliche Zusammenfihrung der Nationalparkgesellschaft ware unter Kosten—Nutzen— Jugesast
Aspekten zu prifen. (TZ 7) gesag

6 Méngel bei der Protokollflihrung einzelner Gremien (Nationalparkkommission, Umgesetzt
Wissenschaftlicher Beirat) waren zu bereinigen. (TZ 9) &

Die Zielvereinbarungen fur den Nationalparkdirektor waren vor dem jeweiligen
7 Leistungszeitraum festzulegen; es waren darin messbare und objektiv bewertbare Ziele zugesagt
aufzunehmen und die Zielvereinbarungen jahrlich zu evaluieren. (TZ 11)

Fir die Gewahrung von erfolgsorientierten Pramien an den Nationalparkdirektor waren nur
solche Kriterien festzulegen, die einen Anreiz fir (Mehr—)Leistungen bieten und Gber die

8 gesetzlich oder vertraglich ohnehin vorgesehenen Tatigkeiten hinausgehen. Auch ware das 2ugesagt
Einvernehmen mit dem Vorstand herzustellen. (TZ 11)

9 Samtliche Pacht— und Entschadigungsvertrage sollten nach Maoglichkeit auf die Dauer des Jugesagt
Bestands des Nationalparks abgeschlossen werden. (TZ 15) gesag
Die Bemihungen um Gebietserweiterungen des Nationalparks waren fortzusetzen, um

10 zugesagt

geschlossene Flachen zu erreichen. (TZ 16)

Die behordlich aufgezeigten Mangel bei den Rinderstallen des Nationalparks waren umgehend
11  durch entsprechende MalRnahmen zu beseitigen, um eine allfallige Grundwasserverunreinigung zugesagt
zu verhindern. (TZ 17)

Aufbauend auf den Ergebnissen der Begleitforschung zu allfalligen negativen Effekten durch die
Jagdauslibung im Nationalpark ware zu prifen, unter welchen Voraussetzungen und mit
12 welchen Kosten eine Ubertragung des Jagdausiibungsrechts fiir den ganzen Nationalpark auf die zugesagt
Nationalparkgesellschaft moglich ist, mit dem Ziel, ein nationalparkkonformes
Wildtiermanagement durchzufihren. (TZ 18)

MaRnahmen wéren zu setzen, um die Bejagung von Wasserwild in der Natur— und

13 Bewahrungszone des Nationalparks ehestmoglich zu beenden. Allenfalls ware auch die utrillvgs:tit
Gebietskontrolle zu verstarken. (TZ 18) &

25  Die Geschéftseinteilung wéare an die aktuelle Organisationsstruktur anzupassen. (TZ 7) zugesagt

% Bemihungen um eine langerfristige Bindung der ausgebildeten Nationalparkranger wéren zu teilweise
verstarken. (TZ 12) umgesetzt

Ein Managementplan ware entsprechend der Nationalpark—Strategie Osterreich 2020+ bzw. den
Standards und Leitlinien des Dachverbands Nationalparks Austria und unter Beachtung der
27  Handlungsempfehlungen des Evaluierungsberichts aus dem Jahr 2015 zu erarbeiten und zu zugesagt
beschlieRen. Dabei waren insbesondere die Ziele der Vereinten Nationen fir nachhaltige
Entwicklung (,Agenda 2030“) mitzuberlcksichtigen. (TZ 13)

Ein mittelfristiges Gesamtkonzept zur gezielten, systematischen Reduktion von invasiven,

28 gebietsfremden Arten wie insbesondere Olweide und Robinie wére zu erstellen. (TZ 14)

zugesagt
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Eine Begleitforschung zu allfalligen negativen Effekten durch die Jagdausiibung im Nationalpark
29 . .
ware durchzufihren. (TZ 18)

Ein Forschungs— und Monitoringkonzept wére auf Basis des Forschungsleitbilds des
Dachverbands Nationalparks Austria und in Abstimmung mit der Biologischen Station
30  Neusiedler See zu erstellen. Dabei waren die zu bearbeitenden Forschungsbereiche zu zugesagt
priorisieren und im Vergleich zur Ornithologie zuriickgestellte, aber fir die Nationalparkregion
ebenfalls relevante Forschungsbereiche verstarkt zu beriicksichtigen. (TZ 19, TZ 20)

zugesagt

Die aus offentlichen Mitteln finanzierten Ergebnisse zu Forschungs— und Monitoringtatigkeiten
im Nationalpark waren vollstandig nach einheitlichen Qualitatsstandards in der
Forschungsdatenbank des Nationalparks zu erfassen und die entsprechenden Fachpublikationen
umfassend zu veroffentlichen. (TZ 20)

31 umgesetzt

32  Die Beauftragung von Forschungsprojekten ware lickenlos zu dokumentieren. (TZ 21) umgesetzt

33 Bei Forschungsvergaben ware die Anwendbarkeit des Bundesvergabegesetzes zu prifen. (TZ 21) umgesetzt

Die Urheber— und Nutzungsrechte der Nationalparkgesellschaft an Forschungsdaten und

34 Forschungsergebnissen waren vertraglich zu regeln. (TZ 21)

umgesetzt

Malnahmen zur verstarkten Information und Sensibilisierung der Besucherinnen und Besucher
35  des Nationalparks waren weiterhin zu setzen, etwa durch eine verbesserte Beschilderung, die
Erstellung von Prospekten und durch Vortragstatigkeit. (TZ 22)

umgesetzt

Die im Rahmen des LEADER—Projekts ,Blickpunkte Nationalpark Neusiedler See — Seewinkel”
vorgesehenen MalRnahmen im Bereich Informations— und Offentlichkeitsarbeit sollten
umgesetzt und die Website des Nationalparks sollte hinsichtlich Darstellung, Layout und
Navigation an zeitgemaRe Anforderungen angepasst werden. (TZ 23)

36 umgesetzt

Strategien zur Nutzung sozialer Medien wdéren zu entwickeln und Social Media—Kanéle zum
37  Informationsaustausch und Beziehungsaufbau zu betreiben, um verstarkt jingere Zielgruppen
bzw. medienaffine Personen zu erreichen. (TZ 23)

umgesetzt

38  Die geplante Neugestaltung des Informationszentrums ware umzusetzen. (TZ 23) umgesetzt

Ein Projektmanagement wire einzurichten, um der Geschiftsleitung einen Uberblick Gber die

39 Projektabwicklung zu ermdglichen. (TZ 29)

umgesetzt

Ein Leitfaden mit einer Handlungsanleitung fur die Abwicklung von Projekten wére zu

40 erarbeiten, um eine einheitliche Vorgehensweise sicherzustellen. (TZ 29)

umgesetzt

Eine mehrjdhrige Projektplanung ware durchzufihren, um die zeitliche Umsetzung von
41  Projekten unter Bericksichtigung des Finanzierungsbedarfs und der Rickflisse aus EU-Mitteln
fur abgeschlossene Projekte besser planen zu kénnen. (TZ 29)

umgesetzt

In den Rechnungsabschlissen waren nicht nur der Anschaffungswert der Wertpapiere fir die
42 Abfertigungsverpflichtungen, sondern auch deren Kurswert zum 31. Dezember des jeweiligen
Jahres auszuweisen, um allfallige Kursverdnderungen transparent darzustellen. (TZ 31)

umgesetzt

Die Abschlusspriferinnen und —prifer waren in regelmaRigen Abstanden — spatestens nach

43 sieben Jahren — zu wechseln. (TZ 31)

umgesetzt

Es waren auch mittelfristige Finanzplanungen unter Beriicksichtigung geplanter Projekte und

a4 Investitionen zu erstellen. (TZ 31)

umgesetzt

Die Umstellung des Rechnungswesens auf Doppik ware abzuschlieRen; dabei sollte eine
Orientierung an den Bestimmungen des Unternehmensgesetzbuches erfolgen. Bei der
Kontengliederung ware aus Transparenzgriinden ein MindestmaR an Gliederungstiefe
aufrechtzuerhalten. (TZ 31)

45 umgesetzt

Fazit

Das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und
Technologie sowie das Land Burgenland und die Nationalparkgesellschaft Neusied-
ler See — Seewinkel setzten die Empfehlungen Uberwiegend um bzw. sagten deren
Umsetzung zu.
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Das Land Burgenland beauftragte Ende 2019 eine Machbarkeitsstudie fir eine ge-
meinsame Wasserbewirtschaftung im Grenzraum Osterreich—Ungarn. Es setzte da-
mit die Empfehlung teilweise um, einen Grundwasserbewirtschaftungsplan fur den
Seewinkel mit MaRnahmenvorschlagen zur Verbesserung des Wasserhaushalts der
Salzlacken und der Grundwassersituation im Seewinkel zu erstellen. Nach Abschluss
bereits in Arbeit befindlicher Studien kann der Grundwasserbewirtschaftungsplan
einer Abstimmung zugefiihrt werden. Das Land teilte weiters mit, dass Manahmen
zum Erhalt und zur Renaturierung der Salzlacken gemeinsame Ziele der Wasserwirt-
schaft und des Nationalparks seien und wies auf ein eingereichtes Projekt im Rah-
men des EU LIFE Programms hin.

Die Empfehlung, im Rahmen der wasserrechtlichen Bewilligung von Grundwasser-
entnahmen Vorrichtungen fir die Messung der tatsachlichen Grundwasserent-
nahme (insbesondere Wasseruhren) verpflichtend vorzuschreiben, lehnte das Land
Burgenland erneut ab. Mit solchen Messvorrichtungen sollte festgestellt werden
konnen, ob die bewilligten Mengen eingehalten werden. Das Land vertrat weiterhin
die Ansicht, dass die Installierung von Wasserzahlern bei den Beregnungsmaschinen
die Uberpriifbarkeit einer nachhaltigen Nutzung des Grundwassers nicht wesentlich
verbessern wiirde.

Die Nationalparkgesellschaft begann im Jahr 2019, einen integralen Management-
plan zu erstellen, entsprechend der Nationalpark—Strategie Osterreich 2020+ bzw.
den Standards und Leitlinien des Dachverbands Nationalparks Austria und unter Be-
achtung der Handlungsempfehlungen des Evaluierungsberichts aus dem Jahr 2015.
Sie beabsichtigte, den Managementplan nach Konsultation der Gremien des Natio-
nalparks sowie der Stakeholder fertigzustellen und im dritten Quartal 2021 einen
Beschluss des Nationalparkvorstands tGber den Managementplan zu erzielen. Bei
der Erstellung des Managementplans wird auch die Bekdmpfung von invasiven ge-
bietsfremden Arten bericksichtigt und ein kiinftiges Forschungsleitbild erarbeitet.

Zur Empfehlung, die Bejagung von Wasserwild in der Natur— und Bewahrungszone
des Nationalparks ehestmdglich zu beenden, verwiesen das Land Burgenland und
die Nationalparkgesellschaft auf ihre Bestrebungen, bestehende Vertrdge sowie den
Abschluss neuer Vereinbarungen zu evaluieren. Um eine langerfristige Bindung der
ausgebildeten Nationalparkranger zu erzielen, sah die beschlossene Organisations-
struktur der Nationalparkgesellschaft vorldaufig zwei Vollzeitdquivalente flir National-
parkranger vor. Die Moglichkeit einer fixen Anstellung von Nationalparkrangern wird
zudem in einem EU—kofinanzierten Projekt geprift. Die Umstellung des Rechnungs-
wesens der Nationalparkgesellschaft von Kameralistik auf Doppik wurde seit 2020
vorbereitet und erfolgt noch im Jahr 2021.



Traunseetram

Bund 2020/34
Oberésterreich 2020/5

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

10 0 70 8 10 98 90,9 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis April 2019 die Realisierung der Traunsee-
tram in Oberdsterreich. Prifungsziel war es, die Studien, Analysen und Beschlisse
im Vorfeld der Realisierung zu beurteilen ebenso wie die Gesamtkosten, das Projekt-
management und die Bauabwicklung in der Innenstadt von Gmunden, die Vergaben
sowie die MalBnahmen zur Steigerung der Fahrgastzahlen. Projektmanagement,
Vergaben und Bauabwicklung erfolgten durch das private Unternehmen A, fir das
der RH nicht prifzustandig war. Der Gberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014
bis April 2019, wobei auch weiter zurlckliegende Sachverhalte berlcksichtigt wur-
den, wie die Grundsatzentscheidung flr dieses Projekt im Jahr 2003. Der Bericht
enthielt 44 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie

Fir die Beschlussfassung von Infrastrukturprojekten wéare — neben dem zu erwartenden
1 Mitteleinsatz der eigenen Gebietskorperschaft —auch eine gebietskodrperschaftentbergreifende umgesetzt
Betrachtung des zu erwartenden Mitteleinsatzes vorzunehmen. (TZ 3)
6 Klnftige Potenzialanalysen sollten weiterhin auf der Grundlage von Fahrgastzahlungen in nicht
Kombination mit reprasentativen Fahrgastbefragungen durchgeftihrt werden. (TZ 10) umgesetzt
Bei Potenzialanalysen und darauf aufbauenden Prognoserechnungen waren die Erkenntnisse nicht
7 der regelmalig durchgefiihrten Verkehrserhebungen und des darauf basierenden umgesetzt
Verkehrsmodells des Landes Oberosterreich zu berlcksichtigen. (TZ 10) g
Die Ergebnisse von Potenzialanalysen sollten kritisch von Expertinnen und Experten der nicht
8 Gebietskorperschaften im Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund
o umgesetzt
gewdrdigt werden. (TZ 10)
Bei Projektplanungen im 6ffentlichen Verkehr waren alle geeigneten 6ffentlichen Verkehrsmittel nicht
9 in die Potenzialanalyse aufzunehmen, um die verkehrliche Wirkung vergleichen zu kénnen.
umgesetzt
(TZ 10)
Eine Wertung der Effektivitat sollte nicht allein anhand der Steigerungsrate der Fahrgastzahlen, nicht
10  sondern insbesondere anhand der Relation der prognostizierten Fahrgastzahlen mit der Umngeseatzt
Leistungsfahigkeit des eingesetzten 6ffentlichen Verkehrsmittels vorgenommen werden. (TZ 10) g
Im Zusammenwirken mit dem Oberosterreichischen Verkehrsverbund wére eine Nutzen— )
. ) : nicht
12 Kosten—Analyse zur Erweiterung der Traunseetram unter Einbeziehung aller relevanten Umeesetzt
offentlichen Verkehrsmittel durchzufiihren. (TZ 12) &
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SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Bei Projekten im offentlichen Verkehr waren nur solche Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen als

Grundlage fir Realisierungsentscheidungen heranzuziehen, die auf einer vollstandigen und nicht
regelmaRig aktualisierten Gesamtbetrachtung des erwarteten Mitteleinsatzes sowie auf umgesetzt
realistischen Fahrgastpotenzialen aufbauen. (TZ 13)

13

Nur jene Infrastrukturprojekte im offentlichen Verkehr sollten umgesetzt werden, die durch eine
14 Wirtschaftlichkeitsuntersuchung auf Basis von Nutzen—Kosten—Analysen ein positives Nutzen— k.A.
Kosten—Verhaltnis (groer 1,0) erwarten lassen. (TZ 14)

Im Rahmen von Nutzen—Kosten—Analysen waren auch Sensitivitatsanalysen durchzufiihren, um

festzustellen, wie sich Veranderungen von Eingangsparametern (z.B. Steigerung der nicht
Projektkosten oder zu erwartende Fahrgastzahlen) auf das Nutzen—Kosten—Verhaltnis des umgesetzt
beabsichtigten Verkehrsprojekts auswirken. (TZ 15)

15

Vor der Realisierung von Projekten im offentlichen Verkehr ware eine vollstandige und
16  realistische Gesamtdarstellung des zu erwartenden Mitteleinsatzes vorzunehmen und diese zugesagt
dem Projektfortschritt entsprechend zu aktualisieren. (TZ 17)

Vor der Gewahrung von Mitteln aus der Privatbahnforderung wére rechtzeitig die Zustimmung
aller im Finanzierungsiibereinkommen angefiihrten Projektpartnerinnen und Projektpartner
einzuholen und es waren die Nachweise der verkehrswirtschaftlichen Notwendigkeit und
Sinnhaftigkeit sowie die Ubereinstimmung der geplanten Investitionen und
18  ErhaltungsmaRnahmen mit regionalen Verkehrskonzepten zu Gberprifen und ebenso das zugesagt
Vorliegen der sonstigen Finanzierungsvoraussetzungen schriftlich und nachvollziehbar zu
dokumentieren. Dariiber hinaus ware bei Planung und Durchfihrung von Investitionen auf
allfdllige Festlegungen in bundesweiten Planungsdokumenten im Verkehrsbereich nachweislich
Bedacht zu nehmen. (TZ 19)

Bei Infrastrukturprojekten im 6ffentlichen Verkehr waren die zu erwartenden Kosten des

23 laufenden Betriebs gebietskdrperschaftentbergreifend zu kalkulieren. (TZ 26) zugesagt
24 Fir die Finanzierung der fur einen optimalen Betriebsablauf der Traunseetram noch zu umgesetzt
realisierenden Projektkomponenten ware ehestmoglich zu sorgen. (TZ 27) g

Land Oberosterreich

Far die Beschlussfassung von Infrastrukturprojekten ware — neben dem zu erwartenden
1 Mitteleinsatz der eigenen Gebietskorperschaft —auch eine gebietskérperschaftentbergreifende zugesagt
Betrachtung des zu erwartenden Mitteleinsatzes vorzunehmen. (TZ 3)

Bei Projektplanungen im 6ffentlichen Verkehr sollten alle in Frage kommenden 6ffentlichen
Verkehrsmittel (z.B. Bus) in eine Variantenanalyse aufgenommen und einer
Wirtschaftlichkeitsuntersuchung mit einem transparenten und nachvollziehbaren
Bewertungsverfahren unterzogen werden. (TZ 5)

zugesagt

Bei Projektplanungen im Infrastrukturbereich des offentlichen Verkehrs waren alle in Frage
3 kommenden Trassenvarianten zu analysieren und einem transparenten sowie nachvollziehbaren zugesagt
Bewertungsverfahren zu unterziehen. (TZ 5)

Die Fahrgastpotenziale fur die Regionen waren weiterhin zu erheben und diese im
Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund (OO Verkehrsverbund—
Organisations GmbH & CoKG) zu analysieren, um aussagekraftige Grundlagen fur
verkehrspolitische Entscheidungen sicherzustellen. (TZ 7)

umgesetzt

Im Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund wére eine gute
Erreichbarkeit der Haltestellen bereits bei der Planung des Trassenverlaufs vorzusehen, um ein
moglichst attraktives Angebot des 6ffentlichen Verkehrs fir die Birgerinnen und Burger
sicherzustellen. (TZ 8)

zugesagt

Klnftige Potenzialanalysen sollten weiterhin auf der Grundlage von Fahrgastzahlungen in

Kombination mit reprasentativen Fahrgastbefragungen durchgeftihrt werden. (TZ 10) zugesagt

Bei Potenzialanalysen und darauf aufbauenden Prognoserechnungen waren die Erkenntnisse

7 der regelmalig durchgefiihrten Verkehrserhebungen und des darauf basierenden zugesagt
Verkehrsmodells des Landes Oberosterreich zu beriicksichtigen. (TZ 10)
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Die Ergebnisse von Potenzialanalysen sollten kritisch von Expertinnen und Experten der
8 Gebietskorperschaften im Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund zugesagt
gewdrdigt werden. (TZ 10)

Bei Projektplanungen im &ffentlichen Verkehr waren alle geeigneten 6ffentlichen Verkehrsmittel
9 in die Potenzialanalyse aufzunehmen, um die verkehrliche Wirkung vergleichen zu kénnen. zugesagt
(TZ 10)

Eine Wertung der Effektivitat sollte nicht allein anhand der Steigerungsrate der Fahrgastzahlen,
10  sondern insbesondere anhand der Relation der prognostizierten Fahrgastzahlen mit der zugesagt
Leistungsfahigkeit des eingesetzten 6ffentlichen Verkehrsmittels vorgenommen werden. (TZ 10)

Es waren MalRnahmen zu setzen, um das in der Potenzialanalyse von 2010 ausgewiesene
Fahrgastaufkommen der friiheren StraRenbahn Gmunden, der friheren Lokalbahn Gmunden—
Vorchdorf und der parallel zum Durchbindungsprojekt damals gefiihrten Buslinie fir den
offentlichen Verkehr zumindest wieder zu erreichen. (TZ 11)

11 zugesagt

Im Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund wére eine Nutzen—
12 Kosten—Analyse zur Erweiterung der Traunseetram unter Einbeziehung aller relevanten zugesagt
offentlichen Verkehrsmittel durchzufiihren. (TZ 12)

Bei Projekten im offentlichen Verkehr waren nur solche Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen als
Grundlage fir Realisierungsentscheidungen heranzuziehen, die auf einer vollstandigen und
regelmaRig aktualisierten Gesamtbetrachtung des erwarteten Mitteleinsatzes sowie auf
realistischen Fahrgastpotenzialen aufbauen. (TZ 13)

13 zugesagt

Nur jene Infrastrukturprojekte im offentlichen Verkehr sollten umgesetzt werden, die durch eine
14 Wirtschaftlichkeitsuntersuchung auf Basis von Nutzen—Kosten—Analysen ein positives Nutzen— zugesagt
Kosten—Verhaltnis (groer 1,0) erwarten lassen. (TZ 14)

Im Rahmen von Nutzen—Kosten—Analysen waren auch Sensitivitatsanalysen durchzufiihren, um
festzustellen, wie sich Veranderungen von Eingangsparametern (z.B. Steigerung der
Projektkosten oder zu erwartende Fahrgastzahlen) auf das Nutzen—Kosten—Verhaltnis des
beabsichtigten Verkehrsprojekts auswirken. (TZ 15)

15 zugesagt

Vor der Realisierung von Projekten im 6ffentlichen Verkehr ware eine vollstandige und
16  realistische Gesamtdarstellung des zu erwartenden Mitteleinsatzes vorzunehmen und diese zugesagt
dem Projektfortschritt entsprechend zu aktualisieren. (TZ 17)

Entscheidungsrelevante Studien zu Projekten im offentlichen Verkehr wéaren — zur Sicherstellung
von deren Objektivitdt — vom Land bzw. der Stadtgemeinde selbst zu beauftragen und inhaltlich

v all jene Aspekte vorzugeben, die fiir den sachlichen Entscheidungsprozess notwendig sind. 2ugesagt
(T2 18)

19 Die Wirksamkeit der aufgrund der Erschitterungs— und Larmmessungen veranlassten umgesetzt
Verbesserungsmafnahmen im Bereich Kuferzeile sollte sichergestellt werden. (TZ 20) &

Im Rahmen von Forderungen waren allfallige Eigenmittelbeitrdge der Projektwerber von
20  vornherein dem Grunde und der Hohe nach zu regeln, um damit die Forderbeitrage der zugesagt
offentlichen Hand vorweg zu reduzieren. (TZ 23)

Ehestmdglich ware fir die Finanzierung der Remise Engelhof zu sorgen, um den Substanzwert
umgesetzt

21 der neuen Niederflur-StraBenbahn—Garnituren nicht vorzeitig zu mindern. (TZ 24)

73 Bei Infrastrukturprojekten im 6ffentlichen Verkehr waren die zu erwartenden Kosten des Jugesa
laufenden Betriebs gebietskdrperschaftentbergreifend zu kalkulieren. (TZ 26) gesagt

2 Fir die Finanzierung der fur einen optimalen Betriebsablauf der Traunseetram noch zu umgesetzt
realisierenden Projektkomponenten ware ehestmoglich zu sorgen. (TZ 27) &

2 Kriterien fur die Gewahrung von Forderungen in die Infrastruktur des 6ffentlichen Verkehrs Jugesagt
sollten in einem Forderprogramm oder eigenen Forderrichtlinien festgelegt werden. (TZ 28) gesag
Die Forderrichtlinien waren fir alle Férderungen anwendbar zu machen, auch fir jene, die vom

26 zugesagt

Oberosterreichischen Landtag zu beschlieRen sind. (TZ 28)
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Es wdren Férderungen nur bei Vorliegen eines schriftlichen Férderantrags, der einen Leistungs—,
Kosten—, Zeit— und Finanzierungsplan enthalt, zu gewahren. Férderungen nur dann zu
gewahren, wenn alle Rahmenbedingungen aus dem Projektumfeld, die maRgeblichen Einfluss
auf den Erfolg eines Projekts nehmen kénnen, geklart sind und in Fordervertragen die
Forderquote bzw. die von den Férdernehmern zu erbringenden Eigenleistungen festzuhalten.
(TZ 28)

27 zugesagt

Zur Kontrolle und Steuerung von Forderungen wéren Controlling=Standards vorzugeben. Der
Detaillierungsgrad der Berichte des Controllings ware so festzulegen, dass
entscheidungsrelevante Daten transparent dargestellt werden, damit das Kontrollgremium die
Mittelverwendung nachvollziehen kann. (TZ 30)

28 zugesagt

Von den Fordernehmern waren geeignete Nachweise der widmungsgemalRen Verwendung der

29 Fordergelder einzufordern. (TZ 30)

zugesagt
Die Aufgaben des Kontrollgremiums sollten so festgelegt werden, dass eine wirkungsvolle

30 laufende Kontrolle sichergestellt ist. (TZ 30)

zugesagt
Vor Beginn der Bauphase ware vertraglich eine Projektorganisation mit klarer Kompetenz— und

31 Entscheidungsstruktur festzulegen. (TZ 31)

zugesagt
Kontroll- und Beratungsorgane waren in Finanzierungsvereinbarungen festzulegen und diese

32  rechtzeitig mit Projektstart einzurichten, um klare Entscheidungs— und k.A.
Verantwortungskompetenzen sicherzustellen. (TZ 32)

Die Entscheidungs— und Verantwortungskompetenzen sowie der Umfang und das Mindestmaf
33 des Berichtswesens von Kontroll- und Beratungsorganen sollten in einem zugesagt
Organisationshandbuch festgelegt werden. (TZ 32)

Gremien, die zur Kontrolle von Férderungen eingesetzt werden, waren mit wirksamen
Kontrollméglichkeiten auszustatten. Uberdies sollte dokumentiert werden, wie deren
Anderungsvorschlige umgesetzt wurden bzw. aus welchen Griinden keine Umsetzung erfolgte.
(TZ 33)

34 zugesagt

Controlling— und Kontrollfunktionen sollten vom Férdergeber selbst beauftragt werden, um ein
35  direktes Vertragsverhaltnis zwischen Controlling und Kontrolle sowie dem Férdernehmer zu zugesagt
vermeiden. (TZ 34)

Bei der Beauftragung des kaufmannischen und technischen Controllings waren die Aufgaben
36  und der Kontrollumfang schriftlich zu definieren, um die erbrachten Leistungen nachvollziehen zugesagt
und anhand eines Soll-Ist—Vergleichs bewerten zu kbnnen. (TZ 34)

Bei Bauprojekten waren bereits in den Fordervertragen die eigene Mitbestimmung bei der
38  Umsetzung festzulegen und rechtzeitig Entscheidungsgremien auf sachgerechter Grundlage zugesagt
einzurichten. (TZ 35)

Art, Umfang und Wert der von Fordernehmern zu erbringenden Eigenleistungen, die aus dem

39 Projektbudget finanziert werden, waren im Vorfeld schriftlich festzulegen. (TZ 36)

zugesagt
Bei Direktvergaben sollten — unter Berlcksichtigung der Transaktionskosten —

40  Vergleichsangebote eingeholt werden, um eine maoglichst wirtschaftliche Leistungserbringung k.A.
sicherzustellen. (TZ 39)

Es ware sicherzustellen, dass Fordernehmer bei Vergaben den Leistungsinhalt und den
geschatzten Auftragswert vor der Ausschreibung ermitteln und dokumentieren, um die

4l Zuldssigkeit und die Qualitdt des gewdhlten Vergabeverfahrens gewahrleisten und KA.
nachvollziehen zu kbnnen. (TZ 39)
42  Besonderes Augenmerk sollte auf die Prifung der Schlussrechnungen gelegt werden. (TZ 39) zugesagt

In Abstimmung mit dem Oberésterreichischen Verkehrsverbund waren die am besten
44 geeigneten MalRnahmen zur Steigerung der Fahrgastzahlen zu erheben und diese sodann zugesagt
umzusetzen. (TZ 41)
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00 Verkehrsverbund—Organisations GmbH Nfg. & Co KG

Es waren MalRnahmen zu setzen, um das in der Potenzialanalyse von 2010 ausgewiesene
Fahrgastaufkommen der friheren StraRenbahn Gmunden, der friiheren Lokalbahn Gmunden—
Vorchdorf und der parallel zum Durchbindungsprojekt damals gefihrten Buslinie fir den
offentlichen Verkehr zumindest wieder zu erreichen. (TZ 11)

11 k.A.

Eine verbindliche Vereinbarung mit der Unternehmensgruppe A zur (Mit—)Nutzung der Remise
22 und Werkstatte in Vorchdorf durch die Traunseetram nach Laufzeitende des bestehenden umgesetzt
Verkehrsdienstevertrags ware zeitnah zu treffen. (TZ 24)

Bei Infrastrukturprojekten im 6ffentlichen Verkehr waren die zu erwartenden Kosten des

laufenden Betriebs gebietskdrperschaftentbergreifend zu kalkulieren. (TZ 26) KA.

23

Stadtgemeinde Gmunden

Fir die Beschlussfassung von Infrastrukturprojekten ware — neben dem zu erwartenden
1 Mitteleinsatz der eigenen Gebietskorperschaft —auch eine gebietskdrperschaftentbergreifende zugesagt
Betrachtung des zu erwartenden Mitteleinsatzes vorzunehmen. (TZ 3)

Bei Projektplanungen im 6ffentlichen Verkehr sollten alle in Frage kommenden 6ffentlichen
Verkehrsmittel (z.B. Bus) in eine Variantenanalyse aufgenommen und einer
Wirtschaftlichkeitsuntersuchung mit einem transparenten und nachvollziehbaren
Bewertungsverfahren unterzogen werden. (TZ 5)

zugesagt

Bei Projektplanungen im Infrastrukturbereich des 6ffentlichen Verkehrs waren alle in Frage
3 kommenden Trassenvarianten zu analysieren und einem transparenten sowie nachvollziehbaren zugesagt
Bewertungsverfahren zu unterziehen. (TZ 5)

Im Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund wére eine gute
Erreichbarkeit der Haltestellen bereits bei der Planung des Trassenverlaufs vorzusehen, um ein

> moglichst attraktives Angebot des 6ffentlichen Verkehrs fir die Birgerinnen und Burger zugesagt
sicherzustellen. (TZ 8)
Klnftige Potenzialanalysen sollten weiterhin auf der Grundlage von Fahrgastzahlungen in

6 zugesagt

Kombination mit reprasentativen Fahrgastbefragungen durchgeftihrt werden. (TZ 10)

Bei Potenzialanalysen und darauf aufbauenden Prognoserechnungen waren die Erkenntnisse
7 der regelmalig durchgefiihrten Verkehrserhebungen und des darauf basierenden zugesagt
Verkehrsmodells des Landes Oberosterreich zu berlcksichtigen. (TZ 10)

Die Ergebnisse von Potenzialanalysen sollten kritisch von Expertinnen und Experten der
8 Gebietskorperschaften im Zusammenwirken mit dem Oberdsterreichischen Verkehrsverbund zugesagt
gewdlrdigt werden. (TZ 10)

Bei Projektplanungen im 6ffentlichen Verkehr waren alle geeigneten 6ffentlichen Verkehrsmittel

9 in die Potenzialanalyse aufzunehmen, um die verkehrliche Wirkung vergleichen zu kénnen. zugesagt
(TZ 10)
Eine Wertung der Effektivitat sollte nicht allein anhand der Steigerungsrate der Fahrgastzahlen,

10  sondern insbesondere anhand der Relation der prognostizierten Fahrgastzahlen mit der zugesagt

Leistungsfahigkeit des eingesetzten 6ffentlichen Verkehrsmittels vorgenommen werden. (TZ 10)

Es waren MaRRnahmen zu setzen, um das in der Potenzialanalyse von 2010 ausgewiesene
Fahrgastaufkommen der friheren StraRenbahn Gmunden, der friiheren Lokalbahn Gmunden—
Vorchdorf und der parallel zum Durchbindungsprojekt damals gefihrten Buslinie fir den
offentlichen Verkehr zumindest wieder zu erreichen. (TZ 11)

11 zugesagt

Im Zusammenwirken mit dem Oberdésterreichischen Verkehrsverbund waére eine Nutzen—
12 Kosten—Analyse zur Erweiterung der Traunseetram unter Einbeziehung aller relevanten k.A.
offentlichen Verkehrsmittel durchzuftihren. (TZ 12)
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Bei Projekten im offentlichen Verkehr waren nur solche Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen als
Grundlage fir Realisierungsentscheidungen heranzuziehen, die auf einer vollstandigen und
regelmaRig aktualisierten Gesamtbetrachtung des erwarteten Mitteleinsatzes sowie auf
realistischen Fahrgastpotenzialen aufbauen. (TZ 13)

Nur jene Infrastrukturprojekte im offentlichen Verkehr sollten umgesetzt werden, die durch eine
Wirtschaftlichkeitsuntersuchung auf Basis von Nutzen—Kosten—Analysen ein positives Nutzen—
Kosten—Verhaltnis (groer 1,0) erwarten lassen. (TZ 14)

Im Rahmen von Nutzen—Kosten—Analysen waren auch Sensitivitatsanalysen durchzufiihren, um
festzustellen, wie sich Veranderungen von Eingangsparametern (z.B. Steigerung der
Projektkosten oder zu erwartende Fahrgastzahlen) auf das Nutzen—Kosten—Verhaltnis des
beabsichtigten Verkehrsprojekts auswirken. (TZ 15)

Vor der Realisierung von Projekten im offentlichen Verkehr ware eine vollstandige und
realistische Gesamtdarstellung des zu erwartenden Mitteleinsatzes vorzunehmen und diese
dem Projektfortschritt entsprechend zu aktualisieren. (TZ 17)

Entscheidungsrelevante Studien zu Projekten im offentlichen Verkehr wéaren — zur Sicherstellung
von deren Objektivitat — vom Land bzw. der Stadtgemeinde selbst zu beauftragen und inhaltlich
all jene Aspekte vorzugeben, die fir den sachlichen Entscheidungsprozess notwendig sind.

(T2 18)

Die Wirksamkeit der aufgrund der Erschitterungs— und Larmmessungen veranlassten
Verbesserungsmafnahmen im Bereich Kuferzeile sollte sichergestellt werden. (TZ 20)

Im Rahmen von Forderungen waren allféllige Eigenmittelbeitrége der Projektwerber von
vornherein dem Grunde und der Hohe nach zu regeln, um damit die Forderbeitrage der
offentlichen Hand vorweg zu reduzieren. (TZ 23)

Ehestmoglich ware flr die Finanzierung der Remise Engelhof zu sorgen, um den Substanzwert
der neuen Niederflur-StraBenbahn—Garnituren nicht vorzeitig zu mindern. (TZ 24)

Bei Infrastrukturprojekten im 6ffentlichen Verkehr waren die zu erwartenden Kosten des
laufenden Betriebs gebietskdrperschaftentbergreifend zu kalkulieren. (TZ 26)

Far die Finanzierung der fur einen optimalen Betriebsablauf der Traunseetram noch zu
realisierenden Projektkomponenten ware ehestmoglich zu sorgen. (TZ 27)

Kriterien fur die Gewahrung von Forderungen in die Infrastruktur des 6ffentlichen Verkehrs
sollten in einem Forderprogramm oder eigenen Forderrichtlinien festgelegt werden. (TZ 28)

Es waren Férderungen nur bei Vorliegen eines schriftlichen Férderantrags, der einen Leistungs—,
Kosten—, Zeit— und Finanzierungsplan enthalt, zu gewahren. Férderungen nur dann zu
gewadhren, wenn alle Rahmenbedingungen aus dem Projektumfeld, die maRgeblichen Einfluss
auf den Erfolg eines Projekts nehmen konnen, geklart sind und in Fordervertragen die
Forderquote bzw. die von den Férdernehmern zu erbringenden Eigenleistungen festzuhalten.
(TZ 28)

Zur Kontrolle und Steuerung von Férderungen waren Controlling—Standards vorzugeben. Der
Detaillierungsgrad der Berichte des Controllings ware so festzulegen, dass
entscheidungsrelevante Daten transparent dargestellt werden, damit das Kontrollgremium die
Mittelverwendung nachvollziehen kann. (TZ 30)

Von den Fordernehmern waren geeignete Nachweise der widmungsgemalen Verwendung der
Fordergelder einzufordern. (TZ 30)

Die Aufgaben des Kontrollgremiums sollten so festgelegt werden, dass eine wirkungsvolle
laufende Kontrolle sichergestellt ist. (TZ 30)

Vor Beginn der Bauphase ware vertraglich eine Projektorganisation mit klarer Kompetenz— und
Entscheidungsstruktur festzulegen. (TZ 31)

Kontroll- und Beratungsorgane waren in Finanzierungsvereinbarungen festzulegen und diese
rechtzeitig mit Projektstart einzurichten, um klare Entscheidungs— und
Verantwortungskompetenzen sicherzustellen. (TZ 32)

| Umsetzungsstand

zugesagt

k.A.

zugesagt

zugesagt

zugesagt
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zugesagt

umgesetzt

zugesagt
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zugesagt

zugesagt

zugesagt

zugesagt

zugesagt

zugesagt
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Die Entscheidungs— und Verantwortungskompetenzen sowie der Umfang und das Mindestmaf
33 des Berichtswesens von Kontroll- und Beratungsorganen sollten in einem zugesagt
Organisationshandbuch festgelegt werden. (TZ 32)

Gremien, die zur Kontrolle von Férderungen eingesetzt werden, waren mit wirksamen
Kontrollméglichkeiten auszustatten. Uberdies sollte dokumentiert werden, wie deren
Anderungsvorschlage umgesetzt wurden bzw. aus welchen Griinden keine Umsetzung erfolgte.
(T2 33)

34 zugesagt

Controlling— und Kontrollfunktionen sollten vom Férdergeber selbst beauftragt werden, um ein
35  direktes Vertragsverhaltnis zwischen Controlling und Kontrolle sowie dem Férdernehmer zu zugesagt
vermeiden. (TZ 34)

Bei der Beauftragung des kaufméannischen und technischen Controllings waren die Aufgaben
36  und der Kontrollumfang schriftlich zu definieren, um die erbrachten Leistungen nachvollziehen zugesagt
und anhand eines Soll-Ist-Vergleichs bewerten zu kbnnen. (TZ 34)

Bei Bauvorhaben sollte auf die Einhaltung von Prozessen sowie auf die Festlegung von klaren

37 Entscheidungs— und Verantwortungskompetenzen geachtet werden. (TZ 35)

k.A.
Art, Umfang und Wert der von Férdernehmern zu erbringenden Eigenleistungen, die aus dem

39 Projektbudget finanziert werden, waren im Vorfeld schriftlich festzulegen. (TZ 36)

zugesagt
Bei Direktvergaben sollten — unter Bertcksichtigung der Transaktionskosten —

40  Vergleichsangebote eingeholt werden, um eine moglichst wirtschaftliche Leistungserbringung zugesagt
sicherzustellen. (TZ 39)

Es ware sicherzustellen, dass Férdernehmer bei Vergaben den Leistungsinhalt und den
geschatzten Auftragswert vor der Ausschreibung ermitteln und dokumentieren, um die

4l Zulassigkeit und die Qualitdt des gewdhlten Vergabeverfahrens gewahrleisten und zugesagt
nachvollziehen zu kénnen. (TZ 39)

42  Besonderes Augenmerk sollte auf die Prifung der Schlussrechnungen gelegt werden. (TZ 39) zugesagt
Neben den Birgerinnen und Blrgern waren verstarkt Touristinnen und Touristen als Zielgruppe
der Traunseetram anzusprechen und auf die gute Erreichbarkeit des Stadtzentrums von

43 zugesagt

Gmunden mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln durch die Anbindung der Traunseetram an den
Uberregionalen 6ffentlichen Verkehr hinzuweisen. (TZ 40)

In Abstimmung mit dem Oberésterreichischen Verkehrsverbund waren die am besten
44 geeigneten MalRnahmen zur Steigerung der Fahrgastzahlen zu erheben und diese sodann zugesagt
umzusetzen. (TZ 41)

Fazit

Das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und
Technologie setzte die zentrale Empfehlung um, die zu erwartenden Kosten fir
Infrastrukturprojekte gebietskorperschaftenlibergreifend zu kalkulieren. Dies erfolgt
Im Rahmen der Finanzierung der Investitionen und Instandhaltung der Privatbahn-
infrastruktur, da in den entsprechenden Ubereinkommen die Gesamtinfrastruktur-
kosten und die Beitrage samtlicher Finanzierungspartner dargestellt sind. Darlber
hinaus sagte das Ministerium zu, soweit im rechtlichen Rahmen moglich, die offe-
nen Projektkomponenten mitzufinanzieren. Fir einen GroRteil der Empfehlungen
sagte das Ministerium keine Umsetzung zu, weil dem Bund (vertreten durch das
Ministerium) in diesem Zusammenhang keine operative, sondern eine plausibilisie-
rende Rolle zukomme. Dies betraf insbesondere die Potenzialanalysen, Fahrgastzah-
lungen und Fahrgastbefragungen sowie Prognoserechnungen, Verkehrserhebungen
und Kosten—Nutzen—Analysen.

209



210

Das Land Oberdsterreich und die Stadtgemeinde Gmunden sagten fur einen Grol3-
teil der zentralen Empfehlungen —insbesondere die Potenzialanalysen, Fahrgastzah-
lungen und Fahrgastbefragungen sowie Prognoserechnungen, Verkehrserhebungen
und Kosten—Nutzen—Analysen — die Umsetzung zu. Seit der Vorlage des RH—Berichts
gab es im Bereich des Offentlichen Verkehrs im Land Oberdsterreich jedoch keine
dahingehenden Projektplanungen. Auch die Empfehlungen zur Bauabwicklung — be-
treffend Entscheidungs— und Verantwortungskompetenz, kaufmannisches und tech-
nisches Controlling, Kontrollgremien und —funktionen, schriftliche Férderantrage —
beabsichtigen sie umzusetzen. Die Realisierung der Remise Engelhof, der Ausweiche
Kirchham und der Park & Ride—Anlage im Bereich des Bahnhofs Engelhof war ge-
wahrleistet. Dartber hinaus waren die Larm— und Erschitterungsmessungen abge-
schlossen, die Ergebnisse entsprachen der Norm.

Die Oberosterreichische Verkehrsverbund—Organisations GmbH Nfg. & Co KG traf
wie empfohlen mit den Verkehrsdienstevertragen flr den Zeitraum 2021 bis 2031
eine verbindliche Vereinbarung mit der Unternehmensgruppe A. Fir die zentrale
Empfehlung, bei Infrastrukturprojekten im 6ffentlichen Verkehr die zu erwartenden
Kosten des laufenden Betriebs gebietskorperschaftenibergreifend zu kalkulieren,
sah sie sich nicht zusténdig.



Erweiterung der Parkraumbewirtschaftung Wien;
Follow—up—Uberpriifung

Bund 2020/41
Wien 2020/7

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

7 0 4 0 0 11 100,0 %

Der RH Uberprifte von Juli bis September 2019 die Stadt Wien und die Landespolizei-
direktion Wien, um den Stand der Umsetzung der Empfehlungen aus seinem Vorbe-
richt ,,Erweiterung der Parkraumbewirtschaftung Wien“ (Reihe Wien 2017/4 und
Reihe Bund 2017/22) zu beurteilen. Der RH stellte fest, dass die Stadt Wien von 20
Uberpriuften Empfehlungen des Vorberichts elf umsetzte, sechs teilweise und drei
— davon eine wegen der Anderung der Rahmenbedingungen aus nachvollziehbaren
Grinden — nicht umsetzte sowie die Landespolizeidirektion Wien und Stadt Wien
von vier Uberpriuften Empfehlungen des Vorberichts zwei umsetzte, eine teilweise
und eine nicht umsetzte. Anknlpfend an den Vorbericht hob der RH zehn Empfeh-
lungen hervor.
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Landespolizeidirektion Wien

Die Erhebungsmethode fiir die halbjahrlich stattfindenden Stichprobenerhebungen zur
Stellplatzauslastung und zum Anteil ordnungswidrig abgestellter Fahrzeuge sollte unter

? Einbeziehung weiterer, mit Verkehrsplanungen befasster Magistratsabteilungen (z.B. MA 18, umgesetzt
MA 46) optimiert werden, um langfristig reprasentative Ergebnisse zu erhalten. (TZ 7)
Im Rahmen der Fachaufsicht sollte fiir eine einheitliche Handhabung der Beanstandungen
10 umgesetzt
gesorgt werden. (TZ 8)
Stadt Wien

Es sollten messbare ErfolgsmaRstibe zur Uberpriifung der Zielerreichung bei der Schaffung
1 ausreichender Stellplatze fur die Wohnbevolkerung und die ansdssigen Betriebe festgelegt zugesagt
werden. (TZ5)

Zur Sicherstellung der Zielerreichung im Zusammenhang mit dem Garagenbau sollten die

geplanten MalRnahmen zlgig umgesetzt werden. (TZ 6) zugesagt

Nicht mehr relevante Beschilderungen im 1. und 8. Wiener Gemeindebezirk wéren unverziglich
zu entfernen. Darlber hinaus sollten die neuen, geltenden Verordnungen fir das
3 Anwohnerparken — Gber die erfolgte Kundmachung durch Anschlag auf der Amtstafel und umgesetzt
ortslibliche Verlautbarung im Amtsblatt der Stadt Wien hinaus — durch Verkehrszeichen mit
entsprechenden Zusatztafeln gekennzeichnet werden. (TZ 8)

Sollte die Stadt Wien eine Forcierung des klassischen Carsharings anstreben, waren

MalRnahmen zur Attraktivierung der Standplatze in Erwagung zu ziehen. (TZ 9) 2ugesagt
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Die stark einschrankenden Angebotsbestimmungen bei Vergabeverfahren zum Aufstellen von
5 Verkehrszeichen sollten Gberarbeitet werden, um leistungsfahige Bieter nicht von vornherein zugesagt
auszuschlieBen und um auf einen groReren Bieterkreis zurtickgreifen zu kénnen. (TZ 11)

Der Zusammenlegungsprozess der beiden Uberwachungskérper sollte im Hinblick auf allféllige
6 weitere Verwaltungsreformmalnahmen mit organisatorischem Zusammenlegungscharakter
evaluiert werden. (TZ 14)

umgesetzt

Es sollte eine Auswertungsmoglichkeit nach den einzelnen Delikt—Codes eingerichtet werden.
7 Das dazu in Erstellung befindliche Analyse— und Auswertungstool sollte ehestmoglich
fertiggestellt werden. (TZ 14)

umgesetzt

Bei der Ermittlung des Nettoertrags der Parkometerabgabe waren, wie in der
8 Parkometerverordnung vorgesehen, nur die Kosten der Kontrolleinrichtungen (Personal—und
Sachaufwand) vollstandig zu beriicksichtigen. (TZ 15)

umgesetzt

Die Erhebungsmethode fiir die halbjahrlich stattfindenden Stichprobenerhebungen zur
Stellplatzauslastung und zum Anteil ordnungswidrig abgestellter Fahrzeuge sollte unter
Einbeziehung weiterer, mit Verkehrsplanungen befasster Magistratsabteilungen (z.B. MA 18,
MA 46) optimiert werden, um langfristig reprasentative Ergebnisse zu erhalten. (TZ 7)

umgesetzt

Fazit

Die Landespolizeidirektion Wien setzte die an sie gerichtete zentrale Empfehlung
um. Indem sie im Rahmen ihrer Fachaufsicht fir eine einheitliche Handhabung der
Beanstandungen sorgte, konnte die Aufgabenerfillung verbessert und die Wirksam-
keit gesteigert werden.

Die Stadt Wien setzte drei an sie gerichtete zentrale Empfehlungen um:

e die nicht mehr relevanten Beschilderungen im 1. und 8. Wiener Gemeindebezirk
unverziglich zu entfernen und die neuen, geltenden Verordnungen fir das Anwohner-
parken durch Verkehrszeichen mit entsprechenden Zusatztafeln zu kennzeichnen,

e den Zusammenlegungsprozess der beiden Uberwachungskérper im Hinblick auf all-
fallige weitere Verwaltungsreformmalinahmen mit organisatorischem Zusammen-
legungscharakter zu evaluieren und

e beider Ermittlung des Nettoertrags der Parkometerabgabe nur die Kosten der Kon-
trolleinrichtungen (Personal— und Sachaufwand) vollstdndig zu bertcksichtigen.

Darliber hinaus sagte sie zu, die stark einschrankenden Angebotsbestimmungen zu
Uberarbeiten, um leistungsfahige Bieter nicht von vornherein auszuschlieen und
um auf einen groReren Bieterkreis zuriickgreifen zu kénnen.

Durch die Umsetzung bzw. die Zusage zur Umsetzung der Empfehlungen konnten

u.a. die Organisations— und Aufgabenerfillung verbessert sowie Mehrkosten ver-
mieden werden.
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Offentliches Risikomanagement
fUr die Landwirtschaft

Bund 2020/43
Niederosterreich 2020/7
Salzburg 2020/7

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

1 2 22 17 0 42 59,5 %

Der RH Uberprifte von Juni bis Oktober 2019 das 6ffentliche Risikomanagement fir
die Landwirtschaft im damaligen Bundesministerium ftr Nachhaltigkeit und Touris-
mus, im Bundesministerium fir Finanzen sowie bei den Landern Niederdsterreich
und Salzburg. Prifungsziel war die Beurteilung der Grundlagen, Ziele und recht-
lichen Rahmenbedingungen des 6ffentlichen Risikomanagements fir die Landwirt-
schaft, der Férderung von Versicherungspramien, von HilfsmalRnahmen nach Scha-
densereignissen sowie der Forderung von Beratungs— und Ausbildungsangeboten
fur Risikovorsorge und —management. Der Uberprifte Zeitraum umfasste im
Wesentlichen die Jahre 2014 bis 2018. Der Bericht enthielt 29 Empfehlungen.

SE Nr.| Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Finanzen

Die Grundlagen fir eine Zusammenfihrung der Verantwortlichkeiten — fur die Finanzierung der
Forderungen nach dem Hagelversicherungs—Forderungsgesetz einerseits und die Zuerkennung
und Auszahlung dieser Mittel andererseits — waren auszuarbeiten und dem Gesetzgeber
vorzulegen. (TZ 10)

zugesagt

Bei den Einmeldungen in die Transparenzdatenbank im Rahmen des Hagelversicherungs—
22  Forderungsgesetzes waren die beglnstigten Personen und Einrichtungen sowie die
Forderbetrage aufzunehmen. (TZ 20)

teilweise
umgesetzt

Die 6ffentliche Risikovorsorge und —abdeckung fiir landwirtschaftliche Kulturen wéare an den
Handlungsempfehlungen der OECD auszurichten: Das Risikomanagement sollte moéglichst alle
Risiken und ihre Beziehungen zueinander erfassen, beurteilen und die MalRnahmen aufeinander
abstimmen. Auch wére das landwirtschaftliche Risikomanagement auf aulRerordentliche Risiken
zu fokussieren, die selten auftreten, aber bedeutende Schaden bei vielen landwirtschaftlichen
Betrieben anrichten. Dementsprechend waren HilfsmaRnahmen auf diese auRRerordentlichen
(,katastrophalen”) Risiken zu beschrénken, um die Eigenvorsorge der landwirtschaftlichen
Betriebe zu starken und die Bemuhungen, die Versicherungsldsungen auszubauen, nicht zu
konterkarieren. Zudem sollten Ablaufe, Verantwortlichkeiten, Auslosekriterien sowie Art und
AusmaR der Unterstltzung vorab festgelegt werden. (TZ 25)

26 zugesagt
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Bundesministerium fiir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus

Fir die Programmperiode 2021 bis 2027 ware bei Férderungen im Bereich der Risikovorsorgen
1 im Agrarbereich — im Hinblick auf die damit verbundene Budgetentlastung von Bund und zugesagt
Landern —die Inanspruchnahme von EU-Mitteln in Erwagung zu ziehen. (TZ 3)

Bei Vorbereitung legistischer MalRnahmen zum Hagelversicherungs—Foérderungsgesetz, etwa bei
der Festlegung der Fordersatze flr die Pramienférderung, waren vermehrt die )
- . . . -, nicht

2 Durchversicherungsgrade der Kulturgruppen und die jeweiligen spezifischen Risiken zu umgesetzt
berlcksichtigen, um Mitnahmeeffekte zu vermeiden und die Anreizwirkung der Férderung zu &
erhéhen. (TZ 7)
Fir die Férderung von Versicherungspramien nach dem Hagelversicherungs—Forderungsgesetz nicht

3 waren konkrete Ziele festzulegen und diese mit geeigneten Indikatoren und Zielwerten zu umgesetzt
erganzen, so dass die Zielerreichung beurteilt werden kann. (TZ 8) &
Von den Versicherungsunternehmen waren Daten in einem Detaillierungsgrad zu verlangen, der
eine Uberpriifung der Pramiengestaltung erméglicht und Aufschluss etwa tiber die Hohe der nicht

4 Bezuschussung nach Kulturarten und Risiken gibt. Zudem sollten die anzufordernden umgesetzt
Forderdaten ermoglichen, die ZweckmaRigkeit und Wirksamkeit der FérdermaRnahmen zu &
beurteilen. (TZ 9)
Die Grundlagen fir eine Zusammenfihrung der Verantwortlichkeiten — fir die Finanzierung der

5 Forderungen nach dem Hagelversicherungs—Forderungsgesetz einerseits und die Zuerkennung nicht
und Auszahlung dieser Mittel andererseits — waren auszuarbeiten und dem Gesetzgeber umgesetzt
vorzulegen. (TZ 10)
Bei einer allfilligen Anderung des Hagelversicherungs—Férderungsgesetzes wire auf eine nicht

6 Bestimmung hinzuwirken, die dem RH unmissverstandlich ermoglicht, die Abwicklung der umeesetzt
Forderung durch die abwickelnden Stellen zu Gberprifen. (TZ 12) &
Eine Novelle zum Hagelversicherungs—Forderungsgesetz ware anzuregen, die Transparenz

3 hinsichtlich der Pramienkalkulation der Versicherungsunternehmen schafft, so dass die nicht
Pramienhdhe und damit die Angemessenheit der Forderung periodisch Gberprift werden umgesetzt
kénnen. (TZ 13)
Die Sonderrichtlinie ware um inhaltliche Vorgaben fir die Geltendmachung der Zuschiisse durch

9 die Versicherungsunternehmen zu ergdnzen. Dabei waren eine Aufschlisselung nach vertraglich nicht
bereits fixierten und geschatzten Versicherungspramien sowie Begriindungen zu allfélligen, bei umgesetzt
der Berechnung getroffenen Annahmen einzufordern. (TZ 14)
Fir die Uberpriifung der Versicherungspramienférderung waren — unter Einbeziehung der

10 Lander — ein Kontrollkonzept zu entwickeln und die Abrechnungen sowie die Jugesast
Verwendungsnachweise der Versicherungsunternehmen jahrlich zu kontrollieren. Auch sollten gesag
die Lander Uber die Ergebnisse der Kontrollen informiert werden. (TZ 15)
Bei der Erstellung des Kontrollkonzepts waren auch Kontrollen durch die Lander, insbesondere

11  deren Einsichtsrechte in Unterlagen der Versicherungsunternehmen, mitzubertcksichtigen. zugesagt
(TZ 15)
Von den Versicherungsunternehmen ware regelmaRig ein Verwendungsnachweis nach nicht

12 . - )
Forderempfangern einzufordern. (TZ 15) umgesetzt
Die ausgezahlten Férderungen waren auf ihre OrdnungsmaRigkeit zu Uberprifen, im Bedarfsfall nicht

13 zurickzufordern und die betroffenen Lander im Hinblick auf die ausgezahlten Landesmittel Gber UMmgesatzt
die Ergebnisse zu informieren, damit diese ihrerseits tatig werden konnen. (TZ 16) &

14 In der Sonderrichtlinie ware der Begriff ,Betrieb” klarzustellen und auch festzulegen, welche nicht
Einrichtungen unter den Begriff ,Betriebe von Gebietskorperschaften” fallen. (TZ 16) umgesetzt
Die Sonderrichtlinie ware dahingehend zu andern, dass die Versicherungsunternehmen

15 verpflichtet werden, den Landern die in einem Kalenderjahr nicht verbrauchten Férdermittel mit nicht
der Endabrechnung zurlickzuzahlen. Allenfalls wére eine Geringfligigkeitsgrenze festzulegen. umgesetzt
(T2 17)
Von den mit der Férderabwicklung befassten Versicherungsunternehmen waren Daten in einer nicht

17  Detailtiefe zu verlangen, die eine fundierte Analyse der Entwicklung der Férderung —auch umeesetzt
anhand aussagekréaftiger Kennzahlen — ermaglicht. (TZ 18) &

214



SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Angesichts der teilweise hohen Forderbetrage waren angemessene Férderobergrenzen bzw. nicht
18 R N
degressive Fordersatze festzulegen. (TZ 18) umgesetzt
Durch regelméRige Kontrollen sollte eine im Einklang mit der Sonderrichtlinie stehende
19 zugesagt

Forderabwicklung sichergestellt werden. (TZ 18)

Im Grinen Bericht waren fir die Versicherungspramienforderung auch Daten Gber die Anzahl
20  der geférderten Versicherten und der jeweils versicherten Flachen sowie der Nutztiere in zugesagt
Zeitreihen auszuweisen. (TZ 18)

Eine gesamthafte Analyse der Versicherungspramienforderung ware im Hinblick auf die

Forderziele und —wirkung durchzufiihren. Dabei ware auch zu klaren, ob unerwiinschte Effekte — nicht
wie beispielsweise Mitnahmeeffekte, hohere Risiken durch Kulturen an ungeeigneten umgesetzt
Standorten oder ein Verzicht auf schadensminimierende MaRRnahmen — auftreten. (TZ 19)

21

Die MalRnahmen zur finanziellen Unterstitzung landwirtschaftlicher Betriebe nach
Schadensereignissen waren so zu gestalten, dass die Zahlungen nach vorab festgelegten
Kriterien erfolgen, die einzelnen MaRnahmen aufeinander abgestimmt sind und zudem auch
klar definiert wird, welche Ziele erreicht werden sollen. Initiativen flr Beitragsfreistellungen,
welche die individuelle Betroffenheit der Beglnstigten aulRer Acht lassen bzw. diese auch nicht
durch vorweg festgelegte Kriterien berlcksichtigen, sollten unterbleiben. (TZ 23)

24 zugesagt

Es sollte gewahrleistet werden, dass versicherbare Risiken an landwirtschaftlichen Kulturen und
25  Nutztieren von Entschadigungszahlungen aus 6ffentlichen Mitteln ausgeschlossen werden. zugesagt
(TZ 24)

Die offentliche Risikovorsorge und —abdeckung fir landwirtschaftliche Kulturen wéare an den
Handlungsempfehlungen der OECD auszurichten: Das Risikomanagement sollte méglichst alle
Risiken und ihre Beziehungen zueinander erfassen, beurteilen und die MaRnahmen aufeinander
abstimmen. Auch ware das landwirtschaftliche Risikomanagement auf auRerordentliche Risiken
zu fokussieren, die selten auftreten, aber bedeutende Schaden bei vielen landwirtschaftlichen
Betrieben anrichten. Dementsprechend waren HilfsmalRnahmen auf diese aufRerordentlichen
(,katastrophalen”) Risiken zu beschranken, um die Eigenvorsorge der landwirtschaftlichen
Betriebe zu starken und die Bemiihungen, die Versicherungslésungen auszubauen, nicht zu
konterkarieren. Zudem sollten Ablaufe, Verantwortlichkeiten, Auslosekriterien sowie Art und
AusmaR der Untersttzung vorab festgelegt werden. (TZ 25)

26 zugesagt

Fir die Férderung von Projekten im Zusammenhang mit der Risikovorsorge und dem
27  Risikomanagement in der Landwirtschaft ware eine einheitliche Begriffsdefinition vorzugeben. zugesagt
(T2 27)

Es ware zu evaluieren, ob mit den geférderten Projekten das im Osterreichischen Programm fiir
landliche Entwicklung 2014 — 2020 formulierte Ziel, die Landwirtinnen und Landwirte im
Hinblick auf die Risikovorsorge und das Risikomanagement zu sensibilisieren und den
Wissensstand zu erhohen, erreicht wurde. (TZ 27)

28 zugesagt

Die Fertigstellung der Beratungsunterlage zum Thema ,Risikomanagement in der
29  Landwirtschaft” durch die Bundesanstalt fir Agrarwirtschaft und Bergbauernfragen ware zu umgesetzt
Uberwachen und bei Verzégerungen proaktiv zu reagieren. (TZ 28)

Land Niederosterreich

In diesem Zusammenhang ware dabei auch von den Landern auf eine wirksame Kontrolle durch
7 den Rechnungshof bei der Abwicklung ihrer Fordermittel gemaR Hagelversicherungs— zugesagt
Forderungsgesetz hinzuwirken. (TZ 12)

Bei der Erstellung des Kontrollkonzepts waren auch Kontrollen durch die Lander, insbesondere
11  deren Einsichtsrechte in Unterlagen der Versicherungsunternehmen, mitzuberiicksichtigen. zugesagt
(TZ 15)

Auszahlungen flr Forderungen waren —dem Bruttoprinzip entsprechend — ungekirzt und ohne
16  Saldierung mit allfalligen Guthaben zu verrechnen, um eine korrekte und transparente zugesagt
Darstellung in den Rechnungsabschlissen zu gewahrleisten. (TZ 17)

Bei den Einmeldungen in die Transparenzdatenbank im Rahmen des Hagelversicherungs—
22 Forderungsgesetzes waren die beglnstigten Personen und Einrichtungen sowie die
Forderbetrage aufzunehmen. (TZ 20)

nicht
umgesetzt

215



SE Nr. | Empfehlung Umsetzungsstand

Bei Forderungen von Versicherungspramien ware in den Landesrichtlinien sicherzustellen, dass

diese auch Regelungen fur Kontrollen bei den Versicherungsunternehmen als den abwickelnden nicht
Stellen beinhalten, so dass auch die Pramienhdhe und damit die Angemessenheit der Forderung umgesetzt
periodisch Gberprift werden konnen. (TZ 21, TZ 22)

23

Es sollte gewahrleistet werden, dass versicherbare Risiken an landwirtschaftlichen Kulturen und
25  Nutztieren von Entschadigungszahlungen aus 6ffentlichen Mitteln ausgeschlossen werden. zugesagt
(TZ 24)

Die offentliche Risikovorsorge und —abdeckung fir landwirtschaftliche Kulturen wéare an den
Handlungsempfehlungen der OECD auszurichten: Das Risikomanagement sollte méglichst alle
Risiken und ihre Beziehungen zueinander erfassen, beurteilen und die MaRnahmen aufeinander
abstimmen. Auch ware das landwirtschaftliche Risikomanagement auf auRerordentliche Risiken
zu fokussieren, die selten auftreten, aber bedeutende Schaden bei vielen landwirtschaftlichen
Betrieben anrichten. Dementsprechend waren Hilfsmalnahmen auf diese aufRerordentlichen
(,katastrophalen”) Risiken zu beschranken, um die Eigenvorsorge der landwirtschaftlichen
Betriebe zu starken und die Bemiihungen, die Versicherungslésungen auszubauen, nicht zu
konterkarieren. Zudem sollten Ablaufe, Verantwortlichkeiten, Auslosekriterien sowie Art und
Ausmal der Unterstitzung vorab festgelegt werden. (TZ 25)

26 zugesagt

Land Salzburg

In diesem Zusammenhang ware dabei auch von den Landern auf eine wirksame Kontrolle durch
7 den Rechnungshof bei der Abwicklung ihrer Fordermittel gemaR Hagelversicherungs— zugesagt
Forderungsgesetz hinzuwirken. (TZ 12)

Bei der Erstellung des Kontrollkonzepts wéaren auch Kontrollen durch die Lander, insbesondere
11  deren Einsichtsrechte in Unterlagen der Versicherungsunternehmen, mitzubertcksichtigen. zugesagt
(TZ 15)

Auszahlungen flr Forderungen waren — dem Bruttoprinzip entsprechend — ungekirzt und ohne
16  Saldierung mit allfélligen Guthaben zu verrechnen, um eine korrekte und transparente zugesagt
Darstellung in den Rechnungsabschlissen zu gewahrleisten. (TZ 17)

Bei den Einmeldungen in die Transparenzdatenbank im Rahmen des Hagelversicherungs—
22 Forderungsgesetzes waren die beglnstigten Personen und Einrichtungen sowie die
Forderbetrage aufzunehmen. (TZ 20)

teilweise
umgesetzt

Bei Forderungen von Versicherungspramien ware in den Landesrichtlinien sicherzustellen, dass

diese auch Regelungen fur Kontrollen bei den Versicherungsunternehmen als den abwickelnden nicht
Stellen beinhalten, so dass auch die Pramienhdhe und damit die Angemessenheit der Forderung umgesetzt
periodisch Uberprift werden konnen. (TZ 21, TZ 22)

23

Es sollte gewahrleistet werden, dass versicherbare Risiken an landwirtschaftlichen Kulturen und
25  Nutztieren von Entschadigungszahlungen aus 6ffentlichen Mitteln ausgeschlossen werden. zugesagt
(T2 24)

Die offentliche Risikovorsorge und —abdeckung fir landwirtschaftliche Kulturen wére an den
Handlungsempfehlungen der OECD auszurichten: Das Risikomanagement sollte méglichst alle
Risiken und ihre Beziehungen zueinander erfassen, beurteilen und die MaRnahmen aufeinander
abstimmen. Auch ware das landwirtschaftliche Risikomanagement auf auRerordentliche Risiken
zu fokussieren, die selten auftreten, aber bedeutende Schaden bei vielen landwirtschaftlichen
Betrieben anrichten. Dementsprechend waren HilfsmalRnahmen auf diese aufRerordentlichen
(,katastrophalen”) Risiken zu beschranken, um die Eigenvorsorge der landwirtschaftlichen
Betriebe zu starken und die Bemiihungen, die Versicherungslésungen auszubauen, nicht zu
konterkarieren. Zudem sollten Ablaufe, Verantwortlichkeiten, Auslosekriterien sowie Art und
Ausmal der Unterstitzung vorab festgelegt werden. (TZ 25)

26 zugesagt
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Fazit

Das Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus sagte die Um-
setzung von drei der finf an das Ministerium gerichteten zentralen Empfehlungen
zu. Dazu zahlte die Empfehlung, unter Einbeziehung der Lander ein Kontrollkonzept
zu entwickeln, die Abrechnungen sowie die Verwendungsnachweise der Versiche-
rungsunternehmen jahrlich zu kontrollieren und die Lander Uber die Ergebnisse der
Kontrollen zu informieren. Das Ministerium setzte mit den Landern eine gemein-
same Strategiegruppe zum Thema Risikomanagement ein, die prioritdr ein gemein-
sames und einheitliches Kontrollkonzept fir die Uberpriifung der Versicherungspra-
mienforderung erarbeitet.

Weiters sagte das Ministerium zu, Mallnahmen zur finanziellen Unterstitzung land-
wirtschaftlicher Betriebe nach Schadensereignissen so zu gestalten, dass die Zahlun-
gen nach vorab festgelegten Kriterien erfolgen, die einzelnen MalBnahmen aufeinan-
der abgestimmt sind und zudem auch klar definiert wird, welche Ziele erreicht
werden sollen.

Eine zentrale Empfehlung war sowohl an das Bundesministerium fir Finanzen, an
das Bundesministerium fur Landwirtschaft, Regionen und Tourismus als auch an die
Lander Niederosterreich und Salzburg gerichtet — alle vier Gberpriften Stellen sag-
ten die Umsetzung zu. Demnach soll die 6ffentliche Risikovorsorge und —abdeckung
far landwirtschaftliche Kulturen an den Handlungsempfehlungen der OECD ausge-
richtet werden, indem u.a. Hilfsmalnahmen auf aulRerordentliche Schaden be-
schrankt werden. Die Eigenvorsorge der landwirtschaftlichen Betriebe soll dadurch
gestarkt werden.

Die Umsetzung der zentralen Empfehlung, Grundlagen fir eine Zusammenfihrung
der Verantwortlichkeiten — fur die Finanzierung, Zuerkennung und Auszahlung der
Forderungen nach dem Hagelversicherungs—Forderungsgesetz — auszuarbeiten und
dem Gesetzgeber vorzulegen, sagte das Bundesministerium fir Finanzen zu, wah-
rend sich das Bundesministerium flr Landwirtschaft, Regionen und Tourismus dage-
gen aussprach. Offen blieb auch die zentrale Empfehlung an das Bundesministerium
fur Landwirtschaft, Regionen und Tourismus, bei Vorbereitung legistischer Maf-
nahmen zum Hagelversicherungs—Foérderungsgesetz, etwa bei der Festlegung der
Fordersatze fur die Pramienforderung, vermehrt die Durchversicherungsgrade der
Kulturgruppen und die jeweiligen spezifischen Risiken zu berlcksichtigen, um
Mitnahmeeffekte zu vermeiden und die Anreizwirkung der Forderung zu erhohen.



Forderungen in der Siedlungswasserwirtschaft

Bund 2020/46
Steiermark 2020/9

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

10 3 12 5 0 30 83,3%

Der RH Uberprifte von April bis September 2019 die Forderungen und Zweck-
zuschisse im Bereich der Siedlungswasserwirtschaft. Prifungsziel war die Beurtei-
lung der Rahmenbedingungen fir die Forderungen der Siedlungswasserwirtschaft
durch den Bund und exemplarisch durch das Land Steiermark, deren Abwicklung
durch die Abwicklungsstelle Kommunalkredit Public Consulting GmbH und der
Finanzierung dieser Férderungen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014
bis 2018, wobei der Fokus bei Forderungen lag, die nach den Forderrichtlinien fir
die Siedlungswasserwirtschaft 2016 vergeben wurden. Der Bericht enthielt
24 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Bundesministerium fur Finanzen

1 umgesetzt

Die Zahlungsverpflichtungen fir Forderungen im Bereich der Siedlungswasserwirtschaft wéaren
in der Vermogensrechnung des Bundes als Verbindlichkeiten zu erfassen. (TZ 4)

Um die Versorgungssicherheit bei Trinkwasser und die Funktionsfahigkeit der

Abwasserentsorgung langfristig in gleichbleibender Qualitat gewahrleisten zu kdnnen, waren

mit den Forderungen gezielt Anreize zu setzen, damit die Betreiber der Anlagen (insbesondere teilweise
Gemeinden und Verbédnde) die notwendigen Sanierungen zeitnahe durchfiihren. Dazu zihlte umgesetzt
neben einer umfassenden Information der Betreiber auch die Sicherstellung der Finanzierung

durch ein abgestimmtes Forderangebot. (TZ 6, TZ 29)

Es wére abzuklaren, wer bei den Forderungen fur die Siedlungswasserwirtschaft als

Forderempfanger in der Haushaltsverrechnung des Bundes auszuweisen ist. (TZ 7) 2ugesagt

Von der Schaffung gesonderter Strukturen zur Finanzierung der Siedlungswasserwirtschaft, die
nicht mit jenen des Umweltférderungsgesetzes vereinbar sind, ware abzusehen. Werden
12 zuséatzliche Forderungen fur die Siedlungswasserwirtschaft in Erwagung gezogen, waren diese zugesagt
organisatorisch und inhaltlich mit jenen nach dem Umweltférderungsgesetz abzustimmen.
(T2 15)

Eine Entscheidung Gber die Auflosung des Umwelt— und Wasserwirtschaftsfonds ware moglichst
bald herbeizufihren. Die Verwendung des Fondsvermaogens sollte unter Berticksichtigung der
unterschiedlichen, bereits vorliegenden Varianten erfolgen. Dies hatte den Vorteil planbarer,
konstanter Zahlungen fir die Finanzausgleichspartner. (TZ 22, TZ 24)

15 zugesagt
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Bundesministerium fiir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus

Die Sanierungsraten waren anhand geeigneter Indikatoren zu ermitteln. Bei weiterhin zu
2 niedrigen Sanierungsraten sollten gezielt Anreize fir SanierungsmafRnahmen gesetzt werden. umgesetzt
(TZ5)

Um die Versorgungssicherheit bei Trinkwasser und die Funktionsfahigkeit der
Abwasserentsorgung langfristig in gleichbleibender Qualitat gewahrleisten zu kénnen, waren

3 mit den Forderungen gezielt Anreize zu setzen, damit die Betreiber der Anlagen (insbesondere teilweise
Gemeinden und Verbande) die notwendigen Sanierungen zeitnahe durchfihren. Dazu zédhlte umgesetzt
neben einer umfassenden Information der Betreiber auch die Sicherstellung der Finanzierung
durch ein abgestimmtes Forderangebot. (TZ 6, TZ 29)

4 Es wdre abzuklaren, wer bei den Férderungen fir die Siedlungswasserwirtschaft als nicht
Forderempfanger in der Haushaltsverrechnung des Bundes auszuweisen ist. (TZ 7) umgesetzt
Die Indikatoren im Bereich der Forderung der Siedlungswasserwirtschaft waren
weiterzuentwickeln, so dass die Forderungen im Hinblick auf ihre Wirkung auf den Funktions—

5 umgesetzt

und Werterhalt der Versorgungs— und Entsorgungsinfrastruktur beurteilt und bewertet werden
kénnen. (TZ 9)

Der Evaluierungsbericht zu den Umweltférderungen ware um Angaben zur Zielerreichung der
6 Forderungen im Bereich der Siedlungswasserwirtschaft in Verbindung mit konkreten zugesagt
Handlungsempfehlungen zu ergénzen, um dessen Aussagekraft zu erhéhen. (TZ 9)

Bei Zuteilung der Fordermittel waren die in den Forderrichtlinien 2016 festgelegten

7 Zielsetzungen fur Férderungen im Bereich der Siedlungswasserwirtschaft in den Vordergrund zu teilweise
umgesetzt
stellen. (TZ 10)
3 Es ware zu evaluieren, ob die zur Ermittlung des Fordersatzes verwendete Methode auch Jugesast
tatsachlich jene Wirkung erreicht, die der Zielsetzung entspricht. (TZ 12) gesag
Bei einer Weiterverwendung eines einkommensabhangigen Berechnungsfaktors waren auch die
9 zugesagt

tatsachlichen Gebihreneinnahmen der Gemeinden zu bertcksichtigen. (TZ 12)

Es ware zu evaluieren, mit welchen anderen als den in den Férderrichtlinien 2016 vorgesehenen
10  kostenbezogenen Faktoren zur Ermittlung des Fordersatzes fir die Siedlungswasserwirtschaft zugesagt
die intendierte Wirkung erreicht werden kann. (TZ 13)

Es ware zu evaluieren, inwieweit die vorgesehene Differenzierung der Forderhéhe durch
unterschiedliche Fordersatze die beabsichtigten Wirkungen — einen Ausgleich fur

11 Einkommensunterschiede und Topografie zu schaffen — erreichte. Gegebenenfalls waren die zugesagt
Landesforderungen bei der Festlegung der Férdersatze und der Férderhohe zu berlcksichtigen.
(TZz 14)

Die Forderabwicklung durch die Kommunalkredit Public Consulting GmbH ware regelmalig zu
13 kontrollieren; dabei ware insbesondere auf jene Bereiche zu fokussieren, die von der umgesetzt
Prufungstatigkeit des Wirtschaftsprifers nicht umfasst sind. (TZ 19)

In die Anlagerichtlinien des Umwelt— und Wasserwirtschaftsfonds ware der Grundsatz der
14 risikoaversen Finanzgebarung, z.B. in Anlehnung an die Bestimmungen im umgesetzt
Bundeshaushaltsgesetz 2013, aufzunehmen. (TZ 23)

Eine Entscheidung Uber die Auflésung des Umwelt— und Wasserwirtschaftsfonds ware moglichst
bald herbeizufihren. Die Verwendung des Fondsvermaogens sollte unter Beriicksichtigung der

= unterschiedlichen, bereits vorliegenden Varianten erfolgen. Dies hatte den Vorteil planbarer, zugesagt
konstanter Zahlungen fiir die Finanzausgleichspartner. (TZ 22, TZ 24)
Bei Wirtschaftspriferbestellungen ware — in Anwendung des Bundes—Public Corporate

16 zugesagt

Governance Kodex — nach sieben Jahren ein Wechsel vorzunehmen. (TZ 25)

Die ZweckmaRigkeit und Hohe von Mindestgebiihren als Férdervoraussetzung waren zu
21  evaluieren. Der Grad der Kostendeckung ware im Einzelfall anhand der Kosten— und umgesetzt
Leistungsrechnung zu prifen. (TZ 35)

22  Die Bestimmungen Uber das Inkrafttreten der Forderrichtlinien waren zu harmonisieren. (TZ 36) nicht
umgesetzt
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SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Kommunalkredit Public Consulting GmbH

14

In die Anlagerichtlinien des Umwelt— und Wasserwirtschaftsfonds wéare der Grundsatz der
risikoaversen Finanzgebarung, z.B. in Anlehnung an die Bestimmungen im umgesetzt
Bundeshaushaltsgesetz 2013, aufzunehmen. (TZ 23)

Land Steiermark

17

18

19

20

21

22

23

24
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Die im digitalen Leitungskataster enthaltenen Daten waren regelmaRig zu aktualisieren. (TZ 28) zugesagt

Im Falle weiterhin niedriger Sanierungsraten im Bereich der Abwasserentsorgung und der
Wasserversorgung waren die InformationsmaRnahmen fir die Anlagenbetreiber im Hinblick auf zugesagt
eine Erhohung der Reinvestitionstatigkeit auszuweiten. (TZ 29)

Wirkungsindikatoren waren so festzulegen, dass damit eine Aussage Uber die Erreichung des

jeweiligen Wirkungsziels getroffen werden kann. (TZ 30) 2ugesagt

Von einer Gebihrenobergrenze als Fordervoraussetzung ware Abstand zu nehmen. (TZ 34) I nicht
umgesetzt

Die ZweckmaRigkeit und Hohe von Mindestgebihren als Fordervoraussetzung waren zu

evaluieren. Der Grad der Kostendeckung ware im Einzelfall anhand der Kosten— und umgesetzt

Leistungsrechnung zu prifen. (TZ 35)

Die Bestimmungen Uber das Inkrafttreten der Férderrichtlinien waren zu harmonisieren. (TZ 36) I nicht
umgesetzt

Im Sinne der Rechtssicherheit fur alle Forderwerber waren Antrdge auf Bundesforderung im

Bereich Siedlungswasserwirtschaft nicht zu entscheiden, sondern — wie in den Richtlinien umaesetzt

vorgesehen — dem Bundesministerium fur Landwirtschaft, Regionen und Tourismus vorzulegen. &

(T2 36)

Endabrechnungen von Forderprojekten waren einer stichprobenweisen Kontrolle durch eine

zweite Person zu unterziehen und dies ware entsprechend zu dokumentieren. umeesetzt

Endabrechnungen waren prinzipiell nicht von Personen durchzufihren, die mit der &

Forderabwicklung befasst sind. (TZ 39)

Fazit

Das Bundesministerium flr Finanzen setzte zwei der zentralen Empfehlungen teil-
weise um, zu drei weiteren zentralen Empfehlung sagte es die Umsetzung zu.

Das Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus setzte eine der
Empfehlungen zur Ganze und zwei teilweise um, zu drei zentralen Empfehlung sagte
es die Umsetzung zu.

Die Ministerien setzten im Rahmen der Forderungen fir die Siedlungswasserwirt-
schaft teilweise Anreize, um notwendige Sanierungen zeitnah durchzufihren, die
Anlagenbetreiber umfassend zu informieren und durch ein abgestimmtes Forder-
angebot die Finanzierung der Investitionen in die Siedlungswasserwirtschaft sicher-
zustellen. Dies ist erforderlich, um die Versorgungssicherheit bei Trinkwasser und
die Funktionsfahigkeit der Abwasserentsorgung aufrechtzuerhalten.
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Ebenso sagten beide Ministerien zu, moglichst bald eine Entscheidung Uber die Auf-
l6sung des Umwelt—und Wasserwirtschaftsfonds herbeizufihren, damit das Fonds-
vermogen —nach Malgabe der bereits vorliegenden Varianten —verwendet werden
kann. Dies hatte fir die Finanzausgleichspartner den Vorteil planbarer, konstanter
Zahlungen.

Die ZweckmaRigkeit und Hohe von Mindestgeblihren als Fordervoraussetzung
wurde evaluiert. Das Land Steiermark hielt dazu fest, dass es Mindestgebihren fur
den Funktions— und Werterhalt der Anlagen als erforderlich erachte. Der Grad der
Kostendeckung wird anhand der Kosten— und Leistungsrechnung einerseits als For-
derungsvoraussetzung und andererseits fir die Ermittlung von kostendeckenden
GebUhren bericksichtigt.

Das Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus stellte in Aus-
sicht, die zur Ermittlung des Fordersatzes verwendete Methode zu evaluieren, um
festzustellen, ob damit die angestrebte Wirkung erreicht werde.

Die gemeinsame Abwicklungsstelle fur die Forderungen, die Kommunalkredit Public
Consulting GmbH, nahm den Grundsatz der risikoaversen Finanzgebarung in die Ver-
anlagungsrichtlinien des Umwelt— und Wasserwirtschaftsfonds auf.



Nachfrage 2021: Lander

Standortsuche fur Betriebe — Niederosterreich
und Steiermark

Niederdsterreich 2020/4
Steiermark 2020/6

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

10 0 7 2 1 20 89,5 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Februar 2019 die Services zur Standort-
suche fur Betriebe in Niederdsterreich und der Steiermark, konkret die Standort-
agenturen ecoplus. Niederosterreichs Wirtschaftsagentur GmbH und Steirische
Wirtschaftsforderungsgesellschaft m.b.H. Prifungsziel war es, Strategie, Organisa-
tion, Leistungen und Wirkungen der beiden Standortagenturen sowie die Wirt-
schaftsparks und die Entwicklung der Baulandreserven fiir betriebliche Nutzungen
in den beiden Landern zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die
Jahre 2013 bis 2018. Der Bericht enthielt 17 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

ecoplus. Niederosterreichs Wirtschaftsagentur GmbH

Ein verstarktes Augenmerk ware auf die Analyse des Scheiterns von Ansiedlungs— und
Erweiterungsprojekten zu legen, um die Angebots— und Dienstleistungsqualitat fir
Interessentinnen und Interessenten bzw. Kundinnen und Kunden stetig verbessern zu konnen.
(T27)

Auch wenn keine Verpflichtung zur Meldung von Immobilien und deren Erfassung in den
Immobiliendatenbanken bestand, wéaren diese Datenbanken verstarkt zu bewerben und
6 insbesondere die verfligbaren Immobilien der 6ffentlichen Hand moglichst vollstandig zu umgesetzt
erfassen. Dies wirde den sparsamen Umgang mit dem begrenzten Gut Boden unterstitzen und
den Baulanddruck auf Freiflachen reduzieren. (TZ 10)

umgesetzt

Far alle Indikatoren der Balanced Scorecard des Geschéftsfeldes Wirtschaftsparks wéren —

7 analog der Balanced Scorecard des Geschaftsfeldes Investorenservice — Planwerte festzulegen. zugesagt
(TZ 8)
Die beiden Indikatoren ,Arbeitspldtze gesamt” und , geschaffene Arbeitspldtze” waren auf

8 einheitlichen Berechnungsgrundlagen aufzubauen, um die Informationsqualitat, insbesondere zugesagt

fir vergleichende Analysen und Steuerungszwecke, zu optimieren. (TZ 8)

Zielwerte fur das durch Betriebsansiedlungen auszuldsende Investitionsvolumen in der Balanced
Scorecard des Geschéftsfeldes Wirtschaftsparks wéaren — analog der Balanced Scorecard des
Geschéftsfeldes Investorenservice — festzulegen, um umfangreichere Steuerungsgrundlagen fir
die Ausgestaltung des Standortservice gewinnen zu kdnnen. (TZ 9)

zugesagt
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Grundstickspreise waren grundsatzlich anhand der eigenen Preisliste zu verrechnen und

10 Preisnachldsse nur ausnahmsweise und in begriindeten Fallen zu gewahren. (TZ 16)

umgesetzt

Falls zum Zeitpunkt des Kaufvertrags die Kalkulation des Anlagenbenitzungs— und
11  Anlagenbetriebsordnungs—Entgelts noch nicht vorliegen sollte, wéare ein vorlaufiges Entgelt umgesetzt
vorzuschreiben und eine Nachverrechnung vertraglich abzusichern. (TZ 16)

Land NiederGsterreich

Im Sinne eines Flicheninventars waren alle Wirtschaftsparks, Gewerbezentren und Ahnliches

sowie die dort flr Betriebsansiedlungen verflgbaren Flachen systematisch zu erfassen. (TZ 11) 2ugesagt

Die Aktualisierung des Landesentwicklungskonzepts 2004 ware zu forcieren, zumal sich der
2 Planungszeitraum einer bergeordneten Strategie in der Raumordnung in der Regel auf bis zu zugesagt
15 Jahre erstreckt. (TZ 22)

Land Steiermark

Im Sinne eines Flacheninventars waren alle Wirtschaftsparks, Gewerbezentren und Ahnliches

! sowie die dort fir Betriebsansiedlungen verflgbaren Flachen systematisch zu erfassen. (TZ 11) 2ugesagt
Ein Gesamtuberblick Gber alle interkommunalen Wirtschaftsparks in der Steiermark wére
3 herzustellen sowie auf dieser Grundlage im Sinne des Griinbuchs — Landesentwicklungsstrategie KA

Steiermark 2030+ eine Strategie zur Forcierung ressourcenschonender interkommunaler
Wirtschaftsstandorte in den Regionen zu erarbeiten. (TZ 20)

Kinftig waren regelmaRig aktualisierte Flachenbilanzen unter Ausweisung der Baulandreserven
4 zu erstellen, um die Entwicklungen in der Flacheninanspruchnahme analysieren und steuern zu umgesetzt
kénnen. (TZ 24)

Steirische Wirtschaftsférderungsgesellschaft m.b.H.

Ein verstarktes Augenmerk ware auf die Analyse des Scheiterns von Ansiedlungs— und
Erweiterungsprojekten zu legen, um die Angebots— und Dienstleistungsqualitat fur
Interessentinnen und Interessenten bzw. Kundinnen und Kunden stetig verbessern zu kénnen.
(127)

umgesetzt

Auch wenn keine Verpflichtung zur Meldung von Immobilien und deren Erfassung in den
Immobiliendatenbanken bestand, waren diese Datenbanken verstarkt zu bewerben und

6 insbesondere die verfliigbaren Immobilien der 6ffentlichen Hand moglichst vollstandig zu zugesagt
erfassen. Dies wiirde den sparsamen Umgang mit dem begrenzten Gut Boden unterstiitzen und
den Baulanddruck auf Freiflachen reduzieren. (TZ 10)

Der Qualitatsindikator hinsichtlich neuer und abgeschlossener Projekte ware auch bei den

12 Impulszentren zu verwenden. (TZ 7)

umgesetzt

Geeignete Indikatoren und Zielwerte im Bereich der neu zu schaffenden und zu sichernden
13 Arbeitsplatze waren zu definieren, um die Zielerreichung bzw. Wirkungen der erbrachten
Standortservices feststellen zu kénnen. (TZ 8)

nicht
umgesetzt

Im Bereich des Geschéftsfeldes Standortentwicklung und —management waren geeignete
14 Indikatoren und Zielwerte flr das durch Betriebsansiedlungen auszuldsende
Investitionsvolumen festzulegen. (TZ 9)

nicht
umgesetzt

Bezlglich der Immobiliendatenbank wére eine Kennzahl zu erarbeiten, welche die Anzahl bzw.
15  Veranderung der tatsachlich aktiven, fir Betriebsansiedlungen verfligbaren Liegenschaften
aussagekraftig widerspiegelt. (TZ 10)

umgesetzt

Nach MalRgabe der finanziellen Moglichkeiten sollte die Steirische
16 Wirtschaftsforderungsgesellschaft m.b.H. das eigene Liegenschaftsportfolio erweitern. (TZ 14,
TZ 23)

umgesetzt

Der Qualitatsindikator ,,Impulszentren — Einmietung” ware um die Impulszentren, an denen die
Steirische Wirtschaftsforderungsgesellschaft m.b.H. beteiligt ist, zu erweitern, um Uber eine
breitere Informationsbasis fur die Gestaltung der kiinftigen Mieterstruktur und der fachlichen
Schwerpunkte der Impulszentren zu verfigen. (TZ 14)

17 umgesetzt
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Fazit

Die ecoplus. Niederosterreichs Wirtschaftsagentur GmbH setzte die zwei an sie ge-
richteten zentralen Empfehlungen um: ein verstarktes Augenmerk auf die Analyse
des Scheiterns von Ansiedlungs— und Erweiterungsprojekten zu legen sowie die
Immobiliendatenbanken verstarkt zu bewerben und insbesondere die verfligharen
Immobilien der 6ffentlichen Hand moglichst vollstandig zu erfassen.

Das Land Niederosterreich sagte die Umsetzung der beiden an das Land adressier-
ten Empfehlungen zu.

Durch die Umsetzung der Empfehlungen konnten sowohl die Organisations— und
Aufgabenerfillung verbessert als auch die Wirksamkeit gesteigert werden.

Die Steirische Wirtschaftsforderungsgesellschaft m.b.H. setzte zwei von drei an sie
gerichteten zentralen Empfehlungen um: ein verstarktes Augenmerk auf die Analyse
des Scheiterns von Ansiedlungs— und Erweiterungsprojekten zu legen sowie nach
MaRgabe der finanziellen Moglichkeiten ihr eigenes Liegenschaftsportfolio zu er-
weitern. Sie sagte auferdem zu, die Immobiliendatenbanken verstarkt zu bewerben
und insbesondere die verfligbaren Immobilien der 6ffentlichen Hand moglichst voll-
standig zu erfassen.

Das Land Steiermark setzte eine Empfehlung um und sagte die Umsetzung einer
weiteren Empfehlung zu.

Durch die Umsetzung der Empfehlungen konnte sowohl die Aufgabenerfillung ver-
bessert als auch die Wirksamkeit gesteigert werden.



Salzburg AG fir Energie, Verkehr
und Telekommunikation — Biogas

Salzburg 2020/3

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

5 0 3 0 0 8 100,0 %

Der RH Uberprifte im September und Oktober 2018 die Salzburg AG fiir Energie,
Verkehr und Telekommunikation mit dem Schwerpunkt Biogas. Ziel der Uberpriifung
war insbesondere die Beurteilung der strategischen Uberlegungen der Salzburg AG
fir den Einstieg in Biogasaktivitdten, der in diesem Zusammenhang getatigten Inves-
titionen und deren Wirtschaftlichkeit unter den Rahmenbedingungen des Oko-
stromregimes. Der Priifungszeitraum umfasste die Jahre 2013 bis Oktober 2018. Der
Bericht enthielt acht Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Salzburg AG fiir Energie, Verkehr und Telekommunikation

Den vom damaligen Bundesministerium fiir Nachhaltigkeit und Tourismus in Aussicht
1 genommenen Moglichkeiten zur Integration von erneuerbarem Gas in das heimische Gasnetz zugesagt
sollte verstarkte Aufmerksamkeit gewidmet werden. (TZ 4)

Der Bereich Biogas ware strategisch entsprechend aufzubereiten und mit qualitativen und
guantitativen Zielvorgaben zu versehen. Die Entscheidungen, in welchen Bereichen das Biogas
Verwendung finden soll, waren klar zu treffen und gegenitiber den verschiedenen Stakeholdern
mit Nachdruck zu verfolgen. (TZ 5)

zugesagt

Die Verwertung der Erkenntnisse aus innovativen Prozessen wie der ,Salzburg AG

Biogasaufreinigungstechnik” sollte verstarkt vorangetrieben werden. (TZ 5) umgesetzt

Bei kiinftigen Minderheitsbeteiligungen ware darauf zu achten, dass geeignete Vorkehrungen
zur Wahrung der Eigentimerinteressen getroffen werden; diese sollten der Salzburg AG

4 erlauben, die Entwicklung der Unternehmen anhand betriebswirtschaftlicher Instrumentarien
zu verfolgen und bei unginstiger Tendenz rechtzeitig GegenmaRnahmen in die Wege zu leiten.
(TZ 8)

Zukunftig sollten umfassende Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen fiir Projekte im Bereich Biogas
5 angestellt werden und es sollte auch sichergestellt werden, dass Details wie etwa die Kosten
entsprechend analysiert und evaluiert werden kénnen. (TZ 9)

umgesetzt

umgesetzt

In zuklinftigen Wirtschaftlichkeitsrechnungen waren Projekte vollsténdig zu erfassen und

entsprechende Fortschrittskontrollen vorzusehen. (TZ 13) umgesetzt

Unter Beachtung der nunmehr giinstigeren Férderbedingungen sollten wirtschaftliche
7 Verwertungsmoglichkeiten fir das von der Biogas ZEMKA gelieferte, derzeit ungenutzt
verbrannte Biogas gesucht werden. (TZ 35)

zugesagt

Zuklnftige Organbeschlisse im Zusammenhang mit Biogasaktivitdten waren dergestalt zu
8 treffen und zu formulieren, dass sie mit den zu erstellenden strategischen Absichten und
Vorgaben in Einklang stehen. (TZ 37)

umgesetzt
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Fazit

Die Salzburg AG flr Energie, Verkehr und Telekommunikation setzte eine zentrale
Empfehlung durch eine organisatorische Mallnahme um: Projekte in Wirtschaftlich-
keitsrechnungen vollstéandig zu erfassen und die Fortschritte engmaschig zu kontrol-
lieren.

Sie sagte dartber hinaus die Umsetzung der weiteren drei zentralen Empfehlungen
zu. So sollen die Biogasaktivitdten klnftig verstarkt in die strategische Ausrichtung
der Salzburg AG eingebunden werden, da sich die Integration von erneuerbarem
Gas durch das im Juli 2020 beschlossene Erneuerbaren—Ausbau—Gesetz (EAG) ver-
bessert hatte. Aus diesem Grund soll flr den gesamten Bereich Biogas eine neue
Strategie erarbeitet und der Fokus auch starker auf wirtschaftliche Verwertungs-
moglichkeiten von Biogas gerichtet werden.



Leistungserbringung ausgewahlter Krankenanstalten
im Land Steiermark; Follow—up—Uberpriifung

Steiermark 2020/2

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

0 1 5 0 0 6 100,0 %

Der RH Uberprifte im Februar 2019 beim Land Steiermark, beim Gesundheitsfonds
Steiermark, bei der Steiermérkischen Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. als
Rechtstrager der Landeskrankenhduser Hartberg und Weiz sowie bei der Marien-
krankenhaus Vorau GemeinnUtzige GmbH als Rechtstrager des Marienkrankenhau-
ses Vorau die Umsetzung ausgewahlter Empfehlungen, die er bei der vorangegange-
nen Gebarungsliberprifung zum Thema ,Leistungserbringung ausgewaihlter
Krankenanstalten im Land Steiermark” abgegeben hatte. Der RH stellte fest, dass das
Land Steiermark von finf Empfehlungen zwei umsetzte und drei teilweise umsetzte,
der Gesundheitsfonds Steiermark von zwei Empfehlungen eine umsetzte und eine
teilweise umsetzte, die Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. von
drei Empfehlungen eine umsetzte, eine teilweise umsetzte und eine nicht umsetzte
und die Marienkrankenhaus Vorau GemeinnUtzige GmbH eine Empfehlung nicht
umsetzte. Ankntpfend an den Vorbericht hob der RH flinf Empfehlungen hervor.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Gesundheitsfonds Steiermark

Es waren weitere MalBnahmen zur Umsetzung der im Regionalen Strukturplan Gesundheit
3 Steiermark 2025 enthaltenen Planungen fur die Landeskrankenhauser Hartberg und Weiz zu zugesagt
setzen. (TZ 5)

Land Steiermark

Die Einhaltung der fur das Marienkrankenhaus Vorau im Regionalen Strukturplan Gesundheit

! Steiermark 2025 vorgesehenen Planungsvorgaben ware sicherzustellen. (TZ 4)

zugesagt

Die traumatologische Versorgungsstruktur am Landeskrankenhaus Weiz ware in
2 Ubereinstimmung mit den Vorgaben des Osterreichischen Strukturplans Gesundheit 2017 zugesagt
festzulegen und fir deren Erfillung bzw. Einhaltung zu sorgen. (TZ 6)

Marienkrankenhaus Vorau Gemeinniitzige GmbH

Es waren eine Anbindung an die chirurgische Abteilung einer anderen Krankenanstalt zu
5 vereinbaren, diese Zusammenarbeit schriftlich zu regeln und dabei die diesbezlglichen zugesagt
Vorgaben des Regionalen Strukturplans Gesundheit Steiermark 2025 zu beriicksichtigen. (TZ 8)
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Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.

228

Es waren weitere MalRnahmen zur Umsetzung der im Regionalen Strukturplan Gesundheit

Steiermark 2025 enthaltenen Planungen fir die Landeskrankenhduser Hartberg und Weiz zu zugesagt
setzen. (TZ 5)
Es waren geeignete MaRRnahmen zur Senkung der Gber 90 % liegenden Auslastung der Abteilung
fir Innere Medizin des Landeskrankenhauses Weiz bzw. zur Entlastung des dort tatigen teilweise
Personals zu treffen, um weiterhin eine hohe Behandlungsqualitat gewahrleisten zu kénnen. umgesetzt
(T27)

Fazit

Durch die Einrichtung von zuséatzlichen ambulanten Betreuungsplatzen im Landes-
krankenhaus Weiz setzte die Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.
MaRnahmen, die geeignet sein kdnnten, zur Reduktion der Uberdurchschnittlichen
Auslastung der Abteilung fur Innere Medizin beizutragen. Die Versorgungsstruktu-
ren und Versorgungsangebote an den Landeskrankenhausern Hartberg und Weiz
sowie am Marienkrankenhaus Vorau entsprachen noch nicht bzw. noch nicht voll-
standig den Planungsvorgaben im Regionalen Strukturplan Steiermark 2025. Das
Land Steiermark, der Gesundheitsfonds Steiermark und die Uberpruften Kranken-
anstaltentrager (Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. und Marien-
krankenhaus Vorau Gemeinnutzige GmbH) sagten jedoch zu, bis zum Jahr 2025 die
vorgesehenen Versorgungsstrukturen zu schaffen, und stellten in Aussicht, fir den
kiinftigen Regionalen Strukturplan Steiermark 2030 weitere Anpassungen des
Versorgungsangebots an den Bedarf zu prifen. Die beabsichtigte Weiterentwicklung
des Landeskrankenhauses Weiz wird gemalR den Angaben des Gesundheitsfonds
Steiermark die Versorgungswirksamkeit heben und gleichzeitig eine Entlastung fur
das Landeskrankenhaus—Universitatsklinikum Graz bewirken.



Wiener Linien — Modernisierung der Linie U4

Wien 2020/3

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

10 2 4 3 0 19 84,2 %

Der RH Uberprifte von Oktober 2018 bis Mai 2019 die Abwicklung der Modernisie-
rung der Linie U4 durch die WIENER LINIEN GmbH & Co KG. Prifungsziel war es, die
Wahrnehmung der Bauherrnfunktion, die Projektorganisation, die Bauprozesse, die
Kosten— und Terminentwicklung sowie die Auswirkungen der Modernisierung auf
die Zuverlassigkeit dieser U—Bahnlinie zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum
umfasste die Jahre 2014 bis 2018. Der Bericht enthielt 18 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand
Stadt Wien
Die Zurechnung von Kosten fir MalRnahmen, die sowohl fir das Projekt Modernisierung der nicht
18  Linie U4 vorgesehen als auch fir das Neubauprojekt U2—Verlangerung erforderlich sind, sollte umgesetzt

mit dem Bund geklart werden. (TZ 4)
WIENER LINIEN GmbH & Co KG

Es sollte offen kommuniziert werden, dass die Modernisierung der Infrastruktur der Linie U4 nur
1 einen begrenzten Beitrag zur Erhdhung der Zuverlassigkeit im Betrieb leisten kann und von den umgesetzt
geplanten Investitionen nur rd. 15 % fur die Fahrgaste direkt wahrnehmbar sein werden. (TZ 2)

Es waren samtliche erforderliche Genehmigungen und Rechte zeitgerecht vor Beginn einer
2 BaumaRnahme einzuholen, um Bauunterbrechungen und daraus resultierende Mehrkosten zu umgesetzt
vermeiden. (TZ 3)

Die Kostenplanung und —verfolgung sollten unternehmensweit — unter Berlcksichtigung der im
3 Bauleitfaden 2018 des RH dargestellten Grundsatze — geregelt werden, um einheitliche und
valide Grundlagen fir Entscheidungen und die Kostensteuerung sicherzustellen. (TZ 4)

teilweise
umgesetzt

Die Implementierung der Prozesse im Prozessmanagementsystem sollte vorangetrieben
4 werden, um den Bediensteten einen einfachen und strukturierten Zugriff auf die in zugesagt
unterschiedlichen Dokumenten geregelten Abldufe zu ermdoglichen. (TZ 5)

5 Die Prifungen und Freigabe von Planungsstanden waren einheitlich zu regeln. (TZ 5) zugesagt
6 Hinsichtlich der Neugestaltung des Schwedenplatzes sollte die Koordination mit der Stadt Wien umeesetzt
fortgesetzt werden, um verlorenen Aufwand so weit wie moglich zu vermeiden. (TZ 6) &

Es waren im Hinblick auf eine unternehmensweit einheitliche Darstellung der Projektkosten und teilweise
7 Projektrisiken insbesondere die Bewertung von Risiken und die Ermittlung von Art und Hohe von umeesetzt
Preissteigerungen detailliert in den Handbiichern zu regeln. (TZ 7) &
Hinsichtlich der Weiterentwicklung der Projektberichterstattung sollte auf eine kontinuierliche
Darstellung wesentlicher Inhalte geachtet werden, um die Nachvollziehbarkeit der
8 umgesetzt

Projektentwicklungen sicherzustellen. Insbesondere waren samtliche einem Projekt
zugeordnete Kosten darzustellen, auch wenn diese bereits schlussgerechnet sind. (TZ 7)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Flr Projektverantwortliche von Bauvorhaben waren einheitliche Projektcontrolling—Vorgaben
9 und —Tools zu schaffen, um samtliche Projekte einheitlich, zeitnah, effektiv und effizient steuern zugesagt
zu kénnen. (T2 7)

Das Referat Bauwirtschaft ware mit ausreichend Know—how zur weitgehenden Wahrnehmung
10  derInteressen der WIENER LINIEN GmbH & Co KG bei der Vergabe von umfangreichen umgesetzt
Bauauftragen auszustatten. (TZ 10)

Unter Beriicksichtigung der Transaktionskosten ware bei Verhandlungsverfahren zur Beurteilung

der Preisangemessenheit verpflichtend bereits bei geschatzten Auftragswerten bis 75.000 EUR nicht
eine nach gesondert festzusetzenden Wertgrenzen differenzierte Anzahl an Vergleichsofferten umgesetzt
einzuholen und nur in begrindeten und dokumentierten Fallen davon abzuweichen. (TZ 11)

11

Die von der Stadt Wien mitverhandelten Honorarstundensatze fiir geistige Leistungen sollten
nur noch zur Prifung der Preisangemessenheit von Dienstleistungsangeboten herangezogen
12 werden; die Honorarbemessung im Tarif 2000 sollte dementsprechend angepasst werden. zugesagt
Keinesfalls sollte die WIENER LINIEN GmbH & Co KG die Angebotspreise de facto vorgeben.
(TZ 11)

Der Anmeldezeitpunkt der Mehrkostenforderungen der Hohe nach ware in den Vertragen

13 eindeutig festzulegen und im Zuge der Bauabwicklung nicht davon abzugehen. (TZ 14)

umgesetzt
Zusatzliche zeitgebundene Baustellengemeinkosten waren kiinftig stets auf der Grundlage des

14  Vertrags sachgerecht und detailliert zu ermitteln. Eine nachvollziehbare und transparente
Herleitung ware zu gewahrleisten. (TZ 15)

umgesetzt

Es ware erst nach Vorliegen der erforderlichen behordlichen Genehmigungen mit den
Bauarbeiten zu beginnen, um Rechtsunsicherheiten sowie umfangreiche Umplanungen —
einhergehend mit erheblichen Mehrkosten durch nach Baubeginn erlassene Bescheidauflagen —
auszuschlielen. (TZ 16)

Die Anstrengungen der WIENER LINIEN GmbH & Co KG zur Erhéhung der Zuverlassigkeit und
Betriebssicherheit der Linie U4 sowie die Wirkung der gesetzten MaRnahmen anhand
nachvollziehbarer Kennwerte waren proaktiv zu kommunizieren, um der
Medienberichterstattung auf Basis nur eingeschrankt aussagekraftiger Daten (z.B.
veroffentlichte, nur eingeschrankt aussagekraftige Daten zu den Stérungsmeldungen) sowie
einer moglichen Fehlinterpretation dieser Daten entgegenzuwirken. (TZ 19)

Die WIENER LINIEN GmbH & Co KG sollte sich bei der Offentlichkeitsarbeit nicht allein auf den
Zuverldssigkeitskennwert beschranken, sondern auch weitere fir die Fahrgaste fassbare

17  Kennwerte, wie die Anzahl und Dauer von Stérungen, auswerten und veroffentlichen. Die seit
Februar 2017 — nach Umstellung der Software zur Aufzeichnung der Zugfahrten —vorhandenen
Auswertemdglichkeiten sollten dafir genttzt werden. (TZ 19)

15 umgesetzt

16 umgesetzt

umgesetzt

Die Zurechnung von Kosten fir MalRnahmen, die sowohl fiir das Projekt Modernisierung der
18  Linie U4 vorgesehen als auch fir das Neubauprojekt U2—-Verldngerung erforderlich sind, sollte
mit dem Bund geklart werden. (TZ 4)

nicht
umgesetzt
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Fazit

Die Wiener Linien setzten die zentrale Empfehlung um, zuséatzliche zeitgebundene
Baustellengemeinkosten stets auf der Grundlage des Vertrags sachgerecht und de-
tailliert zu ermitteln. Damit schufen sie validere Grundlagen fiir Entscheidungen und
die Kostensteuerung. Ebenso setzten sie die beiden zentralen Empfehlungen um,

offen zu kommunizieren, dass die Modernisierung der Infrastruktur der Linie U4 nur
einen begrenzten Beitrag zur Erhohung der Zuverldssigkeit im Betrieb leisten kann
und

sich im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit nicht allein auf den Zuverlassigkeitskenn-
wert zu beschrdanken, sondern auch weitere Daten, wie die Anzahl und Dauer von
Storungen, auszuwerten und zu verdffentlichen.

Damit verbesserten die Wiener Linien die Informationsbereitstellung flr Fahrgaste
und Medien.

Der Empfehlung, die Kostenplanung und Kostenverfolgung unternehmensweit zu
regeln, kamen die Wiener Linien teilweise nach.

Offen war die an die Stadt Wien und die Wiener Linien gerichtete zentrale Empfeh-
lung, mit dem Bund die Zurechnung von Kosten fir MalRnahmen zu kléaren, die so-
wohl fur das Projekt Modernisierung der Linie U4 als auch fir das Neubauprojekt
U2—-Verlangerung erforderlich sind. Damit fehlte weiterhin eine zwischen Bund und
Stadt Wien akkordierte Grundlage fir die Zurechnung der Kosten von Modernisie-
rungs— bzw. Neubauprojekten.

Die Wiener Linien begannen —in Umsetzung von Empfehlungen des RH — Baumal3-
nahmen erst nach Vorliegen der behordlichen Genehmigungen und statteten das
Referat Bauwirtschaft mit ausreichend Ressourcen aus. Auch sagten sie zu, die Im-
plementierung der Prozesse im Prozessmanagementsystem voranzutreiben sowie
einheitliche Projektcontrolling—Vorgaben und —Tools fiir Projektverantwortliche von
Bauvorhaben zu schaffen.



IKS im Schulden— und Veranlagungsmanagement
der Stadt Wien

Wien 2020/4

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

20 2 11 3 0 36 91,7 %

Der RH Uberprifte von Oktober 2018 bis Janner 2019 das Interne Kontrollsystem
(IKS) im Schulden—und Veranlagungsmanagement der Stadt Wien. Ziel der Uberprii-
fung war die Beurteilung der Vorgaben zum IKS und dessen Ausgestaltung, die Beur-
teilung des Umgangs mit Risiken, der Bericksichtigung der IKS—Prinzipien bei inter-
nen Vorgaben und Prozessen sowie der internen Kontrolle des IKS im Schulden—und
Veranlagungsmanagement. Der Prifungszeitraum umfasste im Wesentlichen die
Jahre 2013 bis 2018. Der Bericht enthielt 36 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Stadt Wien

Bei Erhdhung der Komplexitdt und des Risikogehalts der Finanzgeschafte waren auch die sich
1 aus dem Risikomanagement und aus den IKS—Prinzipien ergebenden Anforderungen an das zugesagt
jeweilige Schulden— und Veranlagungsmanagement der Stadt Wien zu erhéhen. (TZ 4)

Vorgaben fir die Erstellung einer mittel— bis langfristigen Strategie (z.B. vier Jahre, jahrlich
rollierend) fur das Schulden— und Veranlagungsmanagement waren zu definieren. Darauf
2 basierend ware ein gesamthaftes Strategiepapier zu erstellen. Dieses sollte u.a. strategische zugesagt
Uberlegungen zu Art und Umfang der einsetzbaren Finanzinstrumente, Laufzeiten,
Verzinsungen, finanzierenden Institutionen sowie zum Risikomanagement enthalten. (TZ 5)

Die prozessbezogene Risikoidentifikation und —bewertung der Magistratsabteilung 5 ware zu
3 evaluieren und gegebenenfalls eine Risikokontrollmatrix wie in der Magistratsabteilung 6 zu zugesagt
erstellen. (TZ 7)

In den Vorgaben fiir das Finanzmanagement ware vor dem Abschluss von komplexen nicht
Finanzgeschaften eine juristische Vertragsprifung vorzusehen. (TZ 8) umgesetzt

Das Organisationshandbuch und die Richtlinie fiir das Finanzmanagement waren hinsichtlich
5 einer eindeutigen organisatorischen Zuordnung der Funktion der Magistratsabteilung 5 — Markt umgesetzt
aufeinander gleichlautend abzustimmen. (TZ 11)

Der Anwendungsbereich der Richtlinie fir das Finanzmanagement ware auszuweiten, um
6  Vorgaben zur Umsetzung risikomindernder IKS—Malnahmen (z.B. Funktionstrennung, Vier— zugesagt
Augen—Prinzip) bei samtlichen Finanztransaktionen der Stadt Wien sicherzustellen. (TZ 12)

Beim Abschluss und der Verwaltung von Finanzgeschaften, die von der Anwendung der

Richtlinie fur das Finanzmanagement ausgenommen sind, ware zumindest eine verpflichtende nicht
Einbindung der Magistratsabteilung 5 vorzusehen, um deren Fachexpertise zu nutzen und eine umgesetzt
Funktionstrennung zu gewahrleisten. (TZ 12)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Die Funktionstrennung zwischen der Magistratsabteilung 5 — Markt und der Magistratsabteilung
5 — Marktfolge sollte auf die bislang ausgenommenen Finanzierungen sowie auf den

8 Veranlagungsbereich (inklusive Wertpapiertausche) ausgeweitet und die Vorgaben sollten 2ugesagt
entsprechend angepasst werden. (TZ 12)

9 Eine vollumfangliche Ausibung der Stellvertretung des Leiters der Magistratsabteilung 5 — umgesetzt
Marktfolge ware sicherzustellen. (TZ 13) &

Fir die im Rahmen des Schulden— und Veranlagungsmanagements relevanten Bankkonten
waren im Sinne des Vier—Augen—Prinzips Vorgaben zur ausschlielichen Vergabe von
10  Berechtigungen zur Kollektivzeichnung zu schaffen — bei fiir den Zahlungsverkehr vorgesehenen umgesetzt
Konten (vor allem Girokonten) ausschlieRlich an Bedienstete der Magistratsabteilung 6, die den
Zahlungsverkehr durchfiihren. (TZ 14)

Die Zeichnungsberechtigungen auf den Girokonten und Wertpapierdepots waren zu evaluieren I

1 und Berechtigungen zur Einzelzeichnung zu vermeiden. (TZ 14) umgesetzt
Bei telefonischen Geschaftsabschliissen ware ein Vier—Augen—Prinzip sicherzustellen und
Vorgaben zur Dokumentation des Vier—Augen—Prinzips waren zu schaffen. Generell ware aus

12 zugesagt

Dokumentationsgriinden schriftlichen gegentber telefonischen Anfragen und
Geschéftsabschlissen der Vorzug zu geben. (TZ 15)

Fir die zweite Person im Anordnungsprozess der Magistratsabteilung 5 waren konkrete
Prafungshandlungen festzulegen. Ein llickenloses und dokumentiertes Vier—Augen—Prinzip im
13 Anordnungsprozess ware —im Sinne einer Kontrolle auf sachliche und rechnerische Richtigkeit — zugesagt
vorgelagert zur Ubermittlung der Anordnung an die Buchhaltung und an den Zahlungsverkehr
sicherzustellen. (TZ 15)

Im Sinne des Vier—Augen—Prinzips waren ausschlieRlich Kollektivzeichnungsberechtigungen auf
—im Schulden—und Veranlagungsmanagement verwendeten — Wertpapierdepots und
—verrechnungskonten zu vergeben. Eine entsprechende Bereinigung von
Einzelzeichnungsberechtigungen ware vorzunehmen. (TZ 15)

14 umgesetzt

Im Sinne der Revisionssicherheit ware kinftig eine entsprechende Dokumentation der
Zeichnungsberechtigten und der Freigabe von Zahlungen sicherzustellen. Die Umsetzung kénnte
z.B. durch Aufbewahrung der Kopien der an die Kreditinstitute ausgefolgten Formulare zu den
zeichnungsberechtigten Personen je Girokonto und durch eine umgehende Sicherung und
elektronische Verwahrung der Belege, die die zeichnenden Bediensteten ausweisen, erfolgen.
(TZ 15)

15 umgesetzt

Die Stadt Wien sollte in ihrem elektronischen Aktensystem samtliche Akten bestehender
16  Finanzgeschéfte erfassen und Standardprozesse fur spezifische Ablaufe bei Finanzgeschéften,
wie beispielsweise die Durchfiihrung von Wertpapier—-Tauschgeschéften, einrichten. (TZ 16)

umgesetzt

Die Schaffung einer Schnittstelle zum Haushaltsverrechnungssystem ware zu evaluieren, um die
17  Moglichkeiten fir Fehler und Manipulationen zu verringern und den Einsatz automatischer
Kontrollen in den IT-Systemen zu erleichtern. (TZ 16)

teilweise
umgesetzt

Der Einsatz automatisierter Prifungen im Haushaltsverrechnungssystem ware voranzutreiben.

18 1716)

umgesetzt
Die Prifungen im Rahmen der Durchfihrung von Anordnungen wéren derart im
Haushaltsverrechnungssystem zu hinterlegen, dass die Buchung nur mit einer eigenen
Bestatigung der durchgefiihrten Prifungen — etwa in Form eines entsprechenden Prifvermerks
—umgesetzt werden kann. (TZ 16)

19 umgesetzt

Es ware unverzlglich sicherzustellen, dass eine Verdnderung der aus dem

Haushaltsverrechnungssystem fir den elektronischen Zahlungsverkehr generierten

zahlungsrelevanten Daten technisch unmaoglich ist. Die Moglichkeit zur manuellen Erfassung von
20  Zahlungsauftragen im elektronischen Zahlungssystem — ohne vorherige Erfassung im

Haushaltsverrechnungssystem — und zur direkten Durchfihrung von Zahlungsauftragen durch

die Magistratsabteilung 5 ohne Einbindung der Magistratsabteilung 6 ware zu verwehren.

(T2 17)

teilweise
umgesetzt

Bis zur Behebung der Mangel in Bezug auf den elektronischen Zahlungsverkehr waren die
21 KontrollmaRnahmen zu verstarken, insbesondere um das Risiko von Manipulationen in diesem umgesetzt
Bereich erheblich zu verringern. (TZ 17)
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SE Nr. | Empfehlung | Umsetzungsstand

Der Informationsfluss zwischen Magistratsabteilung 5 — Markt und Magistratsabteilung 5 —
Marktfolge in Bezug auf erteilte Anordnungen zur Verbuchung und Zahlung ware kiinftig
sicherzustellen sowie durch Ablage der Anordnungs—E—Mails im elektronischen Akt des
jeweiligen Finanzgeschéfts zu dokumentieren. (TZ 19)

22 umgesetzt

Die zeitgerechte Beleglibermittlung an die Magistratsabteilung 6 wéare im elektronischen Akt des

23 jeweiligen Finanzgeschéfts zu dokumentieren. (TZ 19)

umgesetzt
Anordnungen waren llickenlos und umgehend zu erteilen, um zu einer ordnungsgemaRen und
fristgerechten Abwicklung und Verrechnung der Finanzgeschéfte beizutragen. Darlber hinaus
waren Verbuchungen im Sinne der Grundsatze der ordnungsgemaRen Buchfiihrung moglichst
zeitnahe vorzunehmen. (TZ 19)

24 umgesetzt

Im Referat Zahlungsverkehr und Kundinnenservice waren geeignete MalRnahmen zur
Minimierung des Risikos der Unvereinbarkeit in Bezug auf die Benutzerberechtigungen fir die
Verwaltung der Geschéftspartnerstammdaten—Datenbank und die Freigabe von Zahlungen im
Rahmen des elektronischen Zahlungsverkehrs zu setzen. (TZ 21)

Zur Minimierung des Risikos der Unvereinbarkeit in Bezug auf die Benutzerberechtigungen fir I

25 umgesetzt

die Verwaltung der Geschéftspartnerstammdaten—Datenbank und die Freigabe von Zahlungen

26 im Rahmen des elektronischen Zahlungsverkehrs waren im Referat Zahlungsverkehr und
Kundinnenservice entsprechende Vorgaben schriftlich festzulegen; die Einhaltung dieser
Vorgaben ware regelmaRig zu Uberprifen. (TZ 21)

umgesetzt

Die fir die Nachvollziehbarkeit der durchgefihrten Prozessschritte der Magistratsabteilung 5
27  und der Magistratsabteilung 6 wesentlichen Unterlagen waren vollumfanglich in den Akten zu
dokumentieren. (TZ 22)

zugesagt

Zur Sicherstellung transparenter und nachvollziehbarer Geschéaftsprozesse der
Magistratsabteilung 5 ware eine in den Akten dokumentierte, nachweisliche Berlcksichtigung

28  der Limits vor Geschaftsabschlissen der Magistratsabteilung 5 — Markt fir all jene Falle
sicherzustellen, in denen die Magistratsabteilung 5 — Marktfolge nicht ex—ante in den
Geschéftsabschluss eingebunden ist. (TZ 22)

umgesetzt

Zur Erhohung der Transparenz bei der Anbahnung und Durchfiihrung von Geschéftsabschlissen
29  der Magistratsabteilung 5 ware ausschlieRlich die allgemeine E-Mail-Adresse ,MA 5 — Post“ zu
verwenden. (TZ 22)

umgesetzt

Die Berechnung des Nettovorteils aus den Finanzierungen in Schweizer Franken ware unter
Berticksichtigung der realisierten Verluste oder Gewinne aus bisher erfolgten Tilgungen zu
30 erstellen und eine etwaige Inflationsbereinigung der Zinsersparnisse und Gewinne zugesagt
beziehungsweise Verluste aus erfolgten Tilgungen transparent und nachvollziehbar darzustellen.
(T2 24)

Zur Einhaltung des IKS—Prinzips der Transparenz und Nachvollziehbarkeit ware kiinftig die
31  Verfugbarkeit von Berechnungsgrundlagen und der zugrunde liegenden Akten sicherzustellen, zugesagt
um die Nachvollziehbarkeit der Gebarung zu gewahrleisten. (TZ 24)

Der Prozess der Eroffnung von Wertpapierdepots ware anzupassen und dabei eine

32 verpflichtende Einbindung der Magistratsabteilung 6 vorzusehen. (TZ 26)

umgesetzt
Flr die Magistratsabteilung 5 waren Stellenbeschreibungen und Anforderungsprofile gemaf

33  dem von der Magistratsdirektion — Geschaftsbereich Personal und Revision zur Verfigung
gestellten Leitfaden zu erstellen. (TZ 29)

nicht
umgesetzt

Die regelmaRig an die amtsfiihrende Stadtratin bzw. den amtsfiihrenden Stadtrat Gbermittelten
34 Halbjahres— und Jahresberichte waren um eine Risikoberichterstattung Gber bestehende Risiken
aus den Finanzgeschaften zu erweitern. (TZ 32)

zugesagt

Die Interne Revision bzw. die Stabsstelle Qualitat sollte aufgrund des Gebarungsumfangs
35  weiterhin regelméRig Uberpriifungen des Internen Kontrollsystems im Bereich des Schulden—
und Veranlagungsmanagements durchfihren. (TZ 34)

umgesetzt

Die Stadt Wien sollte in der Magistratsabteilung 6 fir die Stabsstelle Qualitat die Erstellung einer
36  Revisionsordnung mit den Mindestinhalten Prifungsplanung und —ablauf, Berichtswesen sowie
Follow—up—Priifungen veranlassen. (TZ 34)

umgesetzt
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Fazit

Die Stadt Wien setzte den GrofRteil der Empfehlungen um bzw. sagte deren Umset-
zung zu, davon vier zentrale Empfehlungen. Eine zentrale Empfehlung setzte sie teil-
weise um.

Die Stadt Wien sagte zu, bei Erhohung der Komplexitdt und des Risikogehalts der
Finanzgeschafte auch die sich aus dem Risikomanagement und aus den IKS—Prinzi-
pien ergebenden Anforderungen an das Schulden— und Veranlagungsmanagement
zu erhéhen.

Zur Empfehlung, den Anwendungsbereich der Richtlinie flir das Finanzmanagement
auszuweiten, um Vorgaben zur Umsetzung risikomindernder IKS—MalBnahmen bei
samtlichen Finanztransaktionen sicherzustellen, verwies die Stadt Wien auf eine an-
gekindigte Evaluierung.

Die Stadt Wien schuf — entsprechend der Empfehlung des RH — Vorgaben, wonach
fir die im Rahmen des Schulden—und Veranlagungsmanagements relevanten Bank-
konten ausschlielich Kollektivzeichnungsberechtigungen zu vergeben sind. Darlber
hinaus stellte sie die ausschlieBliche Vergabe von Kollektivzeichnungsberechtigun-
gen fur die im Schulden—und Veranlagungsmanagement verwendeten Wertpapier-
depots— und —verrechnungskonten sicher: Laut der Stadt Wien bestand zum
31. Dezember 2020 lediglich flr ein Depot bei einem Kreditinstitut eine Einzelzeich-
nungsberechtigung flr zwei Mitarbeiter der Magistratsabteilung 5 — Bereich Markt;
dies sei flr die Abwicklung von Wertpapiertauschgeschaften bankseitig erforderlich.

Aus technischen Griinden offen blieb die Empfehlung, sicherzustellen, dass eine Ver-
dnderung der aus dem Haushaltsverrechnungssystem fir den elektronischen Zah-
lungsverkehr generierten zahlungsrelevanten Daten technisch unmoglich ist. Die
Stadt Wien legte jedoch im Risikomanagement der Magistratsabteilung 6 Malnah-
men und Kontrollen fest, um mogliche Manipulationen weitgehend auszuschlieRen.



WIEN ENERGIE GmbH; Follow—up—Uberprifung

Wien 2020/5

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

0 0 0 1 0 1 0,0%

Der RH Uberprifte im November und Dezember 2018 bei der WIEN ENERGIE GmbH
die Umsetzung ausgewahlter Empfehlungen, die er bei seiner vorangegangenen
Gebarungsiberprifung zur ,Wien Energie GmbH” abgegeben hatte (Reihe
Wien 2016/5). Der RH stellte fest, dass die WIEN ENERGIE GmbH von sieben Uber-
priften Empfehlungen sechs umsetzte und eine teilweise umsetzte. Die Stadt Wien
setzte eine Empfehlung nicht um. Anknipfend an den Vorbericht sprach der RH eine
Empfehlung an die Stadt Wien aus.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Stadt Wien

Die wirtschaftliche Situation der WIEN ENERGIE GmbH wére weiterhin zu beobachten und bei
1 einer markanten Verschlechterung der finanziellen Parameter aufgrund der Pensionslasten
waren rasch Gegenmalnahmen einzuleiten. (TZ 8)

nicht
umgesetzt

Fazit

Die Stadt Wien setzte die Empfehlung nicht um, die Pensionsproblematik wurde
noch keiner nachhaltigen Losung im Sinne der Empfehlung des RH zugefiihrt. Die
Pensionsverpflichtungen belasteten somit weiterhin die Liquiditdt der WIEN
ENERGIE GmbH.
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Nachfrage 2021: Gemeinden
Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft

Karnten 2020/1

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A, gesamt | Wirkung
umgesetzt umgesetzt

26 1 9 1 1 38 97,3 %

Der RH Uberprifte von September bis Dezember 2018 die Stadtwerke Klagenfurt
Aktiengesellschaft mit dem Ziel, die finanzielle Lage des Konzerns sowie die Geba-
rung der Geschaftsbereiche Wasser, Mobilitat, Freizeit und Telekommunikation zu
beurteilen. Weiters analysierte der RH Angelegenheiten des Vorstands hinsichtlich
Recht— und ZweckmaRigkeit. Der Bericht enthielt 38 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Stadt Klagenfurt am Worthersee

Es ware ein Hochstbezug fur die Geschaftsleitungen der Mehrheitsbeteiligungen, bspw. im

1 Rahmen einer von der Stadt Klagenfurt am Worthersee zu erlassenden umgesetzt
Vertragsschablonenverordnung, festzulegen. (TZ 10)
Im Zusammenhang mit den Stadtwerken waren alternative Gesellschaftsformen zu priifen, )

) . ) N . . ) . ) nicht

2 wenn die begriindeten Eigentiimerinteressen mit der bisher gewdahlten Rechtsform nicht Umeesetzt

durchsetzbar sein sollten. (TZ 13) &
Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft

Unbenommen der bereits erfolgten Ausgliederung des Geschaftsbereichs Mobilitat waren die

3 bestehende Struktur und Aufgabenverteilung des Konzerns kritisch zu hinterfragen, um die umgesetzt
Ertrags— und Finanzkraft des Unternehmens zu steigern. (TZ 4)

4 Anstehende Investitionen waren im Einklang mit der Finanzkraft des Konzerns zu tatigen. (TZ 4) . umgesetzt
Im Hinblick auf die geplante Neuerrichtung des Hallenbads Klagenfurt waren gemeinsam mit

5 der Stadt Klagenfurt am Worthersee Finanzierungskonzepte fir dieses GroRprojekt zu umgesetzt
entwickeln und die Projektdimension von der Finanzierbarkeit abhangig zu machen. (TZ 4)
Vertrdge waren klar und nachvollziehbar zu formulieren sowie branchenkonforme

6 Kindigungskonditionen zu vereinbaren und Vertragspartnern keine Exklusivrechte zu gewdhren. umgesetzt
(T2 6)
AuRerordentliche Kiindigungen von Vertragsverhaltnissen waren nur im Falle nachvollziehbarer

7 . umgesetzt
Grlnde vorzunehmen. (TZ 6)
Verpflichtungen aus Vertragen wéaren in den Jahresabschlissen ordnungsgemal darzustellen.

8 umgesetzt
(TZ 6)
Das innerbetriebliche Rechnungswesen ware um wesentliche kostenrechnerische Elemente zu

9 ergdnzen, um damit die kosten— und erfolgsmaRigen Folgen von Unternehmensentscheidungen umgesetzt
umfassender beurteilen zu kbnnen. (TZ 7)

10 Das in Form der Restkosten der Managementservices bestehende Einsparungspotenzial im teilweise
Bereich der Overheads ware zu evaluieren und gegebenenfalls zu heben. (TZ 8) umgesetzt
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Empfehlung Umsetzungsstand

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31
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Im Sinne der Transparenz und Nachvollziehbarkeit wéare bei den verrechneten Overheads in der
Erfolgsrechnung des innerbetrieblichen Rechnungswesens zwischen jenen aus den Service— umgesetzt
Level-Agreements und jenen aus der Umlage zu differenzieren. (TZ 8)

Die mit den Vorstandsmitgliedern vereinbarten Jahresbezlige waren nicht zuletzt aufgrund
deren feststehender Laufzeit und deren Hohe grundsatzlich als Fixbetrage Uber die gesamte
Vertragslaufzeit anzusehen und nicht automatisch (z.B. entsprechend den
Kollektivvertragserhohungen der Branche oder einem Verbraucherpreisindex) anzupassen.
(T2 10)

umgesetzt

Bezugserhohungen wahrend der Laufzeit der Vorstandsvertrage waren zu vermeiden und

stattdessen aulRerordentliche Leistungen durch Einmalzahlungen abzugelten. (TZ 10) umgesetzt

Im Hinblick auf die groRzligige Bemessung der Bezlige der Vorstandsmitglieder A und B wére

zukUnftig auf die Angemessenheit der Vorstandsbeziige zu achten. (TZ 10) umgesetzt

Vorstandsvertrage waren schlissig und klar zu formulieren. (TZ 11)

. umgesetzt
Fir Leitungsfunktionen sollte die Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft ausdricklich

vereinbaren, dass im Falle der Abberufung aus einem verschuldeten wichtigen Grund im Sinne

des Art. | § 27 Angestelltengesetz eine sofortige Auflosung des Vertrags ohne weitere

Verpflichtungen fir die Gesellschaft und aus anderen wichtigen Griinden eine Kiindigung unter

Einhaltung einer halbjéhrlichen Frist zum Ende eines Kalendervierteljahres maoglich ist. (TZ 11)

umgesetzt

Vor Abberufungen von Vorstanden bzw. vor der Auflésung von Vorstandsvertragen waren die

damit verbundenen Risiken und Kosten abzuwagen. (TZ 11) KA.

Alle Geschéftsfalle waren revisionssicher zu erfassen. (TZ 13) umgesetzt

Der Mitgliederbestellung von Leitungsorganen (Vorstand) von Unternehmen mit eigener
Rechtspersonlichkeit, die der Kontrolle des RH unterliegen, ware eine 6ffentliche Ausschreibung
voranzustellen. (TZ 14)

umgesetzt

Gemal § 5 Stellenbesetzungsgesetz waren die Namen neuer Vorstandsmitglieder sowie jener
Personen zu verdffentlichen, die an der Entscheidung Uber die Besetzungen mitgewirkt hatten.
(TZ 14)

Sofern das Aufgabengebiet der Gesellschaft nicht bedeutend wachsen sollte, ware der Vorstand
mit maximal zwei Vorstandsmitgliedern zu besetzen. (TZ 14)

umgesetzt

umgesetzt

Bei zukiinftigen Vorstandsausschreibungen und —bestellungen waren die Besonderheiten der

Energiebranche und deren Anteil am Konzernumsatz zu bertcksichtigen. (TZ 14) umgesetzt

Vertraglich vorgesehene Optionen zu Vorstandsausschreibungen und —bestellungen waren

ausschlieRlich aufgrund sachlicher Kriterien umzusetzen. (TZ 15) zugesagt

Der Aufsichtsrat ware zeitgerecht tber aufsichtsratspflichtige Geschafte zu informieren und

zeitnah in unternehmensstrategisch bedeutsame Entscheidungen einzubinden. (TZ 16) 2ugesagt

Es waren nur entscheidungsreife und klare Vereinbarungen zu beschlieRen. (TZ 17) zugesagt

Aus inhaltlichen oder formalen Griinden beanstandete Rechnungen waren erst nach deren
: umgesetzt
Korrektur zur Zahlung anzuweisen. (TZ 17)

Die Satzung des Aufsichtsrats ware zu beachten und Sondervergiitungen an
Aufsichtsratsmitglieder, die in dieser Eigenschaft tatig werden und Tatigkeiten wahrnehmen, die
im Interesse der Gesellschaft liegen, waren durch die Hauptversammlung beschlieRen zu lassen.
(Tz17)

Vergabeentscheidungen waren anhand der Ausschreibungsbedingungen zu treffen. (TZ 18) zugesagt

zugesagt

Zukunftig ware der mittels Auswahlverfahrens vom Aufsichtsrat als bestgeeigneter Anbieter
ermittelte Bewerber mit der Abschlussprifung zu betrauen bzw. waren andernfalls stichhaltige
Grunde fur die Bestellung eines nachgereihten Anbieters zu benennen, um den Anschein einer
allenfalls willkirlichen Auswahl des Abschlussprifers zu vermeiden. (TZ 18)

zugesagt

Die Prufung der Jahres— und Konzernabschlisse ware gesetzeskonform auszuschreiben. (TZ 18) zugesagt

Die erforderliche Liquiditat fir den laufenden Betrieb und die notwendigen Investitionen im

Geschaftsbereich Mobilitat ware sicherzustellen. (TZ 21) 2ugesagt



SE Nr. | Empfehlung

‘ Umsetzungsstand

Die negative Ertrags— und Kostensituation des bestehenden Hallenbadbetriebs ware kritisch zu

hinterfragen und im Falle eines allfélligen Hallenbadneubaus gemeinsam mit der Stadt
Klagenfurt am Worthersee die Finanzierbarkeit dieses Projekts sowie dessen Betrieb langfristig

Die erforderliche Liquiditat fir den laufenden Betrieb und die notwendigen Investitionen im
Geschaftsbereich Freizeit ware sicherzustellen. (TZ 24)

Die negative Ertrags— bzw. Kostensituation des Geschaftsbereichs Wasser ware kritisch zu

umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

Im Geschiftsbereich Wasser wiren die ohnedies bestehenden Uberlegungen hinsichtlich einer

Tarifanpassung fortzufihren, wenn strukturelle Einsparungsmafnahmen wie z.B. Einsparungen

32

sicherzustellen. (TZ 23)
33
34 hinterfragen. (TZ 27)
35

finanzieren. (TZ 28)

36  MaRnahmen zur Erneuerung des Wasserleitungsnetzes waren zu verstarken. (TZ 29)

37

Mit der Stadt Klagenfurt am Worthersee ware eine Reduzierung der Aufwendungen fir
StraReninstandsetzungen nach dem Leitungsbau auszuverhandeln. (TZ 30)

zugesagt

umgesetzt

Im Geschaftsbereich Telekommunikation waren die geplanten Strategie— sowie Handlungsfelder

38

und Investitionen unter Bertcksichtigung von Kosten—Nutzen—Aspekten konsequent zu
verfolgen und insbesondere die Méglichkeiten konzerninterner Synergien und

: : . : . ) o umgesetzt
im Bereich StraReninstandsetzung nicht ausreichen, um notwendige Investitionen zu I &

umgesetzt

Wettbewerbsvorteile weiterzuentwickeln. (TZ 33)
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Fazit

Die Stadtwerke Klagenfurt AG setzte vier der finf an sie gerichteten zentralen Emp-
fehlungen um, die Umsetzung einer zentralen Empfehlung sagte sie zu.

Die Finanzkraft des Konzerns verbesserte sich wesentlich aufgrund eines Reformpro-
zesses und neuer, Eigenkapital generierender Finanzierungsmethoden. Ein Finanzie-
rungskonzept fir die Neuerrichtung des Hallenbads Klagenfurt war gemeinsam mit
der von der Landeshauptstadt Klagenfurt ausgeschriebenen Innovationspartner-
schaft erstellt worden.

Auch die Empfehlungen betreffend die Beziige der Vorstandsmitglieder setzte die
Gesellschaft um. Zum Beispiel wurden Bezugsobergrenzen eingezogen und automa-
tische Bezugserhohungen hintangehalten. Weiters lasst sie der Mitgliederbestellung
von Leitungsorganen eine 6ffentliche Ausschreibung vorangehen, und der Vorstand
ist auf zwei Mitglieder beschrankt.

Die Stadtwerke Klagenfurt AG setzte auch die empfohlenen MaRnahmen zur Ver-
besserung der Ertrags— und Kostensituation des Geschaftsbereichs Wasser um. Ein
Reformprozess im Geschdaftsbereich Wasser im Jahr 2020 fUhrte zu einer ganzheit-
lichen Ergebnis—und Kostenverantwortung. Dabei wurden die Ertrage und Aufwande
kritisch analysiert, der Wassertarif wird jéhrlich indexiert.



Einleitung von betrieblichen Abwassern

Niederosterreich 2020/5

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

13 20 21 4 3 61 93,1%

Der RH Uberprufte von Oktober bis November 2018 die Einleitung betrieblicher
Abwasser bei den Gemeindeabwasserverbanden Krems an der Donau, Langenlois—
Schénberg am Kamp und Trumau—Schdnau sowie beim Gemeindebetrieb Kldranlage
Modling. Er Uberpriifte insbesondere, inwieweit Betriebe, die Abwasser in offent-
liche Kanalisationsanlagen einleiteten, ihren Melde—, Berichts— und Kontrollpflich-
ten gegenlber den Kanalisationsunternehmen nachkamen und inwieweit die Kana-
lisationsunternehmen ihrerseits ihre diesbezlglichen gesetzlichen Verpflichtungen
gegenlber der Wasserrechtsbehorde erfiiliten. Weiters erhob der RH, ob die Kanal-
geblhren verursachergerecht waren. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die
Jahre 2014 bis 2018. Der Bericht enthielt 27 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Gemeindeabwasserverband Krems an der Donau

Durch Erhebungen und eine aktive Herangehensweise ware sicherzustellen, dass alle als

1 Indirekteinleiter geltenden Betriebe auch tatsachlich erfasst werden; dies auch bei jenen teilweise
Branchen, die bisher kaum bzw. gar nicht erfasst waren (z.B. Weinbau, Gastronomie, umgesetzt
zahnarztliche Praxen). (TZ 8, TZ 9)

) Bei einlangenden Mitteilungen von Indirekteinleitern waren unverziglich die im Sinne des WRG teilweise
1959 und der Indirekteinleiterverordnung erforderlichen MaRknahmen zu setzen. (TZ 9) umgesetzt

Es ware aktiv dafr zu sorgen, dass die Einleitung der Abwasser bei samtlichen Indirekteinleitern
3 —auch beijenen mit wasserrechtlicher Bewilligung — mit schriftlichem Zustimmungsvertrag k.A.
unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erfolgt. (TZ 9, TZ 10)

Die Mitwirkung der einleitenden Gemeinden bei der Erfassung der Indirekteinleiter ware
4 einzufordern und von den Gemeinden waren regelméaRig aktualisierte Ubersichten tiber zugesagt
gewerbliche, industrielle und landwirtschaftliche Betriebe anzufordern. (TZ 9)

Die Einbindung bei samtlichen Verwaltungsverfahren, die wasserrechtliche Aspekte behandeln, I

> ware anzustreben. (TZ 9) umgesetzt
Zustimmungsvertrage zur Indirekteinleitung waren grundsatzlich zeitlich befristet abzuschlieRen, nicht

6 um u.a. auf technische Neuerungen oder Entwicklungen im Verbandsgebiet reagieren zu

.. umgesetzt

kénnen. (TZ 11)
In den Zustimmungsvertragen mit den Indirekteinleitern waren die Berichtsintervalle fur die

9 Eigen— und Fremdiberwachung entsprechend der Indirekteinleiterverordnung festzulegen. umgesetzt
(T2 12)
Bei Uberschreitungen der festgelegten Grenzwerte fiir die Abwasserqualitit durch

10  Indirekteinleiter ware mit dem betreffenden Unternehmen in Kontakt zu treten, um die zugesagt

Ursachen festzustellen und GegenmalRnahmen veranlassen zu konnen. (TZ 12)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Es waren samtliche Indirekteinleiter und deren Betriebsdaten im Indirekteinleiterkataster zu teilweise

13 erfassen. (TZ 13) umgesetzt

Durch geeignete technische Vorkehrungen ware sicherzustellen, dass die
15  Kanalisationsunternehmen den Inhalt ihrer ein— bzw. dreijahrlichen Berichte an die umgesetzt
Wasserrechtsbehorde auslesen und nachkontrollieren kénnen. (TZ 14)

Verwaltungsstrafrechtlich relevante VerstdRe im Zusammenhang mit Indirekteinleitungen in das
18  Kanalisationssystem waren konsequent bei den fur Verwaltungsstrafverfahren zustandigen zugesagt
Behorden zu melden, um eine rechtskonforme Verwaltungspraxis sicherzustellen. (TZ 15)

Die Preisangemessenheit der Entsorgung des Klarschlamms ware zu prifen und in jenen Féllen,
21  indenen eine Ausschreibung nach den vergaberechtlichen Bestimmungen gefordert ist, ware umgesetzt
diese Leistung auszuschreiben. (TZ 17)

Eine vereinfachte, weniger fehleranfallige Methode zur Aufteilung der ,Betriebskosten” der
Klaranlage auf die einleitenden Gemeinden ware anzuwenden, wie z.B. eine Aufteilung im
24 Verhaltnis der von den Gemeinden eingeleiteten Abwassermengen, wobei unterschiedliche umgesetzt
Verschmutzungsgrade durch Verknipfung mit gemeindespezifischen Faktoren bertcksichtigt
werden kénnten. (TZ 18)

Gemeindeabwasserverband Langenlois—Schonberg am Kamp

Durch Erhebungen und eine aktive Herangehensweise ware sicherzustellen, dass alle als

1 Indirekteinleiter geltenden Betriebe auch tatsachlich erfasst werden; dies auch bei jenen teilweise
Branchen, die bisher kaum bzw. gar nicht erfasst waren (z.B. Weinbau, Gastronomie, umgesetzt
zahnérztliche Praxen). (TZ 8, TZ 9)

) Bei einlangenden Mitteilungen von Indirekteinleitern waren unverziglich die im Sinne des WRG teilweise
1959 und der Indirekteinleiterverordnung erforderlichen Malknahmen zu setzen. (TZ 9) umgesetzt

Es ware aktiv daflir zu sorgen, dass die Einleitung der Abwésser bei samtlichen Indirekteinleitern
3 —auch bei jenen mit wasserrechtlicher Bewilligung — mit schriftlichem Zustimmungsvertrag k.A.
unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erfolgt. (TZ 9, TZ 10)

Die Mitwirkung der einleitenden Gemeinden bei der Erfassung der Indirekteinleiter ware
4 einzufordern und von den Gemeinden wiren regelméaRig aktualisierte Ubersichten Gber zugesagt
gewerbliche, industrielle und landwirtschaftliche Betriebe anzufordern. (TZ 9)

Die Einbindung bei samtlichen Verwaltungsverfahren, die wasserrechtliche Aspekte behandeln,

> ware anzustreben. (TZ 9) 2ugesagt
Zustimmungsvertrage zur Indirekteinleitung waren grundsatzlich zeitlich befristet abzuschlieRen, nicht
6 um u.a. auf technische Neuerungen oder Entwicklungen im Verbandsgebiet reagieren zu
. umgesetzt
konnen. (TZ 11)
7 In den Zustimmungsvertragen waren Auskunftspflichten fir die Indirekteinleiter sowie Zutritts— Jupesast
und Kontrollrechte fir Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter des Verbands festzulegen. (TZ 11) gesag
Ein Mahnwesen ware einzurichten, um die fristgerechte und inhaltlich vollstandige teilweise
11 Ubermittlung der vorgeschriebenen Nachweise iiber die Abwasserqualitét (iberwachen zu
i umgesetzt
kénnen. (TZ 12)
Ein den gesetzlichen Voraussetzungen entsprechender Indirekteinleiterkataster ware zu
12 zugesagt

erstellen und dieser ware regelmaRig zu aktualisieren. (TZ 13)

Es waren samtliche Indirekteinleiter und deren Betriebsdaten im Indirekteinleiterkataster zu

13 zugesagt
erfassen. (TZ 13)
Durch geeignete technische Vorkehrungen ware sicherzustellen, dass die

15  Kanalisationsunternehmen den Inhalt ihrer ein— bzw. dreijahrlichen Berichte an die zugesagt

Wasserrechtsbehorde auslesen und nachkontrollieren kénnen. (TZ 14)

Es ware sicherzustellen, dass die der Wasserrechtsbehorde zu Ubermittelnden Berichte korrekt,

16 aktuell und vollstandig sind. (TZ 14)

zugesagt
Verwaltungsstrafrechtlich relevante VerstoRe im Zusammenhang mit Indirekteinleitungen in das

18  Kanalisationssystem waren konsequent bei den fur Verwaltungsstrafverfahren zustandigen zugesagt
Behdrden zu melden, um eine rechtskonforme Verwaltungspraxis sicherzustellen. (TZ 15)
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Handlungsoptionen, die darauf abzielen, die hohe Kldranlagenbelastung wahrend der

Weinkampagne zu reduzieren, waren auszuarbeiten und die entsprechenden MalRnahmen teilweise
wdren auch umzusetzen. Die in Verhandlung stehende Verbandserweiterung sollte in die umgesetzt
Uberlegungen einbezogen werden. (TZ 16)

19

Die Ergebnisse der Eigenlberwachung sollten an zumindest einem Tag mit extrem hoher
20  Belastung wahrend der Weinkampagne durch eine autorisierte Untersuchungsstelle Gberpruft umgesetzt
werden. (TZ 16)

Die Preisangemessenheit der Entsorgung des Klarschlamms ware zu prifen und in jenen Fallen,
21  indenen eine Ausschreibung nach den vergaberechtlichen Bestimmungen gefordert ist, ware zugesagt
diese Leistung auszuschreiben. (TZ 17)

22 Furdie Entsorgung des Klarschlamms waren schriftliche Vertrage abzuschlieRen. (TZ 17) zugesagt
Gemeindeabwasserverband Trumau—Schénau

Durch Erhebungen und eine aktive Herangehensweise ware sicherzustellen, dass alle als

Indirekteinleiter geltenden Betriebe auch tatsachlich erfasst werden; dies auch bei jenen teilweise
Branchen, die bisher kaum bzw. gar nicht erfasst waren (z.B. Weinbau, Gastronomie, umgesetzt
zahnarztliche Praxen). (TZ 8, TZ 9)

Es ware aktiv daflir zu sorgen, dass die Einleitung der Abwaésser bei samtlichen Indirekteinleitern

3 —auch bei jenen mit wasserrechtlicher Bewilligung — mit schriftlichem Zustimmungsvertrag umgesetzt
unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erfolgt. (TZ 9, TZ 10)
Die Mitwirkung der einleitenden Gemeinden bei der Erfassung der Indirekteinleiter ware

4 einzufordern und von den Gemeinden wiren regelméaRig aktualisierte Ubersichten iber umgesetzt
gewerbliche, industrielle und landwirtschaftliche Betriebe anzufordern. (TZ 9)
Die Einbindung bei samtlichen Verwaltungsverfahren, die wasserrechtliche Aspekte behandeln,

5 - umgesetzt
waére anzustreben. (TZ 9)
Befristete Zustimmungsvertrage waren nach Ablauf der Frist moglichst rasch schriftlich zu

8 umgesetzt
erneuern. (TZ 11)
Ein Mahnwesen ware einzurichten, um die fristgerechte und inhaltlich vollstandige

11 Ubermittlung der vorgeschriebenen Nachweise tber die Abwasserqualitét (iberwachen zu umgesetzt
kénnen. (TZ 12)

13 Es wdren samtliche Indirekteinleiter und deren Betriebsdaten im Indirekteinleiterkataster zu teilweise
erfassen. (TZ 13) umgesetzt
Die Indirekteinleiterkataster wdren so zu gestalten, dass durch einen deutlich erweiterten teilweise

14 Funktionsumfang sachdienliche Auswertungen, eine Fristenverwaltung und ein Mahnwesen fir umgesetzt

die Vorlage von Untersuchungsberichten moglich sind. (TZ 13)

Verwaltungsstrafrechtlich relevante VerstoRe im Zusammenhang mit Indirekteinleitungen in das
18  Kanalisationssystem waren konsequent bei den fir Verwaltungsstrafverfahren zustéandigen zugesagt
Behorden zu melden, um eine rechtskonforme Verwaltungspraxis sicherzustellen. (TZ 15)

Die Preisangemessenheit der Entsorgung des Kldrschlamms ware zu prifen und in jenen Féllen,
21  indenen eine Ausschreibung nach den vergaberechtlichen Bestimmungen gefordert ist, ware zugesagt
diese Leistung auszuschreiben. (TZ 17)

Investitionen waren nur nach grindlicher wirtschaftlicher Kalkulation und eingehender Priifung
23 der technischen Machbarkeit des Projekts in Angriff zu nehmen. Dabei wéren in die zugesagt
Wirtschaftlichkeitsberechnung auch die zu erwartenden Betriebskosten einzubeziehen. (TZ 17)

Der etwaige Nutzen der TSU GmbH fir die Verbandstatigkeit und dessen wirtschaftliche Gestion
26 ware zu berechnen und auf diesen Ergebnissen aufbauend wére zu entscheiden, ob die zugesagt
Beteiligung an dieser Gesellschaft fortgefiihrt werden soll. (TZ 7)

Die durch die kreditfinanzierten Vorauszahlungen anfallenden Kosten waren zu berechnen und
27  es ware sicherzustellen, dass diese nicht durch die Gebihrenzahlerinnen und Gebihrenzahler
wirtschaftlich zu tragen sind. (TZ 7)

teilweise
umgesetzt
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SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Land Niederosterreich

Die Berichte der Kanalisationsunternehmen waren inhaltlich zu Gberprifen, erforderliche

v Korrekturen und Erganzungen waren einzufordern. (TZ 14) 2ugesagt

Verwaltungsstrafrechtlich relevante VerstoRe im Zusammenhang mit Indirekteinleitungen in das )
L N ; N . nicht

18  Kanalisationssystem waren konsequent bei den fir Verwaltungsstrafverfahren zustéandigen umgesetzt
Behorden zu melden, um eine rechtskonforme Verwaltungspraxis sicherzustellen. (TZ 15) &
Optionen fiir eine Anderung der Bemessung der Kanalbeniitzungsgebiihren fiir betriebliche
Abwadsser sollten erwogen werden. Damit sollte eine verursachergerechtere Aufteilung der nicht

25  Kanalgebihren zwischen Haushalten und Betrieben erreicht werden und sollten Anreize fir Umeesetzt
innerbetriebliche MaRnahmen zur Reduktion des Schmutzfrachtaufkommens bei Betrieben mit &
hohem Anfall an stark verschmutztem Abwasser gesetzt werden. (TZ 19)

Stadt Krems an der Donau

Durch Erhebungen und eine aktive Herangehensweise ware sicherzustellen, dass alle als

1 Indirekteinleiter geltenden Betriebe auch tatsachlich erfasst werden; dies auch bei jenen teilweise
Branchen, die bisher kaum bzw. gar nicht erfasst waren (z.B. Weinbau, Gastronomie, umgesetzt

zahnarztliche Praxen). (TZ 8, TZ 9)

Es ware aktiv daflir zu sorgen, dass die Einleitung der Abwaésser bei séamtlichen Indirekteinleitern
3 —auch bei jenen mit wasserrechtlicher Bewilligung — mit schriftlichem Zustimmungsvertrag k.A.
unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erfolgt. (TZ 9, TZ 10)

Verwaltungsstrafrechtlich relevante VerstdRe im Zusammenhang mit Indirekteinleitungen in das
18  Kanalisationssystem waren konsequent bei den fir Verwaltungsstrafverfahren zustéandigen zugesagt
Behorden zu melden, um eine rechtskonforme Verwaltungspraxis sicherzustellen. (TZ 15)

Stadtgemeinde Modling

Durch Erhebungen und eine aktive Herangehensweise ware sicherzustellen, dass alle als

Indirekteinleiter geltenden Betriebe auch tatsachlich erfasst werden; dies auch bei jenen teilweise
Branchen, die bisher kaum bzw. gar nicht erfasst waren (z.B. Weinbau, Gastronomie, umgesetzt
zahnérztliche Praxen). (TZ 8, TZ 9)

Es ware aktiv dafur zu sorgen, dass die Einleitung der Abwasser bei samtlichen Indirekteinleitern
3 —auch beijenen mit wasserrechtlicher Bewilligung — mit schriftlichem Zustimmungsvertrag
unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erfolgt. (TZ 9, TZ 10)

teilweise
umgesetzt

Die Mitwirkung der einleitenden Gemeinden bei der Erfassung der Indirekteinleiter ware
4 einzufordern und von den Gemeinden waren regelméaRig aktualisierte Ubersichten iiber umgesetzt
gewerbliche, industrielle und landwirtschaftliche Betriebe anzufordern. (TZ 9)

Die Einbindung bei samtlichen Verwaltungsverfahren, die wasserrechtliche Aspekte behandeln,

> ware anzustreben. (TZ 9) 2ugesagt
3 Befristete Zustimmungsvertrage waren nach Ablauf der Frist moglichst rasch schriftlich zu teilweise
erneuern. (TZ 11) umgesetzt
Ein Mahnwesen ware einzurichten, um die fristgerechte und inhaltlich vollstédndige teilweise
11 Ubermittlung der vorgeschriebenen Nachweise iiber die Abwasserqualitat iberwachen zu
. umgesetzt
kénnen. (TZ 12)
13 Es waren samtliche Indirekteinleiter und deren Betriebsdaten im Indirekteinleiterkataster zu teilweise
erfassen. (TZ 13) umgesetzt
Die Indirekteinleiterkataster waren so zu gestalten, dass durch einen deutlich erweiterten teilweise
14 Funktionsumfang sachdienliche Auswertungen, eine Fristenverwaltung und ein Mahnwesen fiir um@eseatzt
die Vorlage von Untersuchungsberichten moglich sind. (TZ 13) &
Durch geeignete technische Vorkehrungen ware sicherzustellen, dass die teilweise
15  Kanalisationsunternehmen den Inhalt ihrer ein— bzw. dreijahrlichen Berichte an die
umgesetzt

Wasserrechtsbehorde auslesen und nachkontrollieren konnen. (TZ 14)
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18

21

22

244

Verwaltungsstrafrechtlich relevante VerstoRe im Zusammenhang mit Indirekteinleitungen in das
Kanalisationssystem waren konsequent bei den fir Verwaltungsstrafverfahren zustandigen zugesagt
Behorden zu melden, um eine rechtskonforme Verwaltungspraxis sicherzustellen. (TZ 15)

Die Preisangemessenheit der Entsorgung des Kldrschlamms ware zu prifen und in jenen Féllen,
in denen eine Ausschreibung nach den vergaberechtlichen Bestimmungen gefordert ist, ware umgesetzt
diese Leistung auszuschreiben. (TZ 17)

teilweise

Fir die Entsorgung des Klarschlamms waren schriftliche Vertrdage abzuschlieRen. (TZ 17) umgesetzt

Fazit

Der Gemeindeabwasserverband Krems an der Donau, der Gemeindeabwasserver-
band Langenlois—Schonberg am Kamp und der Gemeindeabwasserverband Trumau—
Schonau, der Gemeindebetrieb Klaranlage Madling sowie die Stadte Madling und
Krems an der Donau setzten die Empfehlungen des RH in unterschiedlichem Aus-
mall um. Die Empfehlung, alle als Indirekteinleiter geltenden Betriebe — auch beij
jenen Branchen, die bisher kaum bzw. gar nicht erfasst waren, z.B. Weinbau, Gastro-
nomie, zahndarztliche Praxen — auch tatsachlich zu erfassen, setzten die Kanalisati-
onsunternehmen nur teilweise um. Indirekteinleiter, deren Abwasser fir den Be-
trieb der Klaranlage relevant waren, wurden aktiv kontaktiert. Eine llckenlose
proaktive Kontaktaufnahme und Erfassung aller potenziellen Indirekteinleiter sei
jedoch mit einem hohen Verwaltungsaufwand verbunden.

Die Empfehlung, aktiv dafiir zu sorgen, dass die Einleitung der Abwasser bei samt-
lichen Indirekteinleitern — also auch bei jenen mit wasserrechtlicher Bewilligung —
mit schriftlichem Zustimmungsvertrag unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
erfolgt, setzte der Gemeindeabwasserverband Trumau—Schénau um. Der Gemein-
debetrieb Klaranlage Modling verwies auf die Auslagerung der Evidenzhaltung und
des Mahnwesens flr Zustimmungsvertrdge an ein externes Ziviltechnikerbiro; ohne
die Mitwirkung der einleitenden Gemeinden sei eine vollstandige Erfassung der In-
direkteinleiter nicht moglich.

Offen blieb die Empfehlung an das Land Niederdsterreich, Optionen fiir eine Ande-
rung der Bemessung der Kanalbenltzungsgebihren flr betriebliche Abwasser zu
erwagen, um eine verursachergerechtere Aufteilung der Kanalgeblhren zwischen
Haushalten und Betrieben zu erreichen und Anreize flr innerbetriebliche Malknah-
men zu setzen. Das NO Kanalgesetz 1977 sehe — so das Land Niederdsterreich — be-
reits mehrere Moglichkeiten einer ,verursachergerechten Aufteilung” der Kosten
vor, etwa den schmutzfrachtbezogenen Geblhrenanteil. Ein Berechnungsmodell,
bei dem vorwiegend sowohl die Abwassermenge als auch der Verschmutzungsgrad
des Abwassers berUcksichtigt wird, ware aber technisch und finanziell sehr aufwan-
dig. Zudem wirde dem hohen Fixkostenanteil, der durch die Kanalbenttzungs-
geblhr abzudecken ist, nicht Rechnung getragen.



Krankenflrsorgeanstalten der Stadt Salzburg
und der Stadt Steyr

Oberosterreich 2020/4
Salzburg 2020/4

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

15 7 3 3 0 28 89,3 %

Der RH Uberprifte von Janner bis Marz 2019 die Krankenflrsorgeanstalt der Magis-
tratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg und die Krankenfiirsorgeanstalt
der Beamten der Stadt Steyr. Priifungsziele waren die vergleichende Beurteilung der
Organisation und der finanziellen Lage dieser beiden Krankenflirsorgeanstalten
sowie die Analyse der Versichertenstruktur und ausgewahlter Leistungen. Ergédn-
zend holte der RH auch Informationen bei der Versicherungsanstalt offentlich
Bediensteter — seit 1.Janner 2020 Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter,
Eisenbahnen und Bergbau — ein. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014
bis 2018. Der Bericht enthielt 21 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand
Stadt Steyr

Die fehlende Rechtspersonlichkeit der Krankenflrsorgeanstalten ware zu beachten und Vertrage

1 Uber Angelegenheiten der Krankenflrsorgeanstalt durch die Stadt als Vertragspartner waren umgesetzt
abzuschlieRen. (TZ 2)

) Die finanzielle Lage der Krankenfiirsorgeanstalt ware zu beobachten und ihre nachhaltig teilweise
ausgewogene Entwicklung sicherzustellen. (TZ 8, TZ 9) umgesetzt
Im Sinne einer sparsamen, wirtschaftlichen und zweckmaRigen Verwendung der 6ffentlichen

3 Mittel waren die Dienstgeberbeitragssatze der Krankenflrsorgeanstalten dem Niveau der Zugesagt
Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau betreffend 6ffentliche &
Bedienstete anzundhern. (TZ 14)
Uber eine Senkung der Tarife der Krankenfiirsorgeanstalten wére zu verhandeln und diese teilweise

4 waren dem Tarifniveau der Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und umgesetzt
Bergbau betreffend 6ffentliche Bedienstete anzunahern. (TZ 16) &
Den Prinzipien der gesetzlichen Krankenversicherung (Kostenerstattungsprinzip, Gebot der nicht

5 Verwaltungstkonomie sowie Verhindern von Manipulationen) wére zu folgen, und es waren nur umgesetzt
mehr saldierte Belege bei der Kostenerstattung zu akzeptieren. (TZ 18) &
Die jeweilige Krankenflrsorgeanstalt ware in regelmaRigen Abstanden zu priifen. Dabei wéaren o
N . o i ) N . teilweise

6 Uber die Prifung der Rechnungsabschlisse der beiden Krankenflirsorgeanstalten hinaus auch umgesetzt

weiterfihrende Prifungshandlungen zu setzen. (TZ 23)
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Fir die Krankenfursorgeanstalt wére eine Strategie mit Zielen und MalRnahmen zu entwickeln.

Dabei waren insbesondere die finanzielle Lage und Versichertenstruktur auf ihre Nachhaltigkeit

zu evaluieren und entsprechende MaRnahmen, wie beispielsweise die Aufnahme neuer teilweise
Versicherungsgruppen, eine verstarkte Kooperation mit anderen Krankenfirsorgeanstalten bei umgesetzt
der Aufgabenerledigung oder deren Auflésung und die Uberfiihrung der Anspruchsberechtigten

in die Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau zu prifen. (TZ 26)

Samtliche Aufwande und Leistungen fir den Betrieb der Krankenflirsorgeanstalt waren unter
13 Berlcksichtigung der Vorschriften der Voranschlags— und Rechnungsabschlussverordnung 2015
vergleichbar, vollstandig und transparent darzustellen. (TZ 9, T2 11)

umgesetzt

Bei freiwilligen Leistungen ware stets Bedacht auf die Leistungsfahigkeit der
Krankenfirsorgeanstalt zu nehmen und regelmaRig zu evaluieren, ob die zusatzlich gewahrten
freiwilligen Leistungen fir die Krankenfirsorgeanstalt leistbar, vom Verwaltungsaufwand her
vertretbar und zeitgemaR sind. (TZ 17)

14 umgesetzt

Der Pramienzuschuss der Stadt Steyr und der KFA Steyr fir die Gruppenkrankenversicherung
15  ware nur den aktiven oder im Ruhestand befindlichen Bediensteten der Stadt Steyr zu
gewdhren. (TZ 19)

nicht
umgesetzt

Malnahmen wdren zu erarbeiten, um die durchschnittlichen Ausgaben je Kuraufenthalt dem
16  Niveau der Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau betreffend
offentliche Bedienstete anzunéhern. (TZ 20)

umgesetzt

Bei Kurantragen ware zu prifen, ob eine ortsnahe, ambulante Behandlung méglich ist. Ein
17  Kuraufenthalt ware nur dann zu gewahren, wenn eine alternative Behandlung nicht oder kaum
erfolgversprechend erscheint. (TZ 21)

umgesetzt

Die Wahl der Kuranstalt ware der Vertrauensarztin zu Uberlassen und ausschlieRlich der

18 Aufenthalt in den von ihr fur diese Indikation empfohlenen Kuranstalten zu bewilligen. (TZ 21)

umgesetzt
Eine neue, insbesondere nach wirtschaftlichen Kriterien ausgerichtete Richtlinie bzw.
Kurordnung ware zu erarbeiten und es ware eindeutig zu regeln, ob im Falle von unvollstandigen
Unterlagen bzw. einer Unterschreitung der festgelegten Anzahl von Anwendungen Kurkosten
erstattet werden. (TZ 21)

19 umgesetzt

Mit Vertragseinrichtungen anderer Sozialversicherungstrager waren Vereinbarungen tber
20 Kuraufenthalte abzuschlieRen und die Anspruchsberechtigten der Krankenfiirsorgeanstalt
vorrangig diesen Einrichtungen zuzuweisen. (TZ 21)

teilweise
umgesetzt

Eine Begrenzung der Anzahl der Kuraufenthalte ware analog zur Regelung der
21 Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau betreffend 6ffentliche
Bedienstete — maximal zwei Kuren in finf Jahren—zu prifen. (TZ 22)

Stadt Salzburg

umgesetzt

Die fehlende Rechtspersonlichkeit der Krankenflirsorgeanstalten ware zu beachten und Vertrage
1 Uber Angelegenheiten der Krankenflrsorgeanstalt durch die Stadt als Vertragspartner waren
abzuschlieRen. (TZ 2)

umgesetzt

Die finanzielle Lage der Krankenfiirsorgeanstalt ware zu beobachten und ihre nachhaltig

ausgewogene Entwicklung sicherzustellen. (TZ 8, TZ 9) umgesetzt

Im Sinne einer sparsamen, wirtschaftlichen und zweckmaRigen Verwendung der 6ffentlichen
Mittel waren die Dienstgeberbeitragssatze der Krankenflrsorgeanstalten dem Niveau der
Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau betreffend ¢ffentliche
Bedienstete anzundhern. (TZ 14)

zugesagt

Uber eine Senkung der Tarife der Krankenfiirsorgeanstalten wére zu verhandeln und diese
4 waren dem Tarifniveau der Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und
Bergbau betreffend 6ffentliche Bedienstete anzunahern. (TZ 16)

teilweise
umgesetzt

Den Prinzipien der gesetzlichen Krankenversicherung (Kostenerstattungsprinzip, Gebot der
5 Verwaltungsékonomie sowie Verhindern von Manipulationen) ware zu folgen, und es waren nur umgesetzt
mehr saldierte Belege bei der Kostenerstattung zu akzeptieren. (TZ 18)

Die jeweilige Krankenflrsorgeanstalt ware in regelmaRigen Abstanden zu priifen. Dabei wéren
6 Uber die Prifung der Rechnungsabschlisse der beiden Krankenfirsorgeanstalten hinaus auch
weiterfihrende Prafungshandlungen zu setzen. (TZ 23)

nicht
umgesetzt
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10

11

12

247

In den Sitzungsprotokollen des Ausschusses der Krankenfiirsorgeanstalt ware festzuhalten,
welches Ersatzmitglied fir welches abwesende Mitglied stimmberechtigt war. (TZ 4)

Im Sitzungsprotokoll des Ausschusses der Krankenflirsorgeanstalt ware auszuweisen, welche
Ausschussmitglieder flr oder gegen einen Antrag gestimmt hatten. (TZ 4)

Die Vorgaben zur Protokollfihrung fir die Sitzungen des Ausschusses waren einzuhalten und
darin Hinweise zur Anerkennung oder Richtigstellung des Ausschussprotokolls der
vorangegangenen Sitzung aufzunehmen. (TZ 7)

Im Rahmen der Prifung des Rechnungsabschlusses der Krankenflirsorgeanstalt waren auch die
Veranlagungen zu prifen und die Rechnungspriferin und der Rechnungsprifer dahingehend
mit Know—how zu unterstitzen. (TZ 23)

Fir die Krankenfirsorgeanstalt wére eine Strategie mit Zielen und MalRnahmen zu entwickeln.

Dabei waren insbesondere die finanzielle Lage und Versichertenstruktur auf ihre Nachhaltigkeit

zu evaluieren und entsprechende MaRnahmen, wie beispielsweise die Aufnahme neuer teilweise
Versicherungsgruppen, eine verstarkte Kooperation mit anderen Krankenfirsorgeanstalten bei umgesetzt
der Aufgabenerledigung oder deren Aufldsung und die Uberfiihrung der Anspruchsberechtigten

in die Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau zu prifen. (TZ 26)

umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

umgesetzt

Die in der Satzung der Krankenfiirsorgeanstalt vorgesehene Krankenordnung ware umzusetzen
und die bereits bestehenden Regelungen fiir die Inanspruchnahme von Leistungen wéren in zugesagt
einem Dokument zu sammeln. (TZ 24)

Fazit

Die Stadt Salzburg setzte eine zentrale Empfehlung zur Ganze und zwei teilweise um,
die Umsetzung einer zentralen Empfehlung sagte sie zu.

Die Stadt Steyr setzte eine zentrale Empfehlung zur Ganze und drei teilweise um, die
Umsetzung einer zentralen Empfehlung sagte sie zu.

Die Stadt Salzburg und die Stadt Steyr evaluierten die finanzielle Lage der Kranken-
flrsorgeanstalten und deren nachhaltig ausgewogene Entwicklung, sie beobachte-
ten laufend die Geschaftsentwicklung und beschlossen MaRnahmen fir die Zukunft
der Krankenflrsorgeanstalten. Die Krankenflrsorgeanstalten naherten zudem das
Tarifniveau und die durchschnittlichen Ausgaben je Kuraufenthalt dem Niveau der
Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau an. Durch
die Umsetzung der Empfehlungen des RH werden aus Sicht des RH sowohl die Ad-
ministration (Verbesserung bei der Protokollfihrung der Sitzungen des Ausschusses)
als auch die Vergleichbarkeit von Leistungen (z.B. Kuraufenthalte im Ausland nur in
begriindeten Fallen), weiters die Transparenz und Steuerung verbessert (durch Ver-
besserung der Gebarungsanalyse).



Korruptionspraventionssysteme
in den Stadten Graz, Innsbruck und Salzburg

Salzburg 2020/5
Steiermark 2020/7
Tirol 2020/3

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht A gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

57 24 26 12 1 120 89,9 %

Der RH Uberprifte von November 2018 bis Februar 2019 die Korruptionspraventions-
systeme in den Magistraten der Stidte Graz, Innsbruck und Salzburg. Ziel der Uberpri-
fung war es, die Korruptionspraventionssysteme der Stadte unter BerUcksichtigung
folgender Elemente zu beurteilen: Antikorruptionskultur, Strategie und Ziele, Risiko-
analyse, Programme zur Korruptionspravention, Verantwortlichkeiten in der Organisa-
tion, Kommunikation sowie Uberwachung und Verbesserung. Der iberpriifte Zeitraum
umfasste die Jahre 2015 bis 2018. Der Bericht enthielt 79 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Stadt Salzburg

Einheitliche Melde— bzw. Genehmigungsformulare fir (Ehren—)Geschenke oder sonstige
Vorteile waren vorzusehen und Musterschreiben fir die Ablehnung und Ricksendung von
1 Vorteilen waren zur Verflgung zu stellen. Damit kdnnten auch Geschéftspartnerinnen und — zugesagt
partner sowie Parteien der Uberpriften Stadte fir das Thema Geschenkannahmeverbot
proaktiv sensibilisiert werden. (TZ 12)

) Die Bediensteten waren in regelmaRigen Abstanden auf ihre Verpflichtung, umgesetzt
Nebenbeschaftigungen zu melden, hinzuweisen. (TZ 14, TZ 15, TZ 16) g

3 Auf die Einhaltung von Auflagen, unter denen die Nebenbeschaftigungen ausgelbt werden umgesetzt
dirfen, ware zu dringen und diese ware fallweise zu Uberprifen. (TZ 14, TZ 15, TZ 16) &

Angemessene, regelmaRige und verpflichtende WeiterbildungsmaRnahmen zum Thema
4 Korruptionspravention waren anzubieten. Im Sinne der Vorbildwirkung sollten insbesondere zugesagt
Fihrungskréfte flaichendeckend an diesen Schulungsmafnahmen teilnehmen. (TZ 18)

Es wéaren spezielle Ausbildungsstatistiken zu BildungsmaRnahmen in Zusammenhang mit
Korruptionspravention einzufiihren, um Auswertungen zu Anzahl der Teilnehmerinnen bzw.

5 Teilnehmer (insbesondere Fuhrungskrafte), Umfang und Inhalt von Bildungsmalnahmen zu teilweise
1 . . . umgesetzt
ermoglichen sowie darauf aufbauend weitere MaRnahmen zur Steuerung setzen zu kdnnen.
(TZ 18)
Die Thematisierung von korruptionspraventionsrelevanten Inhalten bei systematisch gefiihrten teilweise
6 Flhrungskrafte— bzw. Mitarbeitergesprachen ware zu intensivieren, um die Bediensteten umgesetzt

wiederholt fur das Thema Korruptionspravention zu sensibilisieren. (TZ 19)
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Es wdren proaktiv Sensibilisierungsmallnahmen bzw. Informationen hinsichtlich des Themas
Lobbying sowie tber das verpflichtende Lobbying— und Interessenvertretungs—Register des

/ Lobbying— und Interessenvertretungs—Transparenz—Gesetzes, insbesondere flr 2ugesagt
Funktionstragerinnen und —trager, anzubieten. (TZ 21)

Eine anonymisierte Statistik zu den dienst—, disziplinar— und strafrechtlichen Folgen bei

8 korruptionsrelevanten VerstoRen — angelehnt an die Landerstandards zur Korruptionspravention Jugesagt
— ware kinftig zu fihren, um frihzeitig zielgerichtet gegensteuernde MaRnahmen setzen zu gesag
kénnen. (TZ 22)

Die Bediensteten im Wohnungswesen waren in regelmaRigen Abstanden nachweislich auf die

9 Einhaltung der Compliance— und Korruptionspraventionsbestimmungen hinzuweisen. (TZ 29, umgesetzt
TZ30,TZ31)

Insbesondere im Bereich der Férderungen und Beschaffungen waren konkrete Regelungen und

10 Prozesse fur den Umgang mit Einladungen zu definieren, um ein einheitliches Vorgehen der teilweise
Dienststellen gewahrleisten zu kdnnen und das Bewusstsein fur korrektes Verhalten zu starken. umgesetzt
(TZ 33,7234, 7235, TZ36)

11 Ein Uberblick tiber das Beschaffungsvolumen ware sicherzustellen. (TZ 36) I nicht

umgesetzt

12 Magistratsweite Vorgaben zur Abwicklung von Beschaffungen waren zu erstellen. (TZ 36) . umgesetzt
Eine breitere, auch Uber die rechtlichen Verpflichtungen des Bundesvergabegesetzes 2018

13 hinausgehende Verwendung der elektronischen Vergabeplattformen ware weiter teilweise
voranzutreiben sowie diesbezlgliche differenzierte Wertgrenzen waren fir die Einholung von umgesetzt
Vergleichsangeboten festzulegen. (TZ 36)

Ein umfassendes und strukturiertes Korruptionspraventionssystem wdre einzurichten bzw. teilweise

16  weiterzuentwickeln, das die Besonderheiten der jeweiligen Stadtverwaltung bericksichtigt.

umgesetzt
(TZ3)

17  Risiken waren regelmaRig zu evaluieren. (TZ 6, TZ 8) . umgesetzt
Eine eigene Meldestelle fir die vertrauliche Einbringung von Meldungen zu Regelverletzungen

18 oder Missstanden innerhalb der Verwaltung — auch unter Wahrung der Anonymitat — ware Jugesagt
einzurichten. Dabei ware darauf zu achten, dass diese mit einem klaren Aufgabenprofil und mit gesag
den erforderlichen Ressourcen ausgestattet wird. (TZ 11)

Um das Bewusstsein fur die verpflichtende Einhaltung der geltenden schriftlichen Regelungen

19  der Korruptionspravention zu starken, waren eigene Verpflichtungserklarungen fur die umgesetzt
Bediensteten zu erstellen. (TZ 17)

Die themenspezifischen Vorgaben im Hinblick auf die besonderen Erfordernisse fir den Bereich

20 . . . umgesetzt
Beschaffungen waren zu evaluieren bzw. zu ergénzen. (TZ 36)

Samtliche Beschaffungen waren gemaR den bestehenden internen Regelungen (bspw. Trennung

5, Von Bedarf und Vergabe; Bezahlung erst nach Leistungserbringung) abzuwickeln; u.a. ware umgesetzt
durch entsprechende SchulungsmaRnahmen die magistratsweite Einhaltung der Vorgaben zu &
gewdhrleisten. (TZ 36)

Eine zentrale Stelle fir Korruptionspravention ware einzurichten und ihre Aufgaben (bspw.

2 Beratung, regelmaRiges Berichtswesen) waren explizit abzubilden. Die Verantwortlichkeit der fiir teilweise
Korruptionspravention zustandigen Organisationseinheiten ware in den organisationsrechtlichen umgesetzt
Grundlagen ausreichend und klar zu verankern. (TZ 38, TZ 40)

Die Ursachen flr das geringe Interesse an der verfligbaren korruptionspraventionsrelevanten teilweise

23 Information auf der Website waren festzustellen und in der Folge ware die Attraktivitdt des umgesetzt

Angebots zu erhdhen bzw. die Informationsschiene bekannter zu machen. (TZ 42, TZ 44)

Die Bediensteten der Baugenehmigungsverfahren waren in regelmaRigen Abstanden
24 nachweislich auf die Einhaltung der Compliance— und Korruptionspraventionsbestimmungen umgesetzt
hinzuweisen. (TZ 25, T2 27)

Ein Risikomanager sowie Risikoeigner waren zu bestimmen und deren Aufgaben schriftlich und teilweise

2 eindeutig darzulegen. (TZ 7, TZ 8) umgesetzt
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Das Risiko der Austibung von moglicherweise unerlaubten Nebenbeschaftigungen ware einer

26 Risikoanalyse zu unterziehen. (TZ 15, TZ 16) zugesagt

27 Die Korruptionsrisiken im Hinblick auf die besonderen Erfordernisse fir den Bereich Jugesat
Beschaffungen waren zu evaluieren bzw. zu ergdnzen. (TZ 36) gesag
Eine dem Standard entsprechende Interne Revision als Kontrollebene im Sinne des ,Three Lines teilweise

28  of Defence“—Modells wére einzurichten, um die Effektivitat des Internen Kontrollsystems umeesetzt
sicherzustellen und damit auch zur Korruptionspravention beizutragen. (TZ 46) &

59 Bei der Erstellung der geplanten Verwaltungsstrategie ware das Thema Korruptionspravention teilweise
bei den Zielvorgaben inklusive messbarer Indikatoren zu bericksichtigen. (TZ 4) umgesetzt

60  Die Einfihrung des Internen Kontrollsystems ware ziigig voranzutreiben. (TZ 8, TZ 27) zugesagt
Risikokategorien waren festzulegen und eine Moglichkeit zur Analyse der identifizierten Risiken

61 - umgesetzt
ware zu schaffen. (TZ 8)

62 In der Risikoanalyse waren die Brutto— und Nettorisiken vor allem zur Sicherstellung einer Jugesagt
vollstandigen Erfassung aller Risiken darzustellen. (TZ 8) gesag
Die Risiken waren hinsichtlich Eintrittswahrscheinlichkeit und SchadensausmaR zu bewerten.

63 zugesagt
(TZ 8)

64  Aktuelle Auflistungen von Nebenbeschaftigungen wéaren zu erstellen. (TZ 16) . umgesetzt
Verbindliche Sponsoring—Regelungen wdren zu entwickeln, die klare Genehmigungs—und

65  Dokumentationserfordernisse umfassen. Dies beinhaltet auch die Erstellung einer einheitlichen umgesetzt
Vorlage fur schriftliche Sponsoringvereinbarungen. (TZ 20)

Im Rahmen der Implementierung des Internen Kontrollsystems waren auch speziell die

66  Korruptionsrisiken des Baurechtsamts zu identifizieren sowie Mallnahmen zur Bewaltigung umgesetzt
festzulegen. (TZ 27)

67 Eine Umstellung der Zuordnung der Baurechtsakten auf eine rotierende Aktenzuweisung ware nicht
zu prifen und gegebenenfalls eine Anpassung vorzunehmen. (TZ 27) umgesetzt
Durch geeignete MaRnahmen waére ein Vier—Augen—Prinzip bei der Genehmigung der Bauakten

68 ; . ) umgesetzt
sicherzustellen bzw. waren wirksame Kontrollen zu setzen. (TZ 27)

69 Die wesentlichsten Risiken der Dienststelle Wohnungsamt waren zu identifizieren und umgesetzt
MaRnahmen zur Bewaltigung der Risiken waren festzulegen. (TZ 31) &

Die aktuell beschlossenen Wohnungsvergaberichtlinien waren schnellstmoglich in Kraft zu

70 umgesetzt
setzen. (TZ 31)

Die Risikoanalyse und Prozesse waren im Hinblick auf die besonderen Erfordernisse fur den

71 ) . ) . umgesetzt
Bereich Forderungen zu evaluieren bzw. zu erganzen. (TZ 35)

Die Wertgrenzen fiir die Genehmigung von Férdervergaben waren auf deren Angemessenheit
72 zugesagt

zu evaluieren. (TZ 35)

Die internen Vorgaben zu Férderverfahren waren zu Uberarbeiten, um eine magistratsweit
einheitliche und nachvollziehbare Dokumentation wesentlicher Verfahrensschritte (bspw.
73 anhand von Formularen bzw. Checklisten, Schriftlichkeit der Férderzu— und —absage) als auch zugesagt
ausreichende formale Vorgaben im Zusammenhang mit der Férdervergabe und —abrechnung zu
gewdhrleisten. (TZ 35)

Die Prozesse und Ablaufe im Zusammenhang mit der Abwicklung von Férderungen bzw.
Projekten im Beauftragtencenter waren klar zu beschreiben und die Bediensteten zu schulen,
74 um eine regelkonforme Verwaltungsfiihrung sicherzustellen. Im Sinne der umgesetzt
Korruptionspravention und Transparenz waren samtliche Beauftragungen schriftlich zu
dokumentieren. (TZ 36)

Im Sinne einer erhéhten Objektivitat und aus korruptionsvermeidenden Gesichtspunkten ware

75 bei der Abwicklung von Vergabeverfahren die Trennung der bedarfsanmeldenden Stelle von der teilweise
Organisationseinheit, die die Vergabe durchfihrt, einzuhalten sowie die strikte Einbindung des umgesetzt
zentralen Einkaufs sicherzustellen. (TZ 36)

76 Im Sinne der Korruptionspravention und Transparenz waren samtliche Beauftragungen umgesetzt
schriftlich zu dokumentieren. (TZ 36) g
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77 KommunikationsmaRnahmen waren zu setzen, um Bedienstete und Externe auf die teilweise
Meldeméglichkeit korruptionsrelevanter Missstande aufmerksam zu machen. (TZ 44) umgesetzt

78 Korruptionsrelevante Erkenntnisse und Ereignisse waren zur strukturierten bzw. systematischen teilweise
Evaluierung des Korruptionspraventionssystems heranzuziehen. (TZ 45) umgesetzt
Vorgaben fir die regelméaRige Evaluierung des Korruptionspraventionssystems (bspw. I

: N teilweise

79  Verhaltenskodex, E-Learning—Programm, Internes Kontrollsystem) wéren vorzusehen und

umgesetzt
entsprechend umzusetzen. (TZ 45)
Stadt Graz
Einheitliche Melde— bzw. Genehmigungsformulare fir (Ehren—)Geschenke oder sonstige
Vorteile waren vorzusehen und Musterschreiben fir die Ablehnung und Ricksendung von

1 Vorteilen waren zur Verfligung zu stellen. Damit kdnnten auch Geschéftspartnerinnen und — umgesetzt
partner sowie Parteien der Uberpriften Stadte fur das Thema Geschenkannahmeverbot
proaktiv sensibilisiert werden. (TZ 12)

) Die Bediensteten waren in regelmaRigen Abstanden auf ihre Verpflichtung, umgesetzt
Nebenbeschaftigungen zu melden, hinzuweisen. (TZ 14, TZ 15, TZ 16) &

3 Auf die Einhaltung von Auflagen, unter denen die Nebenbeschaftigungen ausgetbt werden umgesetzt
dirfen, ware zu dringen und diese ware fallweise zu Uberprifen. (TZ 14, TZ 15, TZ 16) g
Angemessene, regelmaRige und verpflichtende WeiterbildungsmaRnahmen zum Thema

4 Korruptionspravention waren anzubieten. Im Sinne der Vorbildwirkung sollten insbesondere umgesetzt
Flhrungskréfte flichendeckend an diesen Schulungsmafnahmen teilnehmen. (TZ 18)

Es waren spezielle Ausbildungsstatistiken zu BildungsmaRnahmen in Zusammenhang mit
Korruptionspravention einzufihren, um Auswertungen zu Anzahl der Teilnehmerinnen bzw.

5 Teilnehmer (insbesondere Fuhrungskrafte), Umfang und Inhalt von BildungsmaRnahmen zu umgesetzt
ermoglichen sowie darauf aufbauend weitere MalRnahmen zur Steuerung setzen zu kénnen.
(TZ 18)

Die Thematisierung von korruptionspraventionsrelevanten Inhalten bei systematisch gefiihrten

6 Flhrungskrafte— bzw. Mitarbeitergesprachen ware zu intensivieren, um die Bediensteten umgesetzt
wiederholt fur das Thema Korruptionspravention zu sensibilisieren. (TZ 19)

Es waren proaktiv Sensibilisierungsmalnahmen bzw. Informationen hinsichtlich des Themas
Lobbying sowie tber das verpflichtende Lobbying— und Interessenvertretungs—Register des nicht

7 . ; .

Lobbying— und Interessenvertretungs—Transparenz—Gesetzes, insbesondere fir umgesetzt
Funktionstragerinnen und —trager, anzubieten. (TZ 21)
Eine anonymisierte Statistik zu den dienst—, disziplinar— und strafrechtlichen Folgen bei

8 korruptionsrelevanten VerstoRen —angelehnt an die Landerstandards zur Korruptionspravention nicht
— ware kinftig zu fihren, um friihzeitig zielgerichtet gegensteuernde MaRnahmen setzen zu umgesetzt
konnen. (TZ 22)

Die Bediensteten im Wohnungswesen waren in regelmaRigen Abstanden nachweislich auf die

9 Einhaltung der Compliance— und Korruptionspraventionsbestimmungen hinzuweisen. (TZ 29, umgesetzt
TZ30,TZ 31)

Insbesondere im Bereich der Forderungen und Beschaffungen wéren konkrete Regelungen und

10 Prozesse fur den Umgang mit Einladungen zu definieren, um ein einheitliches Vorgehen der teilweise
Dienststellen gewahrleisten zu kdnnen und das Bewusstsein fur korrektes Verhalten zu starken. umgesetzt
(T2 33,TZ234,TZ35,TZ 36)

11 Ein Uberblick Uber das Beschaffungsvolumen ware sicherzustellen. (TZ 36) teilweise

umgesetzt

12 Magistratsweite Vorgaben zur Abwicklung von Beschaffungen waren zu erstellen. (TZ 36) . umgesetzt
Eine breitere, auch Uber die rechtlichen Verpflichtungen des Bundesvergabegesetzes 2018

13 hinausgehende Verwendung der elektronischen Vergabeplattformen ware weiter teilweise
voranzutreiben sowie diesbezigliche differenzierte Wertgrenzen waren fir die Einholung von umgesetzt
Vergleichsangeboten festzulegen. (TZ 36)

14 Bei der Risikoanalyse waren die Eintrittswahrscheinlichkeit und das SchadensausmaR fir alle nicht
Skalenwerte zu definieren bzw. festzulegen. (TZ 6, TZ 7) umgesetzt
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Durch geeignete MaRnahmen ware zu gewdhrleisten, dass jedenfalls auch bei mehreren
15  Forderansuchen eines Férdernehmers das zustandige Organ Uber Forderansuchen entscheidet. umgesetzt
(T2 33,TZ 34)

Ein umfassendes und strukturiertes Korruptionspraventionssystem wdre einzurichten bzw.
16  weiterzuentwickeln, das die Besonderheiten der jeweiligen Stadtverwaltung berlcksichtigt. umgesetzt
(123)
- . . ) nicht
17  Risiken waren regelmaRig zu evaluieren. (TZ 6, TZ 8)
umgesetzt
Eine eigene Meldestelle fur die vertrauliche Einbringung von Meldungen zu Regelverletzungen
18 oder Missstanden innerhalb der Verwaltung — auch unter Wahrung der Anonymitat — wére umgesetzt
einzurichten. Dabei ware darauf zu achten, dass diese mit einem klaren Aufgabenprofil und mit &
den erforderlichen Ressourcen ausgestattet wird. (TZ 11)
Um das Bewusstsein fir die verpflichtende Einhaltung der geltenden schriftlichen Regelungen teilweise
19  der Korruptionsprdvention zu starken, waren eigene Verpflichtungserklarungen fur die umgesetzt
Bediensteten zu erstellen. (TZ 17) &
Die themenspezifischen Vorgaben im Hinblick auf die besonderen Erfordernisse fiir den Bereich
20 . . N umgesetzt
Beschaffungen waren zu evaluieren bzw. zu ergdnzen. (TZ 36)
Samtliche Beschaffungen waren gemaR den bestehenden internen Regelungen (bspw. Trennung
51 von Bedarf und Vergabe; Bezahlung erst nach Leistungserbringung) abzuwickeln; u.a. wére umeesetzt
durch entsprechende SchulungsmaRnahmen die magistratsweite Einhaltung der Vorgaben zu &
gewdhrleisten. (TZ 36)
Eine zentrale Stelle flr Korruptionspravention ware einzurichten und ihre Aufgaben (bspw.
Beratung, regelmaRiges Berichtswesen) waren explizit abzubilden. Die Verantwortlichkeit der fir
22 A R . . S S . o . umgesetzt
Korruptionspravention zustandigen Organisationseinheiten ware in den organisationsrechtlichen
Grundlagen ausreichend und klar zu verankern. (TZ 38, TZ 40)
Die Ursachen flr das geringe Interesse an der verfligbaren korruptionspraventionsrelevanten teilweise
23 Information auf der Website waren festzustellen und in der Folge ware die Attraktivitdt des umgesetzt
Angebots zu erhdhen bzw. die Informationsschiene bekannter zu machen. (TZ 42, TZ 44) g
Die Bediensteten der Baugenehmigungsverfahren wéren in regelmaRigen Abstanden
24 nachweislich auf die Einhaltung der Compliance— und Korruptionspraventionsbestimmungen umgesetzt
hinzuweisen. (TZ 25, TZ 27)
Zielvorgaben hinsichtlich Korruptionspravention waren zu definieren und mit messbaren
29 ) . umgesetzt
Indikatoren zu hinterlegen. (TZ 4)
Die grolRe Anzahl der Einzelrisiken ware zu analysieren, um einen Gesamtlberblick tber die nicht
30 . R
Risiken darstellen zu kénnen. (TZ 6) umgesetzt
31  Ein Risikomanager wére zu bestimmen. (TZ 6) . umgesetzt
Das Funktionieren des Internen Kontrollsystems der Dienststelle Bau— und Anlagenbehérde und
32  des Wohnungsvergabewesens ware erlassgemal regelmaRig zu Gberprifen und die umgesetzt
Uberpriifung zu dokumentieren. (TZ 25, TZ 29)
Die Prozesse waren im Hinblick auf die besonderen Erfordernisse fur den Bereich Forderungen
33 . . umgesetzt
zu evaluieren bzw. zu ergéanzen. (TZ 33)
34  Die gewdhrten Forderungen waren jahrlich zu veroffentlichen. (TZ 33) . umgesetzt
Die internen Vorgaben zu Férderverfahren waren zu tUberarbeiten, um sowohl eine
magistratsweit einheitliche und nachvollziehbare Dokumentation (bspw. Formulare bzw.
35  Checklisten, Schriftlichkeit der Férderzu— und —absage) wesentlicher Verfahrensschritte als auch umgesetzt
ausreichende formale Vorgaben im Zusammenhang mit der Férdervergabe und —abrechnung zu
gewahrleisten. (TZ 33)

Es wdre sicherzustellen, dass in allen fordervergebenden Dienststellen samtliche Forderungen
36  gemal der Subventionsordnung und den sonstigen internen Vorgaben der Stadt Graz k.A.
abgewickelt werden. (TZ 33)
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Die Wirksamkeit der Kontrollen in den Forderverfahren ware zu prifen und zu erhéhen, um
37  dadurch u.a. zu gewahrleisten, dass Férderungen nur nach Antragstellung und bei umgesetzt
ausreichender Begriindung vergeben werden. (TZ 33)

Transparente und objektiv nachvollziehbare Vorgaben betreffend Ansuchen um projektbezogene

38 Bedarfszuweisungsmittel waren zu definieren, um eine Gleichbehandlung aller Forderwerber nicht
hinsichtlich der Erlangung von Férdermitteln aus Bedarfszuweisungsmitteln zu gewahrleisten. umgesetzt
(T2 33)

39 Die Auffindbarkeit korruptionspraventionsrelevanter Informationen im Inter— und Intranet ware nicht
zu verbessern. (TZ 42) umgesetzt

40 Die internen Medien (Mitarbeiterzeitschrift und Newsletter) waren regelmalRig und verstarkt zur umgesetzt
Sensibilisierung fir Korruptionspravention zu nutzen. (TZ 42) &

o Es waren KommunikationsmaRnahmen zu setzen, um Bedienstete und Externe auf die teilweise
Meldemdglichkeit korruptionsrelevanter Missstande aufmerksam zu machen. (TZ 42) umgesetzt

4 Vorgaben fir die regelmaRige Evaluierung des gesamten Korruptionspraventionssystems waren sJugesagt
vorzusehen und entsprechend umzusetzen. (TZ 45) gesag

43 Bekannt gewordene konkrete Problemstellungen waren verstarkt zur strukturierten bzw. teilweise
systematischen Evaluierung des Korruptionspraventionssystems heranzuziehen. (TZ 45) umgesetzt

Stadt Innsbruck
Einheitliche Melde— bzw. Genehmigungsformulare fir (Ehren—)Geschenke oder sonstige
Vorteile waren vorzusehen und Musterschreiben fir die Ablehnung und Riicksendung von

1 Vorteilen wéren zur Verfigung zu stellen. Damit kdnnten auch Geschaftspartnerinnen und umgesetzt
—partner sowie Parteien der tUberpriiften Stadte fur das Thema Geschenkannahmeverbot
proaktiv sensibilisiert werden. (TZ 12)

) Die Bediensteten waren in regelméafigen Abstanden auf ihre Verpflichtung, umgesetst
Nebenbeschaftigungen zu melden, hinzuweisen. (TZ 14, TZ 15, TZ 16) &

3 Auf die Einhaltung von Auflagen, unter denen die Nebenbeschéftigungen ausgelbt werden sugesagt
dirfen, ware zu dringen und diese ware fallweise zu Uberprifen. (TZ 14, TZ 15, TZ 16) gesag
Angemessene, regelmaRige und verpflichtende Weiterbildungsmalnahmen zum Thema

4 Korruptionspravention waren anzubieten. Im Sinne der Vorbildwirkung sollten insbesondere umgesetzt
Fihrungskréfte flaichendeckend an diesen SchulungsmaRnahmen teilnehmen. (TZ 18)

Es waren spezielle Ausbildungsstatistiken zu Bildungsmalnahmen in Zusammenhang mit
Korruptionspravention einzufiihren, um Auswertungen zu Anzahl der Teilnehmerinnen bzw.

5 Teilnehmer (insbesondere Fuhrungskréfte), Umfang und Inhalt von Bildungsmalknahmen zu umgesetzt
ermoglichen sowie darauf aufbauend weitere MaRRnahmen zur Steuerung setzen zu kdnnen.
(TZ 18)

Die Thematisierung von korruptionspraventionsrelevanten Inhalten bei systematisch gefiihrten

6 FUhrungskrafte— bzw. Mitarbeitergesprachen ware zu intensivieren, um die Bediensteten zugesagt
wiederholt fir das Thema Korruptionspravention zu sensibilisieren. (TZ 19)

Es wdren proaktiv Sensibilisierungsmallnahmen bzw. Informationen hinsichtlich des Themas

7 Lobbying sowie Uber das verpflichtende Lobbying— und Interessenvertretungs—Register des nicht
Lobbying— und Interessenvertretungs—Transparenz—Gesetzes, insbesondere flir umgesetzt
Funktionstragerinnen und —trager, anzubieten. (TZ 21)

Eine anonymisierte Statistik zu den dienst—, disziplinar— und strafrechtlichen Folgen bei
korruptionsrelevanten VerstoRen — angelehnt an die Landerstandards zur Korruptionspravention

8 u e . o . zugesagt
—wadre klnftig zu fiihren, um frihzeitig zielgerichtet gegensteuernde MafRnahmen setzen zu
konnen. (TZ 22)

Die Bediensteten im Wohnungswesen waren in regelmaligen Abstanden nachweislich auf die

9 Einhaltung der Compliance— und Korruptionspraventionsbestimmungen hinzuweisen. (TZ 29, umgesetzt

TZ30,TZ31)
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Insbesondere im Bereich der Forderungen und Beschaffungen waren konkrete Regelungen und
Prozesse fir den Umgang mit Einladungen zu definieren, um ein einheitliches Vorgehen der

0 Dienststellen gewahrleisten zu kdnnen und das Bewusstsein fiur korrektes Verhalten zu starken. 2ugesagt
(T2 33,T234,TZ35,TZ36)

11 Ein Uberblick iber das Beschaffungsvolumen wire sicherzustellen. (TZ 36) teilweise

umgesetzt

12 Magistratsweite Vorgaben zur Abwicklung von Beschaffungen waren zu erstellen. (TZ 36) l umgesetzt
Eine breitere, auch Uber die rechtlichen Verpflichtungen des Bundesvergabegesetzes 2018

13 hinausgehende Verwendung der elektronischen Vergabeplattformen ware weiter Umeesetzt
voranzutreiben sowie diesbeziigliche differenzierte Wertgrenzen waren fir die Einholung von &
Vergleichsangeboten festzulegen. (TZ 36)

14 Bei der Risikoanalyse wéren die Eintrittswahrscheinlichkeit und das SchadensausmaR fir alle umgesetzt
Skalenwerte zu definieren bzw. festzulegen. (TZ 6, TZ 7) &
Durch geeignete MalRlnahmen ware zu gewéhrleisten, dass jedenfalls auch bei mehreren

15  Forderansuchen eines Fordernehmers das zustandige Organ Uber Forderansuchen entscheidet. umgesetzt
(TZ 33, TZ 34)

25 Ein Risikomanager sowie Risikoeigner waren zu bestimmen und deren Aufgaben schriftlich und Jugesagt
eindeutig darzulegen. (TZ 7, TZ 8) gesag

% Das Risiko der Austibung von moglicherweise unerlaubten Nebenbeschaftigungen ware einer umgesetzt
Risikoanalyse zu unterziehen. (TZ 15, TZ 16) &

27 Die Korruptionsrisiken im Hinblick auf die besonderen Erfordernisse fiir den Bereich Jugesagt
Beschaffungen waren zu evaluieren bzw. zu ergénzen. (TZ 36) gesag
Eine dem Standard entsprechende Interne Revision als Kontrollebene im Sinne des ,Three Lines nicht

28  of Defence“—Modells wére einzurichten, um die Effektivitat des Internen Kontrollsystems umeesetzt
sicherzustellen und damit auch zur Korruptionspravention beizutragen. (TZ 46) &

Bei den Zielvorgaben hinsichtlich des Betriebs bzw. der Weiterentwicklung eines

44 Korruptionspraventionssystems waren messbare Indikatoren zur Zielerreichung festzulegen. zugesagt
(TZ 4)

45 Zu den jeweiligen Risikokategorien ware ein Risikokatalog vorzugeben; dieser sollte die umgesetzt
Maglichkeit vorsehen, darin nicht enthaltene Risiken zu erganzen. (TZ 7) g
In die Risikoanalyse waren jene Korruptionsrisiken aufzunehmen und als Brutto— und Nettorisiko nicht

46  darzustellen, die mit der Verwaltungstatigkeit typischerweise einhergehen kénnen, um eine

g umgesetzt
umfassende Analyse zu gewdhrleisten. (TZ 7)

47 Eine Risikoanalyse zur Identifizierung weiterer Korruptionsrisiken der Dienststelle Baurecht ware Jugesast
durchzufiihren. (TZ 26) gesag

48 Durch geeignete Personalmallnahmen ware ein Vier—Augen—Prinzip bei der Genehmigung der umgesetzt
Bauakten sicherzustellen bzw. waren wirksame Kontrollen zu setzen. (TZ 26) &

49 Die MalRnahmen zur Korruptionspravention im Férderbereich waren im Hinblick auf die teilweise
besonderen Erfordernisse fur diesen Bereich zu evaluieren bzw. zu ergéanzen. (TZ 34) umgesetzt

50 Zur Gewinnung eines besseren Uberblicks waren zukiinftig auch jene Férderungen, die nicht der Jupesast
Subventionsordnung unterliegen, zu veroffentlichen, um so die Transparenz zu erhdhen. (TZ 34) gesag

51 Einheitliche Mindeststandards fur Dokumentationsformulare bzw. —checklisten waren zu umgesetzt
erstellen, um eine magistratsweit einheitliche Férderabwicklung sicherzustellen. (TZ 34) &
Insbesondere aus Sicht der Korruptionspravention ware die Umgehung der
Genehmigungsgrenzen nicht zu unterstitzen. Zudem waren die Mitarbeiterinnen und

52 umgesetzt

Mitarbeiter auf die Konsequenzen dieses Fehlverhaltens hinzuweisen und nachzuschulen.
(TZ 34)

Samtliche Forderungen waren gemald den bestehenden Rechtsgrundlagen abzuwickeln, um die
53 Wahrung der Interessen der Stadt als Fordergeber und die widmungsgemafe Verwendung von umgesetzt
Fordergeldern sicherzustellen. (TZ 34)
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54

55

56

57

58

255

Die Abrechnungskontrolle von Férderungen wadre von einer anderen Person durchzufihren als
von jener, welche die Vergabe der Forderung abgewickelt hat. (TZ 34)

zugesagt

Auch anonyme Meldungen tber Korruptionsfalle waren zuzulassen. (TZ 39) zugesagt

Das standardisierte Berichtswesen der Compliance—Beauftragten ware durch die Erstellung von
Verbesserungsvorschldgen an die Leitung auch zur Weiterentwicklung des Compliance—Systems zugesagt
zu nutzen; die Berichtspflichten waren einzuhalten. (TZ 39)

Eine verstarkte, dokumentierte Kommunikation des Themas Korruptionspravention durch die teilweise
Leitung ware anzustreben. (TZ 43) umgesetzt

Verbesserungsvorschlage zum Korruptionspraventionssystem, bspw. zu Problemféllen oder
Schwachstellen, waren nachvollziehbar zu dokumentieren und bestméglich zur zugesagt
Weiterentwicklung des Korruptionspraventionssystems zu nutzen. (TZ 45)

Fazit

Die Stadt Salzburg setzte von vier an sie gerichteten zentralen Empfehlungen drei
teilweise um, zu einer sagte sie die Umsetzung zu. Die Stadt Salzburg begann mit der
Einrichtung eines umfassenden und strukturierten Korruptionspraventionssystems.
Dies umfasste auch die Einrichtung einer den Standards entsprechenden Internen
Revision. Die gesamte Umsetzung dauert jedoch noch an.

Die Stadt Graz setzte zwei der drei zentralen Empfehlungen um. Eine Empfehlung
blieb offen. Wahrend die Weiterentwicklung eines umfassenden und strukturierten
Korruptionspraventionssystems vorangetrieben wurde, sah die Stadt Graz in der
empfohlenen Definition von Eintrittswahrscheinlichkeit und SchadensausmaR bei der
Risikobewertung keine ZweckmaRigkeit. Nach Ansicht des RH und gemald internatio-
nalen Standards zum Risikomanagement ist aber gerade die Definition eine Bewer-
tungsgrundlage in den Dimensionen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schadensaus-
mall eine Grundvoraussetzung flr eine organisationsweit einheitliche Risiko-
bewertung.

Die Stadt Innsbruck setzte eine zentrale Empfehlung um. Sie wird jedoch, entgegen
der Empfehlung des RH, keine den Standards entsprechende Interne Revision ein-
richten. Aus Sicht des RH verbleibt damit eine wesentliche Liicke in der Kontroll-
architektur der Stadt.

In Summe war aus den Angaben der drei Stadte das Bestreben erkennbar, die Pra-
vention von Korruption in den jeweiligen Bereichen zu verbessern bzw. zu starken.



Haus der Musik in Innsbruck

Tirol 2020/2

Umsetzungsstand

umgesetzt teilweise zugesagt nicht .A. gesamt Wirkung
umgesetzt umgesetzt

17 4 25 1 0 47 97,9 %

Der RH Uberprifte von Janner bis Mai 2019 die Abwicklung des Projekts Haus der
Musik in Innsbruck durch die Innsbrucker Immobilien GmbH & Co KG. Ziel war es,
die Genehmigungsverfahren, die Ausschreibungen und Vergaben, die Abwicklung
des Bauprojekts und die Projektaufbau— und —ablauforganisation, die Wahrneh-
mung der Bauherrnfunktion sowie die Umsetzung der Barrierefreiheit und des
Brandschutzes zu beurteilen. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2013 bis
2018. Der Bericht enthielt 47 Empfehlungen.

SE Nr. | Empfehlung ‘ Umsetzungsstand

Innsbrucker Immobilien GmbH & CoKG

1 Gegenlber dem Land Tirol und der Stadt Innsbruck ware rasch auf eine tragfahige Umeesetzt
Finanzierungsvereinbarung hinzuwirken, um die Tragung der Mehrkosten zu regeln. (TZ 4) g
Fiar komplexe GroRprojekte ware ein Projekthandbuch mit definierten Aufgaben und

) Befugnissen fiir die Projektbeteiligten sowie mit definierten Projektprozessen (vor allem unter 2ugesagt

Bericksichtigung des Vier—Augen—Prinzips sowie von Arbeitsbehelfen und Formularen) als
Grundlage fur die Bauabwicklung zu erstellen und zu verwenden. (TZ 6)

In allen Besprechungen mit den Finanzierungspartnern zu Projektsteuerungsagenden ware die
3 aktuelle Kosten— und Terminsituation in den Protokollen tbersichtlich und nachvollziehbar mit umgesetzt
Beilagen darzustellen. (TZ 6)

Fir die Abwicklung von Bauprojekten, insbesondere von Sonderprojekten, waren u.a. die
4 Haufigkeit der Kontrollen (monatlich oder quartalsweise) sowie Art, Inhalt und Umfang fir das zugesagt
Reporting der Kontrolle und Verfolgung von Kosten und Terminen gesondert festzulegen. (TZ 7)

Monatliche Soll-Ist—Vergleiche der Kosten und Termine wéren durchzufiihren. Die jeweiligen
5 Daten — Soll, Ist und Prognose — waren in einem Terminplan mit einer Stichtagsbetrachtung zugesagt
darzustellen. (TZ 7)

Es ware eine vollstandige und monatliche Kostenverfolgung mit Soll—, Ist—, Prognose— sowie
Mehr—bzw. Minderkosten mit Stichtagsbetrachtung zu fihren und Veranderungen zum Budget
6 und zu den Plankosten waren in Gberschaubarer Art und Weise darzustellen. Bei der 2ugesagt
Kostenverfolgung ware das Vier—Augen—Prinzip einzuhalten, um die Qualitat sowie
Nachvollziehbarkeit sicherzustellen. Fir das Reporting ware eine einheitliche Darstellung auf

Basis der zahlungswirksamen Gesamtsumme zu verwenden. (TZ 7)

Die Vorgaben fir die elektronische Vergabe waren zu aktualisieren, damit die Bediensteten der
7 Innsbrucker Immobilien GmbH & Co KG tber eine Handlungsanweisung verfugen, welche die umgesetzt
Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen sicherstellt. (TZ 9)

Es ware ein umfassendes Vier—Augen—Prinzip fir Planung, Kontrolle und Verfolgung von Kosten
8 und Terminen fir GroRprojekte, wie z.B. das Projekt Haus der Musik, einzufihren und dafiir umgesetzt
waren inhaltliche Vorgaben zur Dokumentation und Verantwortung festzulegen. (TZ 10)

9 Das Vier—Augen—Prinzip ware durchgangig umzusetzen. (TZ 11) . umgesetzt
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Die grafische Darstellung der Prozesse Abrechnungsprifung sowie Prifung und Beauftragung

10  von Mehrkostenforderungen ware um Prifinhalte und Genehmigungswertgrenzen zu erganzen. zugesagt
Tz 11)
Bei der Abrechnungspriifung im Zuge einer standardisierten Schlussrechnungsprifung waren

1 Abweichungen — jedenfalls auf Ebene der Leistungsgruppen sowie grolRere Abweichungen in teilweise
einzelnen Positionen — zu begrinden, auch um daraus Lerneffekte fiir nachfolgende Projekte zu umgesetzt

erzielen. (TZ 11)

Bei der Prifung und Beauftragung von Mehrkostenforderungen dem Grunde und der Hohe
12 nach ware auf eine entsprechende Dokumentation der Prifschritte —im Sinne der Transparenz
und Nachvollziehbarkeit — zu achten. (TZ 11)

umgesetzt

Regelungen zur Saldierung und zur Bearbeitungsdauer bei Leistungsanderungen waren zu

13 treffen. (TZ 11)

umgesetzt

14 Kunftig wéare auf eine durchgédngige und nachvollziehbare Dokumentation zu achten. (TZ 12) umgesetzt

In den Kostenermittlungen wéren getrennte Ansatze flr die Vorausvalorisierung und Reserven
15  vorzusehen sowie die Betrdge bei den Kostengruppen, z.B. Abbruch, Rohbau, Einrichtung,
auszuweisen und laufend zu aktualisieren. (TZ 13)

umgesetzt

Das Vergabeverfahren ware aufbauend auf einer aktuellen und fachménnisch erstellten
16 Auftragswertermittlung zu wahlen und zu dokumentieren, um bei iberhéhten Preisen im
Vergleich zur Auftragswertermittiung die Moglichkeit des Widerrufs zu haben. (TZ 17)

teilweise
umgesetzt

Eine sorgfaltige und genaue Leistungsbeschreibung ware zu erstellen, um wesentliche
17  Vertragsanderungen und damit verbundene Rechtsfolgen (Neuausschreibung von
Zusatzauftrdgen) zu verhindern. (TZ 17)

umgesetzt

Die Vergabeprozesse waren so abzuwickeln, dass die Auswahl und die schriftliche Beauftragung

18 der Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung sichergestellt werden kénnen. (TZ 18)

zugesagt

Die Vertragsbedingungen (Erfordernis von Unterfertigungen) waren an die elektronische

1 Vergabe anzupassen. (TZ 19)

umgesetzt

Die Vorgaben und Moglichkeiten bei der Angebotsprifung, die das Bundesvergabegesetz 2006
vorsieht, waren einzuhalten, zu nutzen und dadurch aktiv die Interessen der Innsbrucker
Immobilien GmbH & Co KG wahrzunehmen (z.B. Erkennen und Gegensteuern bei spekulativen
Preisen). (TZ 19)

20 zugesagt

Auf die durchgéngige und inhaltlich vollstandige Dokumentation des Vergabeverfahrens auf der

21 elektronischen Vergabeplattform wére zu achten. (TZ 19)

zugesagt
Kiinftig wire besonderes Augenmerk auf die Qualititssicherung bei der Uberfiihrung der
Planung in das Leistungsverzeichnis (als Grundstein des Anti—Claimmanagements) zu legen und
bei der Projektvorbereitung, insbesondere der Prifung der Ausschreibungsunterlagen, waren
Arbeitsbehelfe (z.B. Checklisten) zu verwenden. Bei der Erstellung der Leistungsverzeichnisse
waren die Mengen zu plausibilisieren (z.B. mittels Leistungsverzeichnis—Lesungen und deren
Protokollierung). (TZ 20)

22 zugesagt

Im Falle der Verletzung von (vor—)vertraglichen Pflichten sollte sich die Innsbrucker Immobilien
23 GmbH & Co KG schadlos halten (z.B. Schadenersatz einfordern, Verlust des Entgeltanspruchs zugesagt
Uberprifen). (TZ 20)

Bei BaumaRnahmen an Bestandsgebduden ware auf eine den gesetzlichen Vorgaben
entsprechende Vorerkundung — insbesondere zum ordnungsgemaRen Umgang mit
24 (geféhrlichen) Abfallen —im Sinne des Vorsorgeprinzips und der Nachhaltigkeit zu achten und zugesagt
das Problembewusstsein bei den Projektbeteiligten durch entsprechende MaRnahmen
(umfassende Information) zu scharfen. (TZ 21)

Das Bau—Soll ware moglichst exakt und frihzeitig (in der Ausschreibungs— bzw. spatestens in der
25  Vergabephase) zu definieren und damit ein Wettbewerb fir moéglichst alle Leistungen zugesagt
sicherzustellen. (TZ 22)

Die vertraglich geschuldete Leistung (insbesondere Identitatsprifungen Beton) ware — z.B.
26  durch nachtragliche Uberprifung der Qualitdt des eingebauten Betons — vom Auftragnehmer
einzufordern. (TZ 23)

nicht
umgesetzt

257



SE Nr. ‘ Empfehlung | Umsetzungsstand

Die Einhaltung der Qualitat vertraglich vereinbarter Leistungen wdre kiinftig bei der Abwicklung

27 von Bauvorhaben sicherzustellen (z.B. mittels Qualitdtssicherungskonzepten). (TZ 23) zugesagt

78 Auf eine ausschreibungsreife Planung (samt Leistungsverzeichnissen) ware kiinftig zu achten, Jugesat
um Leistungen im Wettbewerb zu vergeben. (TZ 24) gesag
Die Kalkulationsblatter der Bieter waren mit der Angebotsabgabe bzw. spatestens vor Beginn

29 der Angebotspriifung zu verlangen und die Offenlegung der positionsweisen Kalkulation teilweise
(Kalkulationsformblatter laut ONORM) ware vor Zuschlagserteilung in den Leistungsvertragen umgesetzt

vorzusehen. (TZ 24)

Klnftig ware verstarkt auf die Einhaltung der dem Bieterwettbewerb zugrunde liegenden
30  Leistungsbeschreibungen und Vorgaben sowie der daraus entstandenen Vertrage hinzuwirken zugesagt
und diese einzufordern. (TZ 25)

Klnftig ware verstarkt auf eine moglichst zeit— und auftragsnahe sowie transparente

31 Vertragsabwicklung zu achten. (TZ 26)

zugesagt
Auf eine vertragsgemale Abrechnung ware kiinftig verstarkt zu achten und diese wére bereits

32 ab Baubeginn konsequent einzufordern. (TZ 26)

zugesagt
Eine Schlussrechnung ware nur dann zu akzeptieren, wenn diese eine gesamthafte,

33 transparente und Ubersichtliche Darstellung aller beauftragten und vergiteten zugesagt
Leistungspositionen enthalt. (TZ 26)

Von Auftragnehmern ware kiinftig konsequent ab Baubeginn die vertragsgemale Abrechnung
einzufordern, da nur diese auf Basis von AufmaRen sicherstellt, dass der im Bieterwettbewerb
erzielte Preis unter Berlcksichtigung der tatsachlich ausgefihrten Leistungen auch angemessen
in das Abrechnungsergebnis tbergefihrt wird. (TZ 27, TZ 30)

34 zugesagt

Wesentliche Anderungen der Leistungsverrechnung, wie z.B. ein Umstieg von
35  Leistungsverzeichnis—Positionen auf Pauschalabrechnung, waren in der Geschaftsfiihrung zu zugesagt
beschlieRen. (TZ 27, TZ 30)

36  Auf eine ordnungsgemalie Projektdokumentation ware verstarkt zu achten. (TZ 28) . umgesetzt

Es ware sicherzustellen, dass die Projektdokumentation fur alle Rechnungen einen
37  transparenten Nachvollzug der abgerechneten Kosten auf Basis des beauftragten zugesagt
Leistungsverzeichnisses und der Vergabesumme ermoglicht. (TZ 29)

Geprufte Schlussrechnungen sollten bei positionsweiser Leistungsverrechnung tGber eine
Struktur mit positionsweiser Auflistung und einer gesamthaften, transparenten und

38 Ubersichtlichen Darstellung aller beauftragten und vergiteten Leistungspositionen verfugen. zugesagt
(TZ 29)
Alle Unterlagen wie z.B. AufmaRblatter wéren in einer Gbersichtlichen und vollstandigen

39 Dokumentation zu erfassen. Jede Art von Vereinbarung mit dem Auftragnehmer ware sorgfaltig 2ugesagt

zu dokumentieren und Leistungsanderungen und deren Kostenauswirkungen wdren sorgfaltig
und nachvollziehbar herzuleiten. (TZ 30)

Mehrkostenforderungen waren sorgfaltig und nachvollziehbar zu Gberprifen, sowohl auf ihre
40  Berechtigung dem Grunde und der Hohe nach als auch hinsichtlich allfdlliger Ursachen in Form zugesagt
von Méngeln in der Planung und Ausschreibung. (TZ 31)

" Die fur die Barrierefreiheit noch erforderlichen MaRnahmen waren zu erheben (wie z.B. umeesetzt
Ergdnzung Handlauf, Absicherung gegen ,Unterlaufen”) und rasch umzusetzen. (TZ 32) &
Die Innsbrucker Immobilien GmbH & Co KG sollte sich gegebenenfalls an den Projektbeteiligten I
. : - N teilweise
42 schadlos halten (z.B. im Falle mangelhafter Leistungserbringung von Auftragnehmern waren umeesetzt
Qualitatsabzuge vorzunehmen und gegebenenfalls Schadenersatz einzufordern). (TZ 32) &
Der Endabnahmebericht ware um die aktuelle Version des Brandschutzkonzept—Gutachtens zu
43 . umgesetzt
erganzen. (TZ 33)
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Es ware daflr zu sorgen, dass der fir die Brandschutzordnung fir das Haus der Musik
verantwortliche Betreiber die technischen Einrichtungen im Sinne der ,Technischen Richtlinie
Vorbeugender Brandschutz” in der Brandschutzordnung ergénzt, die Brandschutzordnung — der
44 Technischen Richtlinie Vorbeugender Brandschutz” entsprechend — jahrlich evaluiert, alle umgesetzt
Nutzer regelmaRig tUber Brandschutz(—malnahmen) informiert (z.B. jahrliche
Informationsveranstaltungen) und die jeweils letztglltige Brandschutzordnung der Innsbrucker
Immobilien GmbH & Co KG Ubermittelt. (TZ 33)

45 Arbeitnehmerinnenschutzgesetz herzustellen. (TZ 34)

Flr das Haus der Musik ware ein rechtskonformer Zustand gemaR I
umgesetzt
Stadt Innsbruck

Bei der Erteilung von Bewilligungen (z.B. Benltzungsbewilligung) ware kinftig auf die
46  Vollstandigkeit der Ansuchen und auf den Aspekt der Barrierefreiheit verstarkt zu achten. umgesetzt
(T2 32)

Es waren MalRnahmen zu setzen, die eine magistratsweite Verfligbarkeit von Bewilligungen bzw.
47  Bescheiden zu einem Projekt jedenfalls vor Benltzungsbeginn bzw. Inbetriebnahme eines zugesagt
Gebdaudes sicherstellen. (TZ 34)

Fazit

Die Innsbrucker Immobilien GmbH & Co KG AG (IIG KG) setzte von den vier an sie
gerichteten zentralen Empfehlungen zwei um, zu zwei Empfehlungen sagte sie die
Umsetzung zu.

Die IIG KG erstellte eine sorgfaltige und genaue Leistungsbeschreibung. Durch die
getroffenen MalRnahmen wurde das jeweilige Leistungsspektrum der Auftragneh-
mer exakt bestimmt und wurden Mehrkosten verhindert. Ebenso erhob die [IG KG
die fUr die Barrierefreiheit noch erforderlichen MalRnahmen und setzte diese um.
Damit wird allen Besucherinnen und Besuchern eine méglichst uneingeschrankte
Nutzung des Gebdudes ermdglicht.

Die 11G KG erstellte zur Abwicklung kinftiger Projekte ein ,Konzept zur Qualitatssi-
cherung Bau—und Projektmanagement”. Die Stadt Innsbruck fasste einen Beschluss,
wonach eine externe Begleitende Kontrolle jedenfalls ab einem Finanzierungs-
einsatz der Stadt von 5 Mio. EUR, bei Sonderprojekten bereits ab 1 Mio. EUR, vor-
geschrieben war.

Die Umsetzungszusagen weiterer Empfehlungen betrafen u.a. die Uberpriifung der
Ausschreibungsunterlagen, die regelmaRige Kontrolle und Verfolgung von Kosten
und Terminen sowie den ordnungsgemaRen Umgang mit (gefdhrlichen) Abfallen.
Die Malinahmen der IIG KG und der Stadt Innsbruck sollten gewahrleisten, dass die
[IG KG die Bauherrnfunktion aktiv wahrnehmen kann.

Nicht umgesetzt wurde die Empfehlung, die vertraglich geschuldete Leistung (insbe-

sondere ldentitatsprifungen Beton) vom Auftragnehmer einzufordern. Damit blieb
der Nachweis fir eine vertragskonforme Leistungserbringung offen.
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